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1. Introduccidn

La digitalizacion es un elemento fundamental para un desarrollo econémico, social y
medioambiental competitivo, cohesionado y sostenible a nivel global y local. La
digitalizacion supone también una oportunidad para la vertebracion de nuestro
territorio, la reduccién de las brechas existentes entre territorios urbanos y rurales, e
incluso el disefio de modelos colaborativos entre ambos territorios que exploten sus
sinergias y diferencias potenciando la productividad y la calidad de vida de los
ciudadanos. Sin lugar a duda, la pandemia que vivimos hoy en dia ha puesto en evidencia
el impacto que la digitalizacién puede tener en nuestro sistema productivo y comercio
electrénico, educacion, servicios administrativos y sociales, y ocio entre otros. Un
adecuado desarrollo de la digitalizacion en su sentido mdas amplio (conectividad,
servicios y procesos digitales) ofrece numerosas oportunidades para alcanzar la igualdad
de oportunidades, y mejorar la resiliencia de nuestros sistemas sociales y econdmicos,
asi como la calidad de vida de los ciudadanos. La digitalizacién también ofrece a los
territorios rurales nuevas oportunidades para desarrollar su potencial econédmico y
social, y de este modo revitalizar estos territorios. Sin embargo, la pandemia también ha
evidenciado que, a pesar del importante despliegue de infraestructuras de
telecomunicaciones en Espafia, queda mucho camino por recorrer para poder
aprovechar al mdaximo las oportunidades que una adecuada digitalizacién y
transformacién digital de nuestra economia y servicios puede ofrecer a la sociedad
espafiola en su conjunto, y a la alicantina en concreto. Es importante destacar también
que la digitalizaciéon y la transformacidn digital no representan ya solo una oportunidad,
sino sobre todo una necesidad ante la aceleracién global de ambos procesos en todos
los sectores econdmicos, y la evidencia de que un desarrollo insuficiente de la
digitalizacidon genera importantes brechas econémicas y sociales entre territorios.

Las infraestructuras de telecomunicaciones de banda ancha representan la columna
vertebral sobre la que digitalizar y construir la transformacién digital de nuestra
economia y sociedad, y mejorar la cohesién de nuestro territorio. De hecho, son muchos
ya los que consideran la conectividad de banda ancha como una utility critica y necesaria
para la transformacioén digital de nuestro sistema productivo jugando un papel similar al
gue las vias de transporte tuvieron para el desarrollo econdmico y social en el siglo
pasado. Al igual que para las vias de transporte, la plena transformacion digital necesita
de conexiones seguras, escalables y capilares que garanticen conexiones de banda
ancha, buena calidad y ubicuas para asi garantizar la vertebracién digital de nuestros
territorios. Invertir en infraestructuras de TICs (Tecnologias de la Informacién) y de
conectividad digital es pues invertir en productividad y futuro. De hecho, [1] estima que
la contribucidn de las TICs a la tasa media anual de crecimiento del PIB (Producto Interior
Bruto) en el periodo 1985-2016 es superior al 40% para Estados Unidos, y casi del 60%
para Suecia, un pais con fuertes inversiones en TICs que han contribuido al desarrollo de
una industria de las telecomunicaciones y digital fuerte y con liderazgo internacional.
Segun datos de la Unidén Internacional de las Telecomunicaciones (ITU, International
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Telecommunications Union) [2], se estima que un incremento del 10% de la penetracién
de la banda ancha redunda en un incremento aproximado del PIB entre el 0,25% vy el
1,38%, con incrementos mayores para los paises (0o zonas) mas desfavorecidos. Otro
estudio estima que aumentar un 10% la penetracién de la banda ancha mejora en un
1,5% la productividad laboral. El informe de la ITU también indica que duplicar las
velocidades de banda ancha puede agregar un 0,3% al crecimiento del PIB [3]. En
Espafia, la Fundacién COTEC estimé en 2017 que el impacto positivo de la
transformacién digital podria ser de entre 150 y 225 mil millones de euros hasta 2025,
lo cual supondria un incremento de entre 1,3 y 1,8% anual del PIB [4]. Todos estos datos
ponen en evidencia que acelerar el despliegue de conectividad digital de banda anchay
las inversiones en TICs mejoran la competitividad de nuestro sistema productivo y la de
la calidad de vida de los ciudadanos, lo cual favorecerd también al proceso de
reconstruccién tras los efectos de la pandemia. De hecho, la pandemia ha puesto en
evidencia la importancia de la conectividad digital, y ha acelerado notablemente el
proceso de la digitalizacion, por ejemplo, incrementando notablemente el teletrabajo y
acelerando la digitalizacion de la educacidon. Segun datos ofrecidos por el Gobierno,
durante los meses de restriccion de la movilidad, el trafico de datos madviles aumentd
respecto a 2019 en un 50%, y el de datos en red fija en un 20%. La pandemia ha
aumentado también la conciencia social sobre el impacto de la conectividad digital en
nuestras vidas al poner en evidencia las oportunidades que una adecuada y ubicua
conectividad digital puede ofrecer al desarrollo de nuestro sistema productivo y los
servicios administrativos y sociales. También ha sido puesto de manifiesto, los efectos
negativos que la brecha digital puede generar en la igualdad y desarrollo de colectivos
sociales y territoriales. La pandemia que estamos viviendo evidencia pues la necesidad
de garantizar una conectividad digital de banda ancha universal que reduzca la brecha
digital y ofrezca las mismas oportunidades a todos los colectivos y territorios.

Espafna ha puesto en marcha diversos planes y actuaciones a lo largo de los ultimos afios
(Plan Info XXI, Programa Espaia.es, Plan Avanza y Agenda Digital para Espaifa) para
acelerar el despliegue de la banda ancha en Espafa. Estos planes, junto a las inversiones
privadas, han conseguido que Espafia cuente con una de las principales redes de
infraestructura de banda ancha de la Unidn Europea (UE) que le posiciona en una buena
situacidon para abordar y relanzar el anhelado proceso de transformacién digital.
Actualmente, Espafia cuenta con una cobertura del 94% para velocidades de acceso
igual o superiores a 30 Mbps y del 85% para velocidades de acceso igual o superiores a
100 Mbps (datos ofrecidos por la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales! - SETELECO). A pesar de las inversiones realizadas, y el
importante despliegue de la banda ancha en Espaia, todavia quedan zonas con baja
conectividad, sobre todo en zonas rurales, lo cual aumenta el riesgo de brecha digital
entre territorios y de desindustrializaciéon y despoblacion de las zonas rurales. Por

Y Informacidn de cobertura: https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/cobertura/Paginas/informacion-
cobertura.aspx
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ejemplo, si tomamos datos de la UE, sélo un 40% de los hogares rurales tienen acceso a
la banda ancha frente a un 76% del total de los hogares en la UE2.

En este contexto, este estudio realiza un estudio del estado y necesidades de
infraestructuras de banda ancha en zonas rurales de la provincia de Alicante. El estudio
realiza un minucioso analisis del estado de la conectividad de banda ancha en la
provincia de Alicante, y sobre todo en las zonas rurales. En base a criterios de
conectividad y cobertura, pero también de objetivos establecidos en los programas
nacionales de financiacién para el despliegue de redes de banda ancha, el estudio
identifica zonas rurales de la provincia de Alicante que podrian ser objeto de despliegues
prioritarios. El estudio analiza también las posibilidades y programas de financiacién a
nivel europeo y nacional. Si bien nos encontramos en un periodo de transicién entre
programas de la Comision Europea, la digitalizacién y la transformacion digital seran ejes
centrales del nuevo septenio 2021-2027 y pilares fundamentales sobre los que basar la
recuperacion de Europa.

2 European Commission joins forces to help bringing more broadband in rural areas:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/european-commission-joins-forces-help-bringing-
more-broadband-rural-areas
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2. Definiciones

Esta seccion presenta las definiciones de distintos términos utilizados en el andlisis de
las zonas sin cobertura de banda ancha en la provincia de Alicante. La definicion de estos
términos se ha realizado en concordancia a las fuentes de datos utilizadas y que son
descritas en la seccidn 5. Los términos y sus definiciones se presentan a continuacién en
orden alfabético.

ADSL: Tecnologia de comunicacidon de banda ancha basada en el empleo de lineas
telefénicas para la transmisién de datos utilizando los estandares ADSL de la UIT.

Entidad singular de poblacién (ESP) [5]: Se entiende por Entidad singular de poblacion
cualquier area habitable del término municipal, habitada o excepcionalmente
deshabitada, claramente diferenciada dentro del mismo, y que es conocida por
una denominacion especifica que la identifica sin posibilidad de confusién.

FTTH: Tecnologia de comunicacién de banda ancha basada la utilizacién de fibra éptica
para la transmision de datos hasta el hogar del usuario.

HFC: Tecnologia de comunicacién de banda ancha basada en la combinacién de fibra
Optica y cable coaxial para la transmision de datos utilizando los estandares
DOCSIS de la UIT.

Hogar [5]: Se refiere al conjunto de personas que residen habitualmente en la misma
vivienda. El nimero de hogares es considerado equivalente al nimero de
viviendas principales.

HSPA (High-Speed Packet Access): Complemento de la tecnologia UMTS para aumentar
la velocidad de transmision en lo que se conoce como 3,5G, alcanzando hasta 21
Mbps tedricos.

LTE (Long Term Evolution): tecnologia que forma parte de la cuarta generacion o 4G de
redes moviles celulares capaz de soportar velocidades de pico tedricas de
transmisién de datos en el rango de 100 Mbps.

Redes NGA: Las redes de acceso de nueva generacion (New Generation Access o NGA)
son aquellas que permiten velocidades de banda ancha de mas de 30 Mb/s. Tal y
como establece [12], las tecnologias consideradas como tecnologias NGA son la
tecnologia HFC con DOCSIS 3.0 o superior, FTTH y redes inaldmbricas NGA de
servicio fijo. No se incluye la tecnologia VDSL en base a la realidad del mercado de
banda ancha en Espafia ya que es posible constatar que los principales operadores
no utilizan la tecnologia VDSL para la comercializacién de servicios que ofrezcan
de manera fiable velocidades de 30 Mbps o superiores.

UMTS (Universal Mobile Telecommunications System): Tecnologia UMTS que forma
parte de la tercera generacion o 3G de redes moviles celulares.
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Unidades Inmobiliarias®: Se entiende por unidad inmobiliaria cualquier tipo de
edificacién o divisiéon horizontal de la misma, destinada a uso residencial o no
residencial, que de forma general demanda conexiones a la red publica de
comunicaciones electrénicas. Quedan excluidas las fincas sin edificacidn y los tipos
de edificaciones anejas a viviendas como almacenes, trasteros, garajes, espacios
comunitarios y similares.

VDSL: Tecnologia de comunicacidon de banda ancha basada en el empleo de lineas
telefénicas para la transmisién de datos utilizando los estandares VDSL de la UIT.

Vivienda principal [13]: Es aquella vivienda que es utilizada toda o la mayor parte del
afio como residencia habitual por una o mas personas.

Vivienda [13]: Recinto estructuralmente separado e independiente que, por la forma en
gue fue construido, reconstruido, transformado o adaptado, esta concebido para
ser habitado por personas o, aunque no se hubiera concebido asi inicialmente,
constituye la residencia habitual de una o varias personas. Como excepcion, no se
consideran viviendas los recintos que, a pesar de estar concebidos inicialmente
para habitacién humana estan dedicados totalmente a otros fines (por ejemplo,
los que estén siendo usados exclusivamente como locales tales como una consulta
médica o un despacho de abogados).

Vivienda en zona Blanca NGA: Viviendas situadas dentro de una zona blanca NGA.
Vivienda en zona Gris NGA: Viviendas situadas dentro de una zona gris NGA.

Zonas Blancas NGA [12]: Aquellas zonas en las que no se dispone de cobertura de redes
de banda ancha NGA, ni previsiones para su dotacién por algun operador en el
plazo de 3 afios, en base a planes de inversion creibles. En base a la definicidén de
red NGA, zonas blancas NGA son aquellas que no disponen de redes que
proporcionen velocidades de 30 Mbps o superiores, ya sean basadas en fibra
(FTTH), cable (DOCSIS 3.0 o superior) o determinadas redes inaldmbricas. Todas
las viviendas que hay dentro de esta zona se denominan viviendas en zona blanca
NGA.

Zonas Grises NGA [12]: Aquellas zonas en las que solo se dispone de cobertura de banda
ancha NGA o de previsiones para su dotacién en el plazo de 3 afios por parte de
un solo operador. Tal y como establece [12], las zonas grises NGA se han limitado
a las zonas en las que no existe cobertura a mas de 100 Mbps en sentido
descendente. Por tanto, las zonas grises NGA son aquellas zonas en las que existe
Unicamente un operador que presta servicio, o tiene previsto prestarlo en los
proximos 3 afios, a velocidades de 30 Mbps o superiores, sin que dicho operador
preste servicio a velocidades de 100 Mbps o superiores.

3 https://www.mincotur.gob.es/PortalAyudas/banda-ancha/Paginas/preguntas-frecuentes.aspx
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3. Tecnologias de comunicacion de banda ancha

3.1. Tecnologias DSL basadas en lineas de cobre

Las lineas de la red publica telefénica tradicionales estan formadas por cables de par
trenzado de cobre, separando la voz y los datos de las lineas de abonado. Estas lineas se
han utilizado en los ultimos afios para prestar servicios de banda ancha gracias a las
tecnologias de linea digital de abonado DSL (Digital Subscriber Line). Estas tecnologias
utilizan la parte alta del espectro de la linea para la transmisién de datos, de forma
transparente e independiente al servicio telefénico, que emplea la banda inferior. La
capacidad de transmision de las tecnologias DSL esta limitada por el ancho de banda de
este tipo de lineas, la atenuacién que sufre la sefial con la distancia, y otros factores
como el ruido o la interferencia. Como consecuencia, la velocidad de transmisidon de
datos depende en gran medida de la distancia entre el hogar del usuario y el
denominado DSLAM (Digital Subscriber Line Access Multiplexer) del operador que ofrece
el servicio. EI DSLAM conecta a Internet las lineas telefénicas que tienen contratada la
conexién DSL. A lo largo de los ultimos afios han surgido diferentes variantes a partir de
los estandares disefiados por la UIT (Unidén Internacional de Telecomunicaciones) para
explotar al maximo las capacidades de las lineas de cobre. Todas esas variantes las
podemos clasificar en dos grandes grupos: ADSL y VDSL.

3.1.1. ADSL

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) es una tecnologia de comunicacién de banda
ancha asimétrica en la que se asigna un mayor ancho de banda al canal de datos
descendente que al ascendente. En sus Ultimas versiones alcanza velocidades tedricas
de transmisién de datos de 25 Mbps, aunque la velocidad experimentada por el usuario
final depende en gran medida de la longitud de su linea de abonado, es decir, de la
distancia entre el domicilio del usuario final y la central local del operador en la que se
encuentre el DSLAM. En despliegues reales [14], suelen conseguirse velocidades de
hasta 2 Mbps cuando la distancia entre el hogar del usuario y el DSLAM es menor a 3 km
y velocidades de hasta 10 Mbps cuando la distancia es menor a 1,5 km, tal y como se
ilustra en la Figura 1.

3.1.2. VDSL

VDSL (Very high rate Digital Subscriber Line) es una evolucidon de la tecnologia que
permite hasta la transmisién de informacién de forma simétrica o asimétrica de hasta
200 Mbps tedricos. Este aumento de velocidad lo consigue en parte utilizando dos
canales de subida y dos de bajada en la banda de frecuencias hasta 12 MHz, y utilizando
cuatro canales mas en la banda restante hasta 30 MHz. En Europa, se han definido otras
configuraciones de VDSL que alcanzan menores velocidades al utilizar un menor ancho
de banda. Dado que los requisitos de VDSL son superiores a los de ADSL, las lineas de
abonado han de ser de muy corta longitud. Se considera habitualmente que solo puede
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desplegarse VDSL cuando la longitud de la linea es del orden de 500 metros o menor, tal
y como se ilustra en la Figura 1, obteniendo velocidades de hasta 30 Mbps [14].

ADSL hasta 2 Mbps | | 3km

ADSL hasta 10 Mbps | 1.5 km

vDSLhasta30Mbps [ ] 0.5km

Figura 1. Relacién entre distancia y velocidad de transmisién de datos con ADSL y VDSL [14].

3.2. Redes de cable HFC

Las redes HFC (Hybrid Fibre Coaxial) combinan el empleo de fibra éptica y cable coaxial
para proporcionar conectividad de banda ancha. Este tipo de redes fueron concebidas
originalmente para la difusién de servicios de television, pero en la actualidad han
evolucionado para proporcionar también servicios de acceso a Internet. La fibra éptica
transporta la sefial hasta un punto intermedio de la red en el que un conversor electro-
Optico la adecua para su transmision por la red de cable coaxial, que llega hasta el
usuario final. La UIT ha sido la encargada de la definicién de los estandares de
comunicaciones para redes HFC conocidos como DOCSIS (Data Over Cable Service
Interface Specification). En sus ultimas versiones, consiguen alcanzar velocidades de
transmisién que superan el Gbps. Mediante la versidn del estandar DOCSIS 3.0 se
pueden alcanzar velocidades tedricas de descarga de hasta 1 Gbps y de subida de hasta
200 Mbps en condiciones ideales (ver Tabla 1), si bien las velocidades comercializadas
pueden ser menores. En Espafia existen ciertos despliegues que cumplen con el estandar
DOCSIS 3.1, que permite velocidades tedricas de descarga de hasta 10 Gbps y de subida
de entre 1y 2 Gbps. La versién 4.0 de DOCSIS aprobada en 2017 por la UIT, consigue
aumentar la velocidad de subida tedrica hasta los 6 Gbps, manteniendo los 10 Gbps de
bajada como en la versién 3.1. Sin embargo, cabe destacar que los valores indicados
corresponden a maximos tedricos y que las velocidades reales de descarga no suelen
alcanzar estas cotas maximas. En cualquier caso, en el presente informe se adopta la
metodologia y cdlculo de coberturas de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones
e Infraestructuras Digitales (SETELECO) [14], que asume que la tecnologia HFC basada
en el empleo de cable es capaz de proporcionar velocidades superiores a los 100 Mbps
a partir de la version DOCSIS 3.0. En Espaiia, la mayor parte de operadores de HFC tienen
sus redes actualizadas a la version 3.1 de DOCSIS [14].
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Tabla 1. Velocidades de transmision tedricas del estandar DOCSIS para redes de cable HFC

Velocidad de descarga Velocidad de subida

Versién de DOCSIS Afo de creacion méaxima maxima
1.0 1997 40 Mbps 10 Mbps
11 2001 40 Mbps 10 Mbps
2.0 2002 40 Mbps 30 Mbps
3.0 2006 1 Gbps 200 Mbps
3.1 2013 10 Gbps 1-2 Gbps
4.0 2017 10 Gbps 6 Gbps

Otro aspecto a destacar de las redes HFC es que las sefiales transportadas por el cable
coaxial son susceptibles de sufrir atenuacién debido a la longitud de la linea, por lo que
en muchas ocasiones requiere el empleo de amplificadores o regeneradores. Estos
dispositivos son dispositivos activos que necesitan energia eléctrica para poder
funcionar, lo cual eleva el coste del despliegue y el mantenimiento de las redes de cable
HFC. Tal y como se explica en la siguiente seccion, esto no ocurre en las redes basadas
en fibra dptica, puesto que son esencialmente redes pasivas (no requieren elementos
activos como amplificadores). Por ello, los nuevos despliegues de red que se estan
realizando habitualmente consideran el uso de fibra 6ptica FTTH en lugar de cable HFC.
De hecho, incluso muchos de los despliegues de HFC estan siendo migrados a fibra
Optica para reducir el coste de mantenimiento.

3.3. Fibra optica FTTH

Las redes FTTH (Fibre To The Home) emplean fibra dptica para la transmision de
informacidn hasta el domicilio del usuario final. Las principales ventajas que presentan
como solucidn para proporcionar conectividad de banda ancha son su baja atenuacién
(que permite mayores distancias entre las dependencias del operador y el domicilio del
usuario final) y su elevado ancho de banda. Gracias a ello, este tipo de redes permiten
velocidades de transmisidon tedricas de varios Gbps a distancias de 10-60 km.
Determinadas configuraciones de redes de fibra dptica permiten alcanzar hoy dia
velocidades de transmision simétricas de 1 Gbps.

Una de las arquitecturas mas tipicas es la denominada PON (Passive Optical Network)
en la que no existen elementos dpticos activos. En esta arquitectura, en la central se
situa el terminal de linea dptico (OLT) y en las instalaciones del cliente se situa el terminal
de red dptico (ONT). En Espafia, la préctica totalidad de los operadores emplea redes
PON Gigabit (GPON) [14]. Con GPON, una misma fibra se puede compartir entre 64
usuarios, sin que se produzcan reducciones de velocidad apreciables por la concurrencia
de usuarios debido a los 2,5 Gbps de capacidad en sentido descendente y 1,22 Gbps en
sentido ascendente. Al ser redes dpticas pasivas, no requieren elementos activos como
amplificadores, lo cual facilita su despliegue y mantenimiento por parte de los
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operadores. Como ya se ha mencionado, esta es una ventaja fundamental para su
despliegue en comparacion con otras tecnologias como el cable HFC.

3.4. Redes moviles o celulares

Una red movil estd compuesta por una serie de celdas, cada una de ellas con una
estacidon base que proporciona servicio a los usuarios. La unidn de las celdas permite
proporcionar cobertura a areas extensas y permite la movilidad de los usuarios entre
ellas. En las ultimas décadas, la tecnologia utilizada por las redes moéviles ha
evolucionado significativamente, atravesando diferentes generaciones (2G, 3G, 4G...).
La primera generacion desplegada en Espafia con una alta penetracion fue la 2G, que
implementa la tecnologia GSM (Global System for Mobile Communications), disefiada
para proporcionar servicios de voz, pero no de datos. En el presente informe se analizan
las tecnologias pertenecientes a las generaciones 3G y 4G, por gozar de una amplia
cobertura y su capacidad para la transmisién de datos. En la actualidad, se encuentra en
proceso de despliegue la quinta generacidon 5G de redes moéviles, pero Unicamente
cuenta con cobertura en los nucleos de algunas de las principales ciudades de nuestro
pais, por lo que no ha sido considerada en el presente estudio.

3.4.1. UMTS-HSPA (3G)

La tecnologia UMTS (Universal Mobile Telecommunications System) forma parte de la
tercera generacién o 3G de redes moéviles celulares. Los primeros estdndares de esta
tecnologia fueron desarrollados por el 3GPP en el afio 1999 (conocida como Release 99).
Esta tecnologia se complementa con HSPA (High Speed Packet Access) para
proporcionar velocidades transmisidn sustancialmente mayores a las de UMTS en lo que
se conoce como 3,5G, alcanzando hasta 21 Mbps tedricos. Sin embargo, las redes de
comunicaciones moéviles son sistemas de acceso compartido en los que el ancho de
banda se comparte entre los usuarios activos en cada momento en cada celda. Como
consecuencia, la velocidad de datos que puede disfrutar un usuario en un momento
determinado depende del nimero de usuarios con una conexién activa (descargando o
subiendo datos) en ese momento en la celda, asi como de otros factores como su
distancia a la estacién base. De acuerdo con un estudio realizado para la SETELECO?, con
un nivel de sefal de referencia de -90 dBm y condiciones habituales de uso, la velocidad
alcanzable por una red UMTS con HSPA estd en torno a 1 Mbps cuando se emplea un
terminal moévil de tipo Smartphone y en torno a 2 Mbps cuando se utiliza un terminal
fijo instalado en las dependencias del usuario. Esta mayor velocidad se consigue gracias
al uso de antenas exteriores de mayor ganancia.

3.4.2. LTE (4G)

La tecnologia LTE (Long Term Evolution) forma parte de la cuarta generacién o 4G de
redes moviles celulares. Esta tecnologia fue estandarizada por el organismo 3GPP vy

4 https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/cobertura/Paginas/otros-documentos-interes.aspx
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recoge una primera especificacion a finales de 2008 (conocida como Release 8). La
tecnologia LTE se ha ido evolucionando en sucesivas Releases hasta llegar a LTE-
Advanced que fue especificada inicialmente en la Release 10. El despliegue de LTE en
Espafa se inicid en el afio 2013 y supuso un gran avance con respecto a los sistemas de
comunicaciones moviles anteriores (2G/GSM, 3G/UMTS). Principalmente destaca que
en LTE todos los servicios de datos y voz se soportan sobre el protocolo IP (Internet
Protocol), y que las velocidades de pico tedricas para la transmision de datos se sitlan
en el rango de 100 Mbps, muy por encima de las velocidades pico de 3G. Un aspecto
destacable es que LTE rompe la barrera tecnoldgica que impedia la movilidad con
capacidad de servicio multimedia. Esto supone que LTE es la primera tecnologia de
comunicacion inaldmbrica que ofrece a los usuarios esta capacidad en una conexién que
no es fija. Sin embargo, al igual que para 3G, el ancho de banda de cada celda LTE se
comparte por todos los usuarios que se encuentran simultdneamente activos en ella.
Por ello, la velocidad que cada usuario experimenta depende también del numero de
usuarios y su distancia a la estacién base.

3.5. Redes inaldmbricas

Las redes de comunicacion inaldambricas proporcionan servicio al usuario desde un
punto fijo. No requieren el despliegue de ningun cable entre el hogar del usuario y el
punto de acceso que proporciona la cobertura. Este tipo de accesos difiere de los
cableados en que el ultimo tramo de cable que conecta el terminal de usuario a la red
lo sustituye por un enlace inaldmbrico. Esta forma de acceso a la red de banda ancha
limita la movilidad del usuario y habitualmente se utiliza para proporcionar conectividad
en zonas rurales o con baja densidad de poblacién, instalando en el exterior de los
edificios una antena fija. En este tipo de zonas, para los operadores resulta
habitualmente mas econémico el despliegue de puntos de acceso inaldmbricos que el
despliegue de una red completa de fibra o cable hasta cada uno de los hogares, dada su
dispersidn geografica. Existen varias tecnologias inaldmbricas capaces de proporcionar
conectividad de banda ancha. A continuacién se presentan algunas de las mas
relevantes.

3.5.1. WiMAX

WIMAX (Worldwide Interoperability for Microwave Access) es una tecnologia de
comunicacion inaldambrica basada en el estandar IEEE 802.16 que permite la
comunicacion a través de ondas electromagnéticas (microondas). WiMAX es capaz de
proporcionar una cobertura tedrica de hasta 50 Km para accesos inalambricos desde
una ubicacidn fija y alrededor de 15 Km para accesos en movilidad. Esta tecnologia se
utiliza frecuentemente para proporcionar acceso a Internet en zonas donde no existe
acceso a través de redes tradicionales de cobre, cable o fibra dptica. La velocidad
maxima y el alcance tedrico de la tecnologia WiMAX ha ido evolucionando a lo largo de
las sucesivas versiones del estandar IEEE 802.16. La ultima versién es la IEEE 802.16m
(WiMAX Release 2.0) y permite velocidades tedricas de hasta 1 Gbps para usuarios en
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una ubicacion fija, y hasta 365 Mbps para usuarios en movilidad. Es importante resaltar
gue estas velocidades son maximos tedricos, y que la velocidad real que experimenta el
usuario depende del nimero de usuarios conectados simultdneamente a un mismo
punto de acceso, entre otros factores. De esta forma, en la practica las velocidades que
se obtienen con WiMAX son menores a las tedricas, aunque la SETELECO incluye a esta
tecnologia en el grupo de tecnologias capaces de proporcionar una velocidad de datos
de 30 Mbps [14].

3.5.2. Acceso fijo con LTE

Es posible utilizar la tecnologia LTE para proporcionar acceso fijo de banda ancha. Es de
destacar aqui el denominado “Plan 800" disefiado para proporcionar cobertura que
permita el acceso a servicios de banda ancha a velocidad de 30 Mbps o superior®. Los
operadores titulares de concesiones en la banda de 800 MHz (Vodafone Espaia, S.A.U.,
Teleféonica Mdviles Espafia, S.A.U., y France Telecom Espafia, S.A.U.) son los encargados
de dicho servicio siguiendo los requisitos definidos en dicho plan. Se entendera como
cubierta una ubicacion fija cuando desde ella un usuario se pueda conectar a la red a
una velocidad descendente no inferior a 30 Mbps. Para conseguir este objetivo
utilizando la tecnologia LTE, cuyo uso es compartido tal y como se explicd
anteriormente, se ha de realizar un adecuado dimensionado de la red. Para ello, el plan
define que dicho dimensionamiento debera hacerse de forma que pueda cursarse el
trafico de un numero de conexiones fijas de usuario equivalente al 10 por ciento de los
hogares a los que se ha dotado de cobertura, con un perfil de uso por conexién de 200
Mbytes en la hora cargada, entre otros requisitos.

En este contexto, es importante también destacar el empleo de LTE-TDD en las bandas
de 2,6GHz y 3,5GHz para proporcionar conectividad inaldmbrica de banda ancha. La
banda de 2,6GHz se puede utilizar en redes publicas para banda ancha fija (de acceso a
internet), ademds de para microcélulas y radioenlaces de backhaul en redes publicas
para banda ancha moévil, entre otros. Por otro lado, la banda de 3,5 GHz se licencié en
Espafia para proporcionar acceso a banda ancha fija con sistemas inaldmbricos LMDS
(Local Multipoint Distribution Service). A partir del Real Decreto 458/2011, de 1 de abril,
sobre actuaciones en materia de espectro radioeléctrico para el desarrollo de Ia
sociedad digital, se permitieron operaciones de transferencia de titulos habilitantes o
cesion de derechos de uso del dominio publico radioeléctrico. Ello ha favorecido que
pequeiios operadores ofrezcan el servicio de banda fija en entornos rurales con
tecnologia LTE.

> Orden ECE/1166/2018, de 29 de octubre, por la que se aprueba el Plan para proporcionar cobertura
que permita el acceso a servicios de banda ancha a velocidad de 30 Mbps o superior, a ejecutar por los
operadores titulares de concesiones demaniales en la banda de 800 MHz:

https://www.boe.es/diario boe/txt.php?id=BOE-A-2018-15341
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4. Situacion de la conectividad de banda ancha

4.1. Conectividad de banda ancha en Europa, Espafia y Comunidad
Valenciana

Las redes de telecomunicacion de banda ancha son el pilar sobre el que desarrollar la
transformacién digital pues permiten el acceso a nuevos servicios digitales que mejoran
la productividad y la calidad de vida, y ofrecen nuevas oportunidades a territorios y
colectivos. La conectividad de banda ancha es aquella que permite disponer de una
conexidn de datos permanente y accesible desde diferentes dispositivos, y que permite
el acceso a Internet a altas tasas de transmisidon y soporta multiples formatos de
informacién como la voz, los datos o el video. Desde enero de 2012, Espaia garantiza
como servicio universal la conectividad de banda ancha basica a 1 Mbps para cualquier
usuario que lo solicite independientemente de su localizacion geografica. En la
actualidad, son varias las soluciones tecnolégicas de red fija o inaldmbrica que
proporcionan conectividad de banda ancha: fibra dptica, lineas de cobre, redes de cable,
redes inalambricas fijas, redes mdviles y conexiones por satélite. La solucién tecnoldgica
mas adecuada depende de diversos factores técnicos, econdmicos o geograficos. Sin
embargo, la tendencia actual es hacia un mayor despliegue de la fibra dptica dado el
creciente desarrollo de los servicios digitales, el incremento de consumo de ancho de
banda y el objetivo de poder actualizar las conexiones en un futuro préoximo al 1 Gbps,
en linea con el objetivo de la UE de progresar hacia el desarrollo de la Gigabit Society.
Es importante también tener en cuenta que el despliegue de las nuevas redes 5G
requieren de conexiones de fibra dptica para su red backhaul [7]. Optar pues por un
despliegue de fibra dptica permitira acelerar también el despliegue de redes 5G, lo cual
es un factor importante a tener en cuenta cuando se disefien nuevas acciones e
inversiones para el despliegue de redes de banda ancha de alta y muy alta velocidad.

Dado su caracter estratégico, la extension de la banda ancha es una prioridad a nivel
europeo, nacional y regional. A nivel europeo, los objetivos de conectividad inicialmente
marcados para 2020 por la Digital Agenda for Europe han sido actualizados vy
aumentados al establecer como nuevo objetivo el desarrollo de la Gigabit Society para
2025. La Comisidon Europea ha establecido como nuevos objetivos que [8]:

e Todos los hogares europeos tengan conectividad de al menos 100 Mbps en
enlace descendente actualizable a 1 Gbps en 2025.

e Los centros estratégicos a nivel social y econédmico, como son las escuelas,
centros de transporte, administraciones y empresas digitales, tengan acceso a
conectividad de banda ancha en enlaces ascendentes y descendentes de 1 Gbps.

e Haya cobertura 5G ininterrumpida en todas las areas urbanas y principales
corredores terrestres de transporte.

Alcanzar estos objetivos requiere de fuertes inversiones en despliegue de
infraestructuras de banda ancha dado el estado actual de la conectividad en Europa. La
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Comisién Europea estimd en 2019 que seria necesario invertir un minimo de 150.000
millones de euros en los proximos cinco afos para dotar a los paises miembros de la UE
de las infraestructuras de banda ancha necesarias para soportar el crecimiento previsto
de su economia®. De hecho, la nueva estrategia de digitalizacién de la Comision Europea
(Shaping Europe’s Digital Future) establece las inversiones en conectividad digital como
una de sus prioridades [9]. Estas inversiones deben mejorar las condiciones actuales.
Segun datos de la Comision Europea [10], en 2019, el 86% de los hogares europeos
tienen acceso a conectividad de banda ancha NGA’ (Next Generation Access) frente al
83% en 2018 y el 67% en 2014. Sin embargo, solo el 44% de los hogares europeos tienen
acceso a redes fijas ultra-rapidas (redes de fibra y de cable DOCSIS 3.1), y solo el 26% de
los hogares tienen conexiones fijas de banda ancha con velocidades superiores a 100
Mbps (frente al 15% en 2018). Por el contrario, la practica totalidad de la poblacién
europea tiene ya cobertura de redes mdviles 4G. Dentro de la UE, Malta, Dinamarca y
Luxemburgo destacan en cobertura de redes fijas ultra-rapidas con mas del 90% de los
hogares cubiertos, frente al 44% de media en Europa. A nivel de indices de conectividad
global (Figura 2), destacan Suecia, Luxemburgo, Letonia y Espafia.

M 1a Fixed broadband take-up ™ 1b Fixed broadband coverage ™ 1c Mobile broadband ™ 1d Broadband price index
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Figura 2. Indice de Economia y Sociedad Digital 2020, Conectividad [10].

El despliegue de conectividad de banda ancha es superior en Espafia que en gran parte
de la UE. Segun datos de la SETELECO?, Espafia alcanza ya una cobertura del 94% con
velocidades de acceso igual o superior a 30 Mbps (incluye redes inalambricas con
velocidades igual o superior a 30 Mbps, VDSL, red de cable HFC y red de fibra éptica) y

6 CEBF, una herramienta para los promotores de nuevas generaciones de redes:
https://www.tecnonews.info/opiniones/cebf una herramienta para los promotores de nuevas gen
eraciones de red

7 Las redes de acceso de nueva generacién (New Generation Access o NGA) son aquellas que permiten
velocidades de banda ancha de mas de 30 Mbps. Ver seccién 2 para mas informacion.

8 Informacidn de cobertura: https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/cobertura/Paginas/informacion-

cobertura.aspx
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una cobertura del 85% para velocidades de acceso igual o superior a 100 Mbps (incluye
red de fibra y red de cable HFC). La SETELECO estima esta cobertura con respecto a las
61.778 entidades singulares de poblacién (ESP) existentes en Espafia, siendo una ESP
cualquier area habitable de un término municipal, habitada o excepcionalmente
deshabitada, claramente diferenciada dentro del mismo, y que es conocida por una
denominacion especifica que la identifica sin posibilidad de confusiéon. La Figura 3y la
Figura 4 muestran el porcentaje de cobertura a nivel provincial de redes de banda ancha
con velocidades superiores a 30 Mbps y 100 Mbps, respectivamente. Para el caso de
velocidades superiores a 30 Mbps, el porcentaje es obtenido considerando la cobertura
alcanzada con tecnologia VDSL, redes inaldmbricas fijas, redes de cable HFC y redes de
fibra éptica FTTH. En el caso de velocidades iguales o superiores a 100 Mbps, éstas solo
son alcanzables actualmente con redes de cable HFC y redes de fibra éptica FTTH. La
Figura 3 muestra que todas las provincias de Espafia tienen una cobertura de acceso a
velocidades de al menos 30 Mbps importante, y en concreto todas tienen una cobertura
superior al 75%. En el caso de la Comunidad Valenciana, la provincia de Alicante alcanza
una cobertura del 93% frente al 95% de Valencia y al 92% de Castellon. La cobertura a
velocidades iguales o superiores a 100 Mbps no es tan uniforme en Espafia como lo es
para las velocidades de mas de 30 Mbps. La Figura 4 muestra que algunas provincias del
interior de Espafia tienen porcentajes de cobertura por debajo del 50%. En el caso de la
provincia de Alicante, el porcentaje de viviendas con acceso a redes que ofrecen
velocidades de acceso igual o superiores al 100 Mbps es del 84% mientras que en la
provincia de Valencia es del 90% y en la de Castelldn del 82%.
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Figura 3. Cobertura por provincia a una velocidad de acceso igual o superior a 30 Mbps.
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Figura 4. Cobertura por provincia a una velocidad de acceso igual o superior a 100 Mbps.

La Figura 5 y la Figura 6 permiten analizar la distribucién del acceso a redes con
velocidades iguales o superiores a 30 Mbps y 100 Mbps en los municipios de la
Comunidad Valenciana. En concreto, las figuras muestran la cobertura por municipio de
la Comunidad Valenciana a una velocidad de acceso igual o superior a 30 Mbps y 100
Mbps, respectivamente. Es posible observar que la cobertura a velocidades de al menos
30 Mbps es elevada en la Comunidad Valenciana, excepto en ciertos municipios del
interior de las provincias de Valencia y Castellén y en municipios principalmente de las
comarcas de El Comtat, la Marina Alta y la Marina Baixa. Como se puede ver en la Figura
6, la disponibilidad de cobertura con velocidades de al menos 100 Mbps es bastante
menor en los municipios de la Comunidad Valenciana (siendo aun asi elevados con
respecto a otras provincias o la media de la UE). Los menores porcentajes de cobertura
se encuentran principalmente en municipios de las comarcas de El Comtat, la Marina
Alta, Marina Baixa y Vinalopo Mitja en la provincia de Alicante, asi como en municipios
del interior y norte de Castellén, y municipios del interior de la provincia de Valencia.
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Figura 5. Cobertura por municipio de la Comunidad Valenciana a una velocidad de acceso igual o
superior a 30 Mbps.
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Figura 6. Cobertura por municipio de la Comunidad Valenciana a una velocidad de acceso igual o
superior a 100 Mbps.

Actualmente, Espafia dispone de la red de fibra dptica mds extensa de Europa con 37
millones de accesos [11], y un porcentaje muy alto de la poblacién dispone ya de
conectividad de banda ancha con velocidades superiores a 100 Mbps. Segun datos de la
Comisién Europea®, la cobertura de fibra dptica alcanza al 80,4% de la poblacion

% https://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/prensa/ficheros/200929 np PEBA.pdf
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espafiola frente a la media europea del 34%. A esta amplia cobertura de redes fijas, se
une una extensa cobertura de redes moéviles 4G que cubren ya mas del 99% de la
poblacién en Espana. Segln datos proporcionados por la SETELECO, y reflejados en la
Tabla 2, la cobertura por solucion tecnoldgica es bastante variable. Esta variabilidad
pone de manifiesto tendencias en cuanto a las tecnologias por las que optan los
operadores de forma prioritaria para acelerar el despliegue de la conectividad rapida y
ultra-rdpida. Es interesante hacer especial hincapié en las tecnologias capaces de ofrecer
velocidades iguales o superiores a 100 Mbps, es decir la fibra dptica FTTH y la red de
cable HFC. La Figura 7 muestra el porcentaje cobertura de fibra éptica en cada provincia,
y la Figura 8 muestra el porcentaje de cobertura de red de cable en cada provincia. La
comparacion de la Figura 7 y Figura 8 muestra que los operadores estdn optando
prioritariamente por el despliegue de fibra éptica para ofrecer conectividad digital ultra-
rapidas frente al cable HFC. La Figura 7 muestra que el despliegue de fibra dptica es
elevado, y si bien no es totalmente uniforme a nivel provincial, es mucho mas uniforme
que el despliegue de red de cable HFC. En el caso de la provincia de Alicante, el
porcentaje de viviendas con acceso a red de fibra éptica FTTH y a red de cable HFC es de
79% y 58%, respectivamente. La provincia de Valencia alcanza mejores coberturas de
red de fibra optica FTTH y de red de cable HFC, alcanzando valores de 83% y 78%
respectivamente. La provincia de Castelldn tiene una cobertura menor que Alicante en
fibra éptica FTTH (73%) pero mejor (66%) en cable HFC.

Tabla 2. Porcentaje de cobertura en Espafia por tecnologias'®

Inalambricas 3,5G
VDSL FTTH 4G (LTE)

2 30 mbps (HSPA)

90% 72% 12% 30% 49% 80% 99,9% 99,8%

10 Informacién de cobertura: https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/cobertura/Paginas/informacion-
cobertura.aspx
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Figura 7. Cobertura por provincia con acceso a fibra dptica FTTH.
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Figura 8. Cobertura por provincia con acceso a red de cable HFC.

La Figura 9 y Figura 10 muestran la cobertura de red de fibra éptica y red de cable en
cada municipio de la Comunidad Valenciana. La comparacion de ambas figuras muestra
claramente como los operadores han optado de forma mayoritaria por el despliegue de
fibra dptica FTTH en las tres provincias de la Comunidad Valenciana. A dia de hoy, sélo
existe un despliegue importante de cable HFC en las principales ciudades de la
Comunidad Valenciana. En cuanto al despliegue de red de fibra éptica FTTH, podemos
observar, de nuevo, como los municipios con menor cobertura se encuentran
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principalmente en El Comtat, la Marina Alta, Marina Baixa y Vinalopo Mitja en la
provincia de Alicante, en el interior y norte de Castellén, y en el interior de la provincia
de Valencia.
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Figura 9. Cobertura en cada municipio de la Comunidad Valenciana de fibra dptica FTTH.
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Figura 10. Cobertura en cada municipio de la Comunidad Valenciana de red de cable HFC.

4.2. Conectividad de banda ancha en zonas rurales

Las zonas rurales representan aproximadamente la mitad del territorio europeo vy
alrededor de un 20% de su poblacién. Sin embargo, muchas de las zonas rurales son de
las zonas mas desfavorecidas de Europa, y el mundo rural se enfrenta a nivel europeo,
nacional y provincial a importantes retos como el envejecimiento o éxodo de su
poblacién, problemas de accesibilidad o incluso desabastecimiento de ciertos servicios

; . Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
a]- beaticante /= Universidad de Alicante M Miguel Herndndez 25



basicos, o el declive de sus sectores econdmicos tradicionales. La conectividad digital de
banda ancha puede ser clave para una mayor igualdad y cohesion territorial a través de
la democratizacion del acceso a la informacién y los servicios sociales, y de una
colaboracién mas estrecha y sostenible de los entornos urbanos y rurales, cuyos
beneficios, de hecho, han sido puestos en evidencia durante la pandemia. La
disponibilidad de conectividad digital de banda ancha, y la digitalizacién de servicios y
procesos, fomenta la igualdad entre zonas urbanas y rurales, y reduce la necesidad de
concentraciones importantes de poblacién para el acceso a servicios de calidad y
oportunidades laborales. La conectividad y digitalizacion pueden pues ofrecer nuevas
oportunidades al mundo rural a través del desarrollo de nuevos servicios y actividades
econémicas que le permitan retener y atraer a poblacidn, ofreciendo un entorno
profesional y personal mas sostenible y con mayor calidad de vida que las zonas urbanas.
El acceso a conectividad de banda ancha no sdlo mejorard la productividad de los
sistemas agricolas y potenciard la teleasistencia y la e-health, sino que facilitara la
administracion y el teletrabajo, potenciara la innovacion y la educacion online, y
ofrecerd la posibilidad de expandir el comercio electrénico de productos rurales con
cada vez mayor demanda en nucleos urbanos. Es importante también tener en cuenta
la apuesta decidida de la Comisién Europea por el Pacto Verde Europeo (Green Deal), y
el papel fundamental que el mundo rural debe tener en dicho pacto. Para que eso
ocurra, es necesario garantizar una conectividad digital de banda ancha de calidad a las
zonas rurales.

A pesar de las oportunidades que la conectividad de banda ancha ofrece al desarrollo
del mundo rural, la tendencia actual es que se mantiene la brecha digital entre zonas
urbanas y rurales, lo cual puede generar nuevas e importantes desigualdades a raiz de
la creciente digitalizacidon de los servicios y procesos. En este contexto, es necesaria la
puesta en marcha de politicas activas e inclusivas de inversion de las diferentes
administraciones para reducir la desigualdad y asegurar el acceso a redes de banda
ancha de calidad en zonas rurales. Dicho acceso se ve actualmente limitado por el mayor
coste de despliegue de la banda ancha en zonas rurales debido a una menor densidad
de poblacién y en algunos casos dificiles condiciones geograficas. Estos factores suelen
desincentivar despliegues financiados exclusivamente por operadores, que como es de
esperar, buscan la rentabilidad de sus inversiones y negocios. Segun datos de la
Comision Europea [10] (ver Figura 11), la conectividad de banda ancha NGA alcanza a
un 86% de los hogares europeos en 2019 (frente a un 48% en 2011), siendo las tres
principales tecnologias desplegadas el VDSL (59% de cobertura), red de cable (64%) y la
fibra dptica (34%). Sin embargo, persisten importantes diferencias entre zonas urbanas
y rurales pues, en 2019, sdélo el 59% de los hogares rurales en Europa tienen cobertura
de conectividad de banda ancha NGA (con velocidades de acceso de al menos 30 Mbps).
A pesar de ello, se observa una reduccion paulatina de las diferencias en conectividad
NGA entre zonas rurales y urbanas gracias a los programas de inversién y financiacidon
de la UE para la banda ancha en zonas rurales.
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Figura 11. Cobertura de hogares europeos con conectividad de banda ancha NGA entre 2011 y 2019.
Fuente: [10].

Las diferencias persisten, y son algo mas importantes, entre Europa en su conjunto y las
zonas rurales europeas si analizamos la conectividad de banda ancha a velocidades
iguales o superiores a 100 Mbps. En este caso, el 44% de los hogares europeos tiene
acceso a banda ancha ultra-rapida en 2019 frente a solo un 20% de los hogares rurales
europeos. Como muestra la Figura 12, las diferencias de cobertura de banda ancha ultra-
rapida entre zonas rurales y urbanas varia mucho entre paises. Por ejemplo, paises como
Portugal, Holanda o Letonia tienen altos niveles de cobertura en su conjunto, y la
diferencia de conectividad entre el conjunto del pais y las zonas rurales no es muy
importante. La diferencia aumenta de forma muy notable en paises como Bélgica,
Polonia o Lituania. Las diferencias también son muy importantes en el caso de Espana,
pues mientras la cobertura con velocidades ultra-rapidas llega a casi el 90% de los
hogares espafioles, sélo llega a aproximadamente el 50% de los hogares rurales
espafioles. En cuanto a conectividad de fibra d6ptica especificamente (importante, por
ejemplo, para el despliegue de la 5G), Espafia consigue notablemente mejores niveles
de cobertura (80% de los hogares) que la media europea (34%)!. Sin embargo, las
diferencias persisten entre zonas urbanas y rurales, pues en Espafia, solo el 46% de los
hogares rurales tiene acceso a redes de fibra éptica (21% de media en el caso de Europa).

1 https://www.mineco.gob.es/stfls/mineco/prensa/ficheros/200929 np PEBA.pdf

; A Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
al be aLicante /= Universidad de Alicante /M Miguel Herndndez 27




100% === mmmmmmmememm e e e e e e e e e e e i e
mTotal mRural

80% [ i O

40%

60% I -- BBy

20%

0%
MT DK LU ES NL LV PT SE RO BE SI LT PL FI EE SK EU FR HR HU BG DE IT CZ IE AT CY UK EL

Source: IHS Markit, Omdia and Point Topic, Broadband coverage in Europe studies.

Figura 12. Cobertura (en porcentaje de hogares) de redes de banda ancha ultra-rapidas a mitad de 2019.
Fuente: [10].

Reducir la brecha digital entre zonas urbanas y rurales requiere de importantes planes
de actuacion e inversiones a nivel europeo y nacional, y ello, a pesar de las importantes
inversiones en banda ancha ya realizadas en el periodo 2014-2020 (15.000 millones de
euros) frente al septenio anterior (3.000 millones de euros). De hecho, el Banco Europeo
de Inversiones (European Investment Bank, EIB) estima que Europa necesita invertir
aproximadamente 200.000 millones de euros para que los ciudadanos en zonas rurales
tengan acceso a conectividad de banda ancha ultra-rdpida a velocidades de al menos
100 Mbps.
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5. Datos de cobertura

5.1. Fuentes de datos

Los datos de cobertura utilizados para la elaboraciéon de este estudio proceden del
informe sobre la cobertura de la banda ancha en Espafa que la SETELECO publicd el
pasado 30 de Abril de 2020 [14]. Este informe es el mas detallado y actualizado a nivel
nacional hasta la fecha, y se enmarca en el mandato establecido tanto en la disposicidon
adicional decimoctava de la Ley General de Telecomunicaciones, como en el articulo 2
del Real Decreto 462/2015, de 5 de junio, sobre la coordinacion de ayudas para el
fomento de la oferta y disponibilidad de redes de banda ancha. Dicho informe analiza la
cobertura conjunta a nivel nacional y autondmico proporcionada por todos los
operadores a fecha de 30 de junio de 2019. En él se diferencia la cobertura
proporcionada con cada tecnoldgica de comunicaciones de banda ancha, y la cobertura
conjunta por velocidad, proporcionada por todos los operadores y tecnologias.

La SETELECO también proporciona en su portal web informacion sobre las zonas blancas
y grises NGA. Las zonas blancas NGA son las que no disponen actualmente de cobertura
de redes de banda ancha NGA a velocidades de 30 Mbps o superiores ni previsiones para
su dotacion en los préoximos 3 afios. Las zonas grises NGA son las zonas en las que existe
Unicamente un operador que presta servicio, o tiene previsto prestarlo en los préximos
3 afios, a velocidades de 30 Mbps o superiores, sin que dicho operador preste servicio a
velocidades de 100 Mbps o superiores. Para la obtencidn de la lista de zonas blancas y
grises NGA [16], la SETELECO siguid el siguiente proceso:

1. En primer lugar elabord una relacion preliminar de zonas blancas y grises NGA a
partir de la informacién disponible de cobertura de redes de banda NGA y las
previsiones existentes para los préoximos tres afios. Tal y como se describe en [3],
la SETELECO utilizd para ello informacion de cobertura georreferenciada de
banda ancha de nueva generacidn y las previsiones existentes a tres afios,
relativas a redes con tecnologia HFC con DOCSIS 3.0 o superior, FTTH y redes
inaldmbricas NGA servicio fijo. Dicha informacién fue facilitada por mas de 200
operadores de dmbito nacional, regional y local, en respuesta al requerimiento
de cobertura de banda ancha a 30 de junio de 2019 y previsiones a tres afos,
realizado durante la primera quincena de julio de 2019 con informacién para
poder ubicarla en un mapa, y la incorporacién, ademads, de la informaciéon que ya
disponia la SETELECO procedente de proyectos con ayudas concedidas, entre
otras.

2. Acontinuacién, en Marzo de 2020 la SETELECO sometid dicha relacidn preliminar
de zonas blancas y grises NGA a consulta de todas las partes interesadas
(operadores, administraciones publicas, Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia y otros agentes) con el objetivo de consolidar los datos y obtener
el mapa definitivo.
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Este tipo de consultas publicas se habia venido realizando por la SETELECO, pero limitada
a las zonas blancas NGA. Su objetivo habia sido hasta la fecha el de identificar en una
primera fase las zonas de tamafio inferior a una entidad singular de poblacién que
pudieran ser consideradas zonas blancas NGA, y someterlas en una segunda fase de
consulta publica a todas las partes interesadas para su verificacion. En la Gltima consulta
publica realizada se ha ampliado el objetivo de las zonas a identificar para incluir las
zonas grises NGA y ademds se ha utilizado por primera vez un sistema
georreferenciado®?, que ha permitido obtener una mayor granularidad y precisién en la
obtencidén de los datos, tal y como se detalla en la seccidn siguiente.

Ademds del informe, la SETELECO proporciona en su portal de Internet®3 las tablas,
graficas y mapas para su consulta o descarga. El nimero de operadores que reportd
datos de cobertura en relacion con cada tecnologia para el informe de la SETELECO es el
siguiente [14]:

Tabla 3. Numero de operadores que han informado sobre sus datos de cobertura

Inalambricas HSPA LTE
xDSL

>= 30 Mbps (3.5G) (4G)

Tal y como se ha destacado anteriormente, los datos proporcionados por el informe de
la SETELECO son los mas detallados y actualizados hasta la fecha. Sin embargo, hay que
remarcar que la Generalitat Valenciana ha iniciado recientemente un estudio!* de
cobertura de banda ancha para identificar nuevas zonas sin cobertura y planificar
futuras acciones. Este estudio es una iniciativa conjunta de la Direccién General de la
Agenda Valenciana Antidespoblamiento, la Conselleria de Innovacién, Universidades,
Ciencia y Sociedad Digital, a través las direcciones generales para la Lucha contra la
Brecha Digital y para el Avance de la Sociedad Digital, y la Conselleria de Hacienda y
Modelo Econdmico. Para la realizacion de este estudio, la Generalitat ha comenzado
recientemente una ronda de reuniones con los ayuntamientos en riesgo de
despoblamiento para recoger la informacion inicial de los responsables de los equipos
técnicos de cada ayuntamiento, e informarles del objeto y procedimiento del estudio.
Mas adelante, se realizaran visitas sobre el terreno para comprobar la cobertura real
existente en cada zona para identificar posibles areas sin cobertura de comunicacion de
banda ancha que no hayan sido identificadas por la SETELECO. Dado que este estudio se
ha iniciado recientemente, todavia no se dispone de datos actualizados sobre cobertura.
Los datos que la Generalitat pone a disposicion de la ciudadania se pueden consultar en

12 Visor Cartografico de zonas blancas y grises NGA:
https://avancedigital.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=1f63f6fc84b443dc996346c5e32657b8
13 Informacion de cobertura: https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/cobertura/Paginas/informacion-
cobertura.aspx

4 |a Generalitat inicia un estudio de cobertura de banda ancha en municipios en riesgo de despoblacién para luchar
contra la brecha digital: http://dgtic.gva.es/ca/actualidad/-/asset _publisher/0YobAjUX6IT2/content/la-generalitat-
inicia-un-estudio-de-cobertura-de-banda-ancha-en-municipios-en-riesgo-de-despoblacion-para-luchar-contra-la-
brecha-digital
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su Visor de Cartografial®. En este visor, ademas de acceder a informacion cartografica
de referencia o demogréfica, se proporciona acceso a informacion sobre la cobertura de
redes fijas con velocidades de acceso de 30 Mbps y 100 Mbps, en cada municipio, en
cada nucleo de poblacidn y en cada poligono industrial. Asimismo, el Visor también
proporciona acceso a los datos sobre las zonas blancas NGA, diferenciando entre las
areas residenciales y las areas industriales. En la actualidad, los datos que se muestran
en el Visor provienen de la informacién de cobertura de los informes de la SETELECO. La
Generalitat procesa esos datos para obtener informacion adicional, por ejemplo, para
diferenciar las zonas industriales. Los datos publicados en el Visor sobre cobertura y
sobre las zonas blancas NGA estan actualizados al informe de la SETELECO de 2019, y
por tanto son los mismos que los empleados en el presente informe. Un ejemplo de
datos sobre zonas blancas NGA proporcionado por el Visor se presenta en la Figura 13
para una zona cercana al municipio de Mondvar. En dicha figura se puede observar en
color rojo las zonas blancas NGA y en color verde las no blancas NGA.

yales|en
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B usca capa o grup de capes
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= Telecomunicacions -
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Figura 13. Visor Cartografico de la Generalitat Valenciana mostrando las zonas blancas NGA de una zona
cercana al municipio de Mondvar.

A nivel europeo, existe un portal web'® de cartografia de banda ancha. En dicho portal
se muestra la calidad de Internet que ofrecen las redes de banda ancha en toda Europa
a través de un mapa interactivo. Este mapa pretende ofrecer a los responsables politicos
y a los inversores privados la oportunidad de supervisar el progreso realizado en el
despliegue de redes de comunicaciones de banda ancha vy la calidad de los servicios de
banda ancha en Europa. Se construye a partir de iniciativas ya existentes. Las
autoridades publicas de los estados miembros, los operadores de iniciativas de creaciéon
de mapas privadas y los operadores de aplicaciones de crowdsourcing son los

15 Visor de Cartografia de la Generalitat Valenciana: https://visor.gva.es/visor/
16 portal web de cartografia de banda ancha Europeo: https://www.broadband-mapping.eu/
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encargados de proporcionar los datos de forma voluntaria. Cada estado miembro puede
proporcionar los datos en tres categorias de QoS (Quality of Service) diferentes:

e (QoS-1: disponibilidad de servicio calculada. Calculos de cobertura tedricos
realizados por los operadores.

e QoS-2: provisidn de servicio medida. Medidas mediante pruebas o drive tests sin
tener en cuenta el entorno del usuario.

e QoS-3: experiencia de servicio medida. Medidas mediante pruebas de velocidad,
incluyendo el entorno del usuario y/o su experiencia.

Los datos aportados para Espafia pertenecen a la categoria QoS-1. La mayor parte de
datos aportados por los estados miembros pertenecen a esta categoria. Sin embargo,
paises como Alemania aportan ademads datos pertenecientes a la categoria QoS-2,
diferenciando entre accesos cableados y modviles, y las velocidades en enlaces
ascendente y descendente. Existen varias iniciativas privadas que proporcionan datos
QoS-3, la mayoria de ellos para redes de comunicaciones mdviles, como M-Lab,
netBravo, Netradar o IP-Label. La resolucion proporcionada en la mayoria de estos casos
es relativamente baja y no permite discernir el nivel de conectividad entre provincias.
En el caso de Espaiia, los datos los aporta la SETELECO y son una versién simplificada de
los utilizados en el presente estudio pero del afio 2017. Estan simplificados ya que en la
web solo se muestra a nivel provincial el grado de cobertura de hogares con velocidades
mayores a 30 Mbps. Dicho mapa extraido del portal web europeo se muestra en la
Figura 14.
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Figura 14. Mapa de conectividad de banda ancha en Espaia extraido del portal web de cartografia de
banda ancha europeo. Los colores indican el porcentaje de hogares con conectividad mayor a 30 Mbps.

~ Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
a]- gIEPXJIlC\SI\IéTNE /==X Universidad de Alicante M Miguel Herndndez 32



5.2. Caracterizacion de datos

La cobertura de una determinada entidad singular de poblacién, municipio o region
puede definirse de forma general como el ratio o porcentaje de viviendas que tienen
acceso a una tecnologia o a una velocidad de datos de banda ancha determinada. Esta
definicidn es valida para todas las tecnologias de comunicacion de banda ancha, aunque
la metodologia para realizar el cdlculo de la cobertura para cada una de ellas varia
ligeramente [14], tal y como se detalla mas adelante en esta seccién.

Los datos proporcionados por la SETELECO en [14], que es la principal fuente de datos
utilizada para la realizacién del presente informe, se agrupan por tecnologias o grupos
de tecnologias de la siguiente forma:

ADSL > 2Mbps: Cobertura con tecnologia ADSL basada en el empleo de lineas
telefdnicas para la transmisidén de datos con una velocidad de datos mayor o
igual a 2 Mbps. Para alcanzar esta velocidad, suele ser necesario que la
longitud de la linea no supere los 3 km.

ADSL > 10Mbps: Cobertura con tecnologia ADSL basada en el empleo de lineas
telefénicas para la transmisién de datos con una velocidad de datos mayor o
igual a 10 Mbps. Para alcanzar esta velocidad, suele ser necesario que la
longitud de la linea sea inferior a 1.5 km.

VDSL: Cobertura con tecnologia VDSL basada en el empleo de lineas telefénicas
para la transmision de datos. Habitualmente requiere lineas de corta
longitud, normalmente del orden de 500 metros.

HFC: Cobertura con tecnologia HFC basada en la combinacion de cable coaxial y
fibra dptica. El estandar DOCSIS 3.1 permite prestar servicios de transmision
de datos a velocidades de 100 Mbps o superiores.

FTTH: Cobertura con tecnologia FTTH basada en la utilizacion de la fibra dptica
desde la central hasta el domicilio del abonado. Permite prestar servicios de
transmisién de datos a velocidades de 100 Mbps o superiores.

Inaldmbricas > 30Mpbs: Cobertura con tecnologias de redes inaldmbricas desde
una ubicacién fija con velocidades de bajada de 30 Mbps o superiores,
incluyendo WiMAX de ultima generacidn, tecnologia de comunicaciones
moviles 4G LTE en la banda de 800 MHz y LTE-TDD (LTE-Time Division
Duplexing) en bandas de frecuencia de 2.6 GHz y 3.5 GHz, principalmente.

UMTS con HSPA: Cobertura con redes de comunicaciones méviles 3G UMTS o
3.5G HSPA. Estas redes son capaces de proporcionar servicios de transmisiéon
de datos con velocidades de pico por encima de los 21 Mbps. Sin embargo,
al tratarse de un sistema de acceso compartido, la velocidad que disfruta el
usuario depende del numero de usuarios activos en cada momento en la
celda y de su perfil de uso, asi como de otros factores como la saturacion de
la red de enlace, interferencias, distancia del usuario al Nodo B, etc.
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LTE: Cobertura con redes de comunicaciones méviles 4G con tecnologia LTE.
Permiten proporcionar, en determinadas condiciones, servicios de
transmisién de datos con velocidades de pico superiores a los 100 Mbps. Al
tratarse de un sistema de acceso compartido, la velocidad de cada conexién
dependerd del numero de usuarios y de su perfil de uso, asi como de la
distancia del usuario a la estacidn base y de las interferencias existentes.

Redes fijas 2 30Mbps: Cobertura de redes a velocidades de al menos 30 Mbps
para la prestacion de servicios de banda ancha desde una ubicacion fija, que
comprende las coberturas de VDSL, redes inaldmbricas > 30 Mbps, HFC y
FTTH.

Redes fijas = 100Mbps: Cobertura de redes fijas a velocidades de al menos 100
Mbps, que comprende las coberturas de HFC y FTTH.

Los datos de cobertura los ha obtenido la SETELECO aplicando su propia metodologia a
los ultimos datos proporcionados por los operadores titulares de redes de banda ancha
en cada una de las 61.778 entidades singulares de poblacidn existentes en Espaiia segun
el Nomenclator del Instituto Nacional de Estadistica (INE) de 2018. Dicha metodologia
esta alineada con el informe que publica anualmente la Comisién Europea sobre la
banda ancha en Europa [18], y que realiza un seguimiento de los objetivos de cobertura
fijados a nivel europeo en la Agenda Digital para el afio 2020, asi como los establecidos
para el afio 2025 [19]. La metodologia desarrollada y utilizada por la SETELECO para los
calculos de cobertura es la metodologia adoptada para elaborar el presente informe,
puesto que utilizamos los datos de cobertura de la SETELECO. Esta metodologia permite
calcular la cobertura en cada una de las entidades singulares de poblacién, y agruparla
en el caso de que se deseen obtener datos para municipios, provincias o comunidades
auténomas. La mayor parte de los datos de cobertura disponibles para su consulta en el
portal web del ministerio [16] se proporcionan por municipio (cada municipio puede
contener varias entidades singulares de poblacion). Esto es asi para los datos de
cobertura para todas y cada una de las tecnologias (ADSL, VDSL, HFC, FTTH,
inaldmbricas, UMTS con HSPA y LTE) y los datos de cobertura por velocidades de acceso.
Sin embargo, solo se proporcionan datos de cobertura de banda ancha a nivel de entidad
singular de poblacién para las tecnologias UMTS con HSPA y LTE, y para velocidades
iguales o superiores a 30 Mbps y 100 Mbps. Por defecto, en el presente estudio
utilizaremos los datos agrupados por municipio, y se emplearan los datos por entidad
singular de poblacidn para el analisis mds detallado de las dreas que asi lo requieran.

La Figura 15 muestra un ejemplo del resultado de una consulta sobre la cobertural’ de
la tecnologia FTTH para los municipios de la provincia de Alicante. Como se puede
apreciar en dicha figura, junto con el nombre del municipio y su cédigo INE (formato del

17 Consulta del Mapa de Cobertura de Banda Ancha en Espafia: https://avancedigital.gob.es/banda-
ancha/cobertura/consulta/Paginas/consulta-cobertura-banda-ancha.aspx
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codigo INE: [Provincia {03: Alicante}] [ID del municipio dentro de la provincia {XYZ}]), se
ofrece también informacién del numero de habitantes del municipio, y el nivel de
cobertura para la tecnologia seleccionada (FTTH en el caso del ejemplo de la Figura 15).

Consulta de cobertura de los municipios seleccionados de Alicante /Alacant - FTTH

PROVINCIA Ich?ED'Go MUNICIPIO el 23:?5%2}; o
TECNOLOGIA

Alicante /Alacant 03001 Adsubia 661 45,00%

Alicante /Alacant 03002 Agost 4713 71,99%

Alicante /Alacant 03003 Agres 551 40,99%

Alicante /Alacant 03004 Aiglies 936 0%

Alicante /Alacant 03005 Albatera 12042 81,00%

Alicante /Alacant 03006 Alcalali 1298 51,00%

Alicante /Alacant 03007 Alcocer de Planes 229 27,00%

Alicante /Alacant 03008 Alcoleja 180 46,00%

Figura 15. Captura de pantalla del portal de la SETELECO donde se muestra una consulta de la cobertura
de tecnologia FTTH en los municipios de la provincia de Alicante.

Es importante destacar que los datos de cobertura del presente estudio se limitan a la
cobertura proporcionada por las redes terrestres, al igual que [14]. Los sistemas de
comunicacion de banda ancha basados en satélites complementarian este estudio
proporcionando cobertura al 100% del territorio con velocidades que pueden superar
los 30 Mbps en enlace descendente (transmisidon de datos desde la red hacia el usuario).

5.2.1. Estimacion de cobertura xDSL

La cobertura para la tecnologia xDSL en cada entidad singular de poblacién se calcula
como “la relacién entre el numero de lineas de abonado capaces de proporcionar el
servicio de xDSL con la velocidad requerida y el nimero total de lineas de abonado
existentes en la entidad singular” [14]. Dado que la tecnologia xDSL estd basada en el
empleo de las lineas telefénicas de cobre tradicionales, estos datos fueron
proporcionados por el Unico operador en Espafia propietario de dichas lineas. Este
método de calculo asume que en cada entidad singular de poblacién el nimero de lineas
con la capacidad xDSL considerada equivale al nimero de hogares, lo cual se considera
razonable dado que el despliegue de lineas telefénicas puede considerarse
practicamente universal en nuestro pais. Este método afecta al calculo de cobertura de
ADSL > 2 Mbps, ADSL > 10 Mbps y VDSL. En los tres casos, el numero total de lineas de
abonado existentes es el mismo. La diferencia radica en el nimero de lineas con
capacidad para alcanzar la velocidad de ADSL especificada o con capacidad para
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desplegar la tecnologia VDSL. Para alcanzar al menos una velocidad de 2 Mbps, suele ser
necesario que la longitud de la linea telefénica (distancia entre el hogar y la central
telefonica) no supere los 3 km. Para poder ofrecer un servicio de ADSL a una velocidad
superior a 10 Mbps, se considera que la longitud de la linea telefénica debe ser menor
a 1,5 km. La tecnologia VDSL requiere lineas de abonado de corta longitud, normalmente
inferiores a 500 metros, y ademds un equipamiento en la central telefénica compatible
con dicha tecnologia. Con VDSL se pueden alcanzar velocidades de bajada de hasta 30
Mbps. Sin embargo, los principales operadores no utilizan la tecnologia VDSL para la
comercializacion de servicios que ofrezcan de manera fiable velocidades de 30 Mbps o
superiores.

Como en el caso de xDSL los datos provienen de un Unico operador, no es necesario
realizar ningln tipo de agregacién por operadores en cada entidad singular de
poblacién. Utilizando esta metodologia, los datos de cobertura se calculan para cada
entidad singular de poblacidn. Para calcular la cobertura de los municipios, provincias y
comunidades autdnomas, simplemente se agrega el nimero de hogares cubiertos en las
entidades singulares que los componen.

5.2.2. Estimacion de cobertura HFC

La metodologia utilizada para el cdlculo de cobertura de la tecnologia HFC varia
ligeramente respecto a la utilizada para xDSL, fundamentalmente debido a que el
numero total de lineas de abonado de cable existentes no puede utilizarse como
referencia, puesto que no goza de un despliegue universal en Espafia, al contrario que
las lineas telefdnicas anteriormente mencionadas. De esta forma, para determinar la
cobertura de cada operador en cada entidad singular de poblacidn, en [14] se utiliza la
relacion entre las viviendas (Unidades Inmobiliarias asociadas a viviendas) con acceso a
la red de cable, reportadas por los operadores, y el nimero de hogares existentes?®,
Dado que un hogar equivale a una vivienda principal segun el INE (ver definiciones en
seccién 2), este cdlculo asume que el niUmero de viviendas no principales con acceso a
cable es nulo o despreciable, lo cual se indica en [14] como coherente con la estrategia
de despliegue seguida por los operadores de cable, dirigido principalmente a las zonas
residenciales y de primeras viviendas, debido al peso del servicio de TV.
Consecuentemente, el calculo considera que el 100% de cobertura se alcanzaria cuando
todos los hogares (es decir, viviendas principales) tienen acceso a la tecnologia HFC por
tener acceso al cable. También se indica en [14] que la metodologia de calculo asume
gue cuando los datos proporcionados por el operador no distinguen entre Unidades
Inmobiliarias totales (residenciales y no residenciales) y las asociadas a viviendas
(residenciales), se considerd el dato como asociado a viviendas. Si en alguna entidad

18 El nimero de hogares y viviendas de en cada entidad singular de poblacién se ha estimado en [14] a partir del Censo
de Poblacidn y Viviendas del INE mas reciente, correspondiente a 2011. Con ese censo, se han utilizado los ratios
municipales de hogares/poblacion y viviendas/poblacién, y se han aplicado a los datos de poblacién actualizados a
2018.
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singular este niumero superase el nimero de hogares, simplemente se truncaba a dicho
numero para no obtener coberturas superiores al 100%.

En el caso de la tecnologia HFC, existen diversos operadores. El calculo de la cobertura
conjunta de todos los operadores en cada entidad singular de poblacidén se calcula en
[14] como la mayor de ellas. Es decir, si existen dos operadores en una zona, en la que
el primero de ellos proporciona una cobertura del 75% y el segundo proporciona un
50%, la cobertura conjunta de los dos operadores se asume que serd del 75%. Este
calculo asume un solapamiento total en los despliegues de los operadores y es por lo
tanto un calculo conservador. Se realiza de esta manera asumiendo que en cada entidad
singular de poblacién todos los operadores inician sus despliegues de HFC en la zona de
mayor interés comercial para posteriormente realizar, en su caso, ampliaciones hacia
los extrarradios o barrios mas alejados. La cobertura real proporcionada por el conjunto
de operadores siempre serd mayor o igual a la calculada mediante este método. En
cuanto al célculo de cobertura en agrupaciones superiores de poblacién (municipios,
provincias, etc.), se calcula a partir de la agregacién del nimero de hogares con acceso
a la tecnologia HFC en cada entidad singular de poblacién que las componen.

5.2.3. Estimacion de cobertura FTTH

La cobertura para la tecnologia FTTH para cada operador en cada entidad singular de
poblacién se ha obtenido como la relacidn entre el nimero de viviendas con acceso a la
fibra 6ptica, reportadas por los operadores, y el nUmero de viviendas totales estimadas.
En este caso, se asume que el acceso a la tecnologia FTTH se distribuye uniformemente
en las viviendas (principales y no principales), es decir, que el porcentaje de cobertura
sobre viviendas principales es igual al porcentaje de cobertura sobre las no principales.
A diferencia del caso de HFC, en la tecnologia FTTH se ha considerado en [14] que en los
casos en los que el operador no diferencia entre Unidades Inmobiliarias totales y
asociadas a viviendas, se considerd un factor de conversién. Este factor se obtuvo como
el promedio de los factores de conversidn utilizados por cada uno de los operadores que
han reportado datos de Unidades Inmobiliarias y viviendas.

En el caso de FTTH, para calcular la cobertura conjunta de todos los operadores en cada
entidad singular de poblacidon se han resuelto los solapes de cobertura entre operadores
de manera mas precisa a HFC. En particular, para FTTH se han tenido en cuenta que
muchos operadores han proporcionado informacion sobre si sus despliegues en cada
entidad singular de poblacién se han realizado en zonas en las que no habia despliegues
de otro operador (comunmente denominados despliegues greenfield). Para ello, se ha
realizado el calculo de cobertura en dos fases. En la primera se suman las Unidades
Inmobiliarias asociadas a viviendas de ese tipo de despliegues, ya que no existe solape
entre esos despliegues. En el caso de que haya operadores que no indican si sus
despliegues son greenfield o no, se aplicard la regla general de solape completo, al igual
gue se hace con HFC. Esta metodologia propuesta por la SETELECO difiere de la utilizada
por la Comisidn Europea en sus informes de cobertura de la banda ancha en Europa. En
estos informes se utiliza como aproximacion el punto medio entre la cobertura minima
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conjunta (100% de solape) y la méxima (la suma de los porcentajes o el 100% si la suma
fuera superior). Para calcular la cobertura de agrupaciones de poblacién superiores a la
entidad singular de poblacion, se ha seguido el mismo procedimiento que para xDSL y
HFC, agregar el niumero de hogares cubiertos en las entidades singulares que las
componen.

5.2.4. Estimacién de cobertura Inaldambricas = 30 Mbps

La metodologia seguida por la SETELECO para determinar la cobertura inaldmbrica para
la prestacion de servicios de banda ancha desde una ubicacion fija se basa en el empleo
de areas de cobertura. En concreto, determina que un hogar dispone de este tipo de
cobertura si se encuentra en el area de cobertura de al menos una red de servicio fijo
que proporcione el acceso a través de tecnologias de comunicacién inalambricas. Las
tecnologias capaces de proporcionar este tipo de servicio con velocidades de bajada de
30 Mbps o superiores incluyen determinados despliegues de sistemas WiMAX de ultima
generacion, los de LTE en la banda de 800 MHz y de LTE-TDD en bandas de frecuencia
de 2,6GHz y 3,5GHz, principalmente. Es de destacar aqui el importante incremento
sufrido este afio en esta categoria de acceso a la banda ancha gracias a la cobertura
derivada del despliegue de LTE en la banda de 800 MHz, que ha permitido proporcionar
cobertura al 90,07% de la poblacidn en las entidades singulares de poblacién de menos
de 5.000 habitantes, a una velocidad mayor a 30 Mbps [14].

Para la agregacion de la cobertura de los diferentes operadores, se ha seguido la
metodologia general anteriormente explicada, suponiendo un solape del 100%. Como
consecuencia, la cobertura en una determinada entidad singular de poblacidn es igual a
la mayor cobertura proporcionada por los operadores que dan servicio en ella. Por otro
lado, la cobertura de agrupaciones superiores de poblacién se ha obtenido a partir de la
correspondiente a las entidades singulares que la componen.

5.2.5. Estimacién de cobertura celular

Para determinar si un hogar dispone de cobertura de comunicaciones mdviles o
celulares con una determinada tecnologia (UMTS con HSPA o LTE), la metodologia
seguida por la SETELECO considera que no sélo tiene que pertenecer al area de
cobertura de al menos una red maovil que soporta dicha tecnologia, sino que ademas la
potencia de seial recibida en exteriores debe ser mayor o igual a -90 dBm [14]. En el
caso de UMTS con HSPA, los datos los han proporcionado los 4 operadores con licencia
en Espafia (Telefdnica, Orange, Vodafone y Yoigo). En el caso de LTE, se afiade a la lista
de operadores Euskaltel. Tanto para UMTS con HSPA como para LTE, cada operador ha
estimado sus dreas de cobertura a partir de informacién de localizaciéon y las
caracteristicas de sus estaciones base, utilizando modelos de propagacion radioeléctrica
y Sistemas de Informacién Geografica (GIS). Para estos célculos, se ha utilizado como
valor de referencia un nivel de potencia mediana de la sefial recibida en exteriores igual
o superior a -90 dBm. Para el célculo total de la cobertura de diferentes operadores en
una misma entidad singular de poblacidn, se ha considerado un solape total entre ellos,
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siendo la cobertura total la del operador con mayor cobertura. Para agregar los datos
de cobertura en agrupaciones superiores de poblacidn, como municipios o provincias,
se han agregado los datos de las entidades singulares de poblacion que las componen.

5.2.6. Estimacién de cobertura de redes de banda ancha a velocidades > 30Mbps

La SETELECO indica en su informe de cobertura [14] que las tecnologias capaces de
proporcionar cobertura de banda ancha rapida a velocidades iguales o superiores a 30
Mbps desde una ubicacion fija son VDSL, HFC, FTTH vy las redes inaldmbricas con
velocidades iguales o superiores a 30 Mbps. Sin embargo, es de destacar aqui que los
autores de este informe han detectado que en los datos de cobertura a velocidades
iguales o superiores a 30 Mbps proporcionados por la SETELECO al parecer no se incluye
a la tecnologia VDSL. Por ejemplo, se han detectado municipios con una elevada
cobertura VDSL y una reducida cobertura FTTH, y una cobertura de banda ancha a
velocidades iguales o superiores a 30 Mbps igual a la cobertura FTTH. La no inclusion de
VDSL en este calculo de cobertura es coherente con el método utilizado para identificar
zonas blancas NGA, puesto que en él también se descarta VDSL (ver seccion 5.3 para
mas detales).

En cualquier caso, la metodologia seguida para el calculo de cobertura conjunta de estas
tecnologias consiste en suponer un 100% de solape entre ellas. Esto equivale a suponer
que, en cada entidad singular de poblacién, todos los operadores empiezan cubriendo
la parte central o de mayor interés comercial de la misma para posteriormente realizar,
en su caso, ampliaciones hacia los extrarradios o barrios mas alejados. Como resultado,
la cobertura de redes de banda ancha rapida a velocidades iguales o superiores 30 Mbps
en una determinada entidad singular de poblacidn es igual a la mayor de las coberturas
proporcionadas por las diferentes tecnologias que la cubren. Para agregar los datos de
cobertura en agrupaciones superiores de poblacion, como municipios o provincias, se
han agregado los datos de las entidades singulares de poblacién que las componen.

5.2.7. Estimacién de cobertura de redes de banda ancha a velocidades = 100Mbps

En este caso, HFC y FTTH son las Unicas tecnologias capaces de proporcionar cobertura
de banda ancha rédpida a velocidades iguales o superiores a 100 Mbps desde una
ubicacidn fija. La metodologia de cdlculo y agregacion de cobertura es la misma que la
utilizada para velocidades de 30 Mbps, pero Unicamente considerando estas dos
tecnologias.

5.3. Datos de zonas blancas y grises NGA

La SETELECO también proporciona en su web informacién sobre las zonas blancas y
grises NGA. Es importante recordar que las zonas blancas NGA son las que no disponen
actualmente de cobertura de redes de banda ancha NGA a velocidades de 30 Mbps o
superiores ni previsiones para su dotacidn en los préximos 3 afios. Por otro lado, as
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zonas grises NGA son aquellas en las que existe Unicamente un operador que presta
servicio, o tiene previsto prestarlo en los préximos 3 anos, a velocidades de 30 Mbps o
superiores, pero por debajo de los 100 Mbps.

La resolucion de los datos relativos a las zonas blancas y grises NGA es relativamente
elevada en comparacién con los cdlculos de cobertura anteriormente descritos, puesto
que tienen la granularidad hasta un nivel potencial igual al de un edificio. Ademas,
cuentan con una mayor precision puesto que la metodologia de cdlculo de cobertura
requiere el conocimiento preciso del nimero de hogares y viviendas en cada entidad
singular de poblacion, y dicho dato se ha extrapolado a partir del dltimo censo del INE
disponible de 2011. Esta mayor granularidad y precision en la identificacion de zonas
blancas y grises NGA se ha conseguido gracias a la utilizacidn por primera vez un sistema
georreferenciado. Utilizando varias capas de informacién, este sistema ha servido para
proporcionar una representacion grafica de las zonas preliminarmente identificadas
como blancas y grises NGA, susceptibles de ser visualizadas sobre distintos tipos de
mapas. Ademas, cada una de estas zonas puede ser relacionadas de forma inequivoca a
través de un cdédigo individual asignado. Gracias a este aumento de la resolucion en los
datos relativos a las zonas blancas y grises NGA, los contornos de las zonas identificadas
se ajustan a dreas continuas. Dichas areas han de contar con edificaciones y no disponer
de la cobertura o planes para su dotacién que impedirian su consideracién como blancas
o grises NGA, tal y como se ha mencionado anteriormente. Al recibir la informacién
georreferenciada de diferentes operadores, la SETELECO ha aplicado un margen de
tolerancia de 15 metros sobre las coordenadas del punto de cobertura para combinary
agregar la informacion recibida.

Existen ligeras diferencias en cuanto a la obtenciéon de los datos sobre zonas blancas y
grises NGA para cada tecnologia [15]:

e Redes de fibra dptica FTTH y redes HFC (con DOCSIS 3.0 o superior). La
informacién proporcionada sobre la cobertura ha sido en general, la cobertura a
nivel de calle-portal junto con las coordenadas geograficas, aunque algunos
operadores proporcionaron la informacién georreferenciada mediante archivos
vectoriales de poligonos que englobaban aquellas fincas catastrales en donde se
dispone o se prevea disponer de dicha cobertura.

e Redes inaldmbricas NGA de servicio fijo. En este caso, dada las caracteristicas de
este tipo de redes, se solicitd a los operadores la huella de cobertura NGA de
mas de 30 Mbps, es decir el area de las zonas cubiertas, o previstas por cubrir,
asumiendo que se puede proporcionar una conexion NGA a todas las ubicaciones
incluidas dentro de dichas areas. En los casos en los que la huella de cobertura
NGA no de dispusiera de manera fiable, se admitio la entrega de las coordenadas
geograficas de las Estaciones Base y su radio de cobertura.

e VDSL. Es importante destacar que la tecnologia VDSL no se ha considerado para
la determinacién de zonas blancas NGA, en linea con las consultas publicas para
del afio 2018 y del afio 2019. Esta decision adoptada por la SETELECO esta
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alineada con la realidad del mercado de banda ancha en nuestro pais, que
permite determinar que los principales operadores no utilizan la tecnologia VDSL
para la comercializacidn de servicios que ofrezcan de manera fiable velocidades
de 30 Mbps o superiores.

Para cada zona blanca o gris NGA, la SETELECO proporciona informaciéon sobre el
municipio y entidad singular de poblacion en la que se encentra, un ID Unico
identificativo de la zona, y el nimero de viviendas que se encuentran en la zona blanca
o gris NGA identificada. Tal y como se describird en la seccidn 7 del presente informe, el
numero de viviendas en la zona blanca o gris NGA es un criterio de gran importancia, y
en muchos casos decisivo, para la captacién de financiacidn para el despliegue de redes
de banda ancha. La Figura 16 muestra un extracto de los datos disponibles en [16], en el
cual se muestran las 16 zonas blancas o grises NGA identificadas para el municipio de
Mondvar y sus distintas entidades singulares de poblacién. Para trabajar con la
informacién a nivel de municipio (detalle con el que se tienen los datos de cobertura),
se ha trabajado con la informacidon agregada de viviendas en zonas blancas o grises NGA

por municipio.

RELACION DE "ZONAS BLANCAS NGA” Y "ZONAS GRISES NGA" PARA 2020
INE 2018

A ; Identificacion zona Poblacion
Cédigo del Cédigo entidad e 11 Viviendas  TipoZona
Entidad Singular (Codigo Referencia—23 __ censada

Comunidad Auténoma _ Provincia Municipio

- Munl(lplﬂ - singular - e ESp n Zona - (Blanca/Gri
C itat Vs Monévar/Monover CASES DEL SENYOR 03089000100 03089000100-2020-000001 243 199| Blanca NGA
C itat V; i Alic ant |03 ! 'Monover 03089 XINORLET -2020-000001 140/ 102| Blanca NGA
Comunitat Valenciana |Alicante/Alacant |03 Monévar/Monover 03089 FONDO 03089000300 03089000300-2020-000001 211 4| Blanca NGA
Comunitat Valenciana |Alicante/Alacant |03 |Monévar/Monaver 03089 FONDO 03089000300 03089000300-2020-000002 211] 7| Blanca NGA
Comunitat Valenciana |Alicante/Alacant Monévar/Monover 03089 FONDO 03089000300 03089000300-2020-000003 211 5| Blanca NGA
C itat Valenciana |Alicante/Alacant Monévar/Monover 03089 FONDO 2020-000004 211 1| Blanca NGA
G itat Valenciana |Alicante/Alacant |03 0 ‘Monover 03089 FONDO 2020-000005 211 24| Blanca NGA
C itat V Alic ant (03 0 0 03089 FONDO 2020-000006 211 10| Blanca NGA
C itat Vi i Alic ant (03 0 e 03089 FONDO -2020-000007 211 22| Blanca NGA
Comunitat Valenciana |Alicante/Alacant |03 Monévar/Monover 03089 FONDO 03089000300 03089000300-2020-000008 211 18| Blanca NGA
Comunitat Valenciana |Alicante/Alacant |03 Monévar/Monover 03089 FONDO 03089000300 03089000300-2020-000009 211 24| Blanca NGA
Comunitat Valenciana [Alicante/Alacant (03 Monévar/Monover 03089 MONOVAR/MONOVER 03089000400 03089000400-2020-000001 11,423 7| Blanca NGA
Comunitat Valenciana [Alicante/Alacant (03 Monévar/Monover 03089 MONGVAR/MONOVER 03083000400 03089000400-2020-000002 11,423 4| Blanca NGA
C itat Valenciana |Alic: / ant (03 o 'Monover 03089 ROMANETA (LA) 2020-000001 158/ 4| Blanca NGA
C itat Valenciana |Alic: ant (03 0 Monover 03089 ROMANETA (LA) 2020-000002 158 15| Blanca NGA
C itat V; Alic ant (03 0 'Monover 03089 ROMANETA (LA) 2020-000003 158/ 28| Blanca NGA

Figura 16. Extracto de los datos disponibles en [16] que detalla la relacion de zonas blancas NGA en la
Provincia de Alicante.

5.4. Otros datos

5.4.1. Densidad de poblaciéon

Otro aspecto clave para la ejecucién del presente estudio es la identificacién de zonas rurales.
Para dicha identificacion se ha seguido el mismo criterio utilizado por la SETELECO en [14]. En
[14] se indica que existen distintos criterios para caracterizar los entornos rurales debido a las
distintas percepciones que existen sobre los elementos que caracterizan la “ruralidad”
(naturales, econdmicos, culturales, etc.). Sin embargo, los datos necesarios no siempre estan
disponibles para realizar esta caracterizacion a nivel de municipio (o unidades geograficas
basicas). Por esto, el criterio mas frecuentemente utilizado es la densidad de poblacién. Este
criterio también es el utilizado, segin [14] por la OCDE o Eurostat. Otros informes a nivel
europeo también siguen este criterio'. En Espafia, la Ley 45/2007 de 13 diciembre, para el
Desarrollo Sostenible del Medio Rural (LDSMR) aporta su propia definicion de medio rural y

19 Broadband Coverage in Europe 2019: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/broadband-coverage-
europe-2019
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municipio rural. En linea con lo establecido en dicha Ley, el informe presentado en [14], al igual
que el presente estudio, entiende por municipio rural aquel cuya densidad de poblacién es
inferior a 100 habitantes/km?2. Para calcular la densidad de poblacién de cada municipio, se han
utilizado los datos sobre el nimero de habitantes por municipio obtenidos de [16] v la
informacién sobre la superficie de cada municipio. Dicha superficie se ha obtenido a través del
portal web de la Diputacién de Alicante?, que a su vez obtiene del Instituto Geografico Nacional
(Ministerio de Fomento).

5.4.2. Numero de viviendas

A partir de los datos proporcionados por la SETELECO es posible calcular el nUmero de habitantes
de un determinado municipio que no cuentan con cobertura de banda ancha de una
determinada tecnologia o con una determinada velocidad. Para ciertas partes del andlisis, es
necesario ir un paso mas alld y calcular el nimero de viviendas que no cuentan con dicha
cobertura. Sin embargo, dicho dato no esta disponible en el portal de la SETELECO vy el dltimo
censo del INE es de 2011. Para realizar la estimacién del nimero de viviendas de cada municipio,
en el presente estudio se ha seguido el mismo procedimiento que en el informe de cobertura
de la SETELECO. En concreto, se ha calculado el ratio de viviendas/poblacién del Censo de
Poblacién y Viviendas de 2011 publicado por el INE, y se ha aplicado dicho ratio a la poblacién
de 2018 proporcionada por la SETELECO en su portal.

5.5. Resumen

A continuacion se listan, a modo de resumen, los datos recopilados y utilizados en el presente
estudio para cada municipio:

e Nombre del municipio

e (Cdbdigo INE

e N2 Habitantes

e Superficie (km?)

e Densidad de habitantes (Hab/km?)

e Ratio habitantes/viviendas familiares (2011)
e Estimacién de numero de viviendas en 2019
e Cobertura de ADSL > 2Mbps

e Cobertura de ADSL > 10Mbps

e Cobertura de VDSL

e Cobertura de HFC

e Cobertura de FTTH

e Cobertura de Inaldmbricas > 2Mpbs

e Cobertura de Inaldambricas = 30Mpbs

e Cobertura de UMTS con HSPA

e Cobertura de LTE

e Cobertura de redes fijas = 2Mbps

e Cobertura de redes fijas > 10Mbps

e Cobertura de redes fijas > 30Mbps

e Cobertura de redes fijas 2 100Mbps

20 portal web de la Diputacion de Alicante: http://documentacion.diputacionalicante.es/buscar.asp
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e Numero de Zonas Blancas NGA en el municipio

e Numero de viviendas en Zona Blanca NGA

e Poblacién censada en zona Blanca del municipio

e Numero de Zonas Grises NGA en el municipio

e Numero de viviendas en Zona Gris NGA del municipio
e Poblacién censada en zona Gris

La recopilacion de los datos de las diferentes fuentes ha dado como resultado la tabla disponible
en formato XLSX en el siguiente enlace: https://drive.google.com/file/d/1P iYykfWrw8fg-OI3A-
PXUilKItE202V/view?usp=sharing. También se incluye en el Anexo A.3 una tabla con los
principales datos utilizados en el presente informe para los distintos municipios de la provincia
de Alicante.
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6. Anadlisis de cobertura

6.1. Metodologia

La metodologia seguida en el presente informe para la identificacién de las zonas de
interés ha sido la siguiente. En primer lugar se realiza un analisis del estado general de
despliegue y cobertura de redes NGA en la provincia de Alicante. Una vez realizado este
analisis general, nos centramos en el andlisis detallado del estado de cobertura de las
distintas redes de banda ancha en los distintos municipios de la provincia. Mediante este
estudio, se identifican primero las zonas rurales negras, definidas como zonas sin
cobertura de fibra éptica, sin cobertura de cobre, y sin cobertura de tecnologias de
comunicaciones méviles 4G/5G. Sin embargo, esta peticidn inicial se ha ampliado de
forma considerable en este informe pues el estudio y analisis de las distintas
convocatorias de ayudas para fomentar la implantacidn de redes de banda ancha a nivel
europeo y nacional, ha permitido identificar que un criterio comun para obtener
financiacion es centrarse en las ya definidas zonas blancas NGA prioritariamente, y en
segundo lugar las zonas grises NGA. Por ejemplo, el programa nacional PEBA-NGA
analizado en la seccién 8.2.1, valora “el incremento de los objetivos de cobertura en
términos de unidades inmobiliarias en zonas blancas respecto al minimo exigido”.
Teniendo en cuenta que el objetivo final es orientar la consecucién de financiacién para
facilitar el despliegue de redes de banda ancha en zonas rurales de la provincia de
Alicante, se ha decidido ampliar el analisis a realizar con respecto a lo inicialmente
solicitado, y analizar el nivel de cobertura de distintas tecnologias de banda ancha claves
en los distintos municipios de la provincia de Alicante, poniendo especial interés en el
analisis del nivel de cobertura de las distintas tecnologias en zonas blancas y grises.

Ademas, el andlisis de los datos de cobertura de banda ancha se ha realizado en primer
lugar para todos los municipios de la provincia de Alicante; sin distinguir si éstos son
municipios rurales o zonas blancas NGA. Este andlisis se ha realizado con dos finalidades.
Por un lado, el analisis de cobertura de banda ancha en todos los municipios de la
provincia de Alicante permite posicionar el estudio en un contexto mas amplio. Este
andlisis permitiria identificar zonas potencialmente blancas NGA que no han sido
catalogadas como tal. Hay que recordar que el procedimiento seguido para la
catalogacion de un municipio como zona blanca NGA, en el cudl se incluye una consulta
publica, seria posible que municipios que si cumplen los criterios como zonas blancas
NGA no hayan sido identificadas como tal en las convocatorias de financiacién. Ademas,
el andlisis realizado permitira identificar también zonas blancas y grises NGA de la
provincia de Alicante susceptibles de captar financiacion para el despliegue de redes de
banda ancha, estén o no en zonas rurales.

Identificacion de zonas rurales negras

Los datos proporcionados por la SETELECO en [16] indican el porcentaje de cobertura de
las tecnologias de fibra (FTTH), cobre (ADSL y VDSL) y 4G (LTE) en cada uno de los
municipios de la provincia de Alicante. Para identificar los municipios rurales, se ha
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aplicado el criterio segun el cual se consideran municipios rurales aquellos cuya
densidad de poblacién es inferior a 100 habitantes/km?. Posteriormente, se ha realizado
un andlisis del estado de cobertura de las tecnologias FTTH, ADSL y VDSL, y LTE de los
municipios identificados rurales para identificar las zonas rurales negras. Este informe
establece zona negra como aquellas que cumplen las siguientes condiciones:

1. Zonas sin cobertura de fibra, es decir, en las que la cobertura de redes de fibra
Optica (tecnologia FTTH) es del 0%.

2. Zonas sin cobertura de cobre, es decir, zonas en las que la cobertura de
tecnologias basadas en cables de cobre (tecnologias ADSL y VDSL) es del 0%.

3. Zonas con cobertura menor al 95% de redes LTE. En el caso de la tecnologia LTE,
se ha comprobado que todos los municipios de la provincia de Alicante tienen al
menos un 71% de cobertura LTE segun el criterio utilizado por el SETELECO en
[14] para identificar el grado de cobertura de las redes méviles (ver seccion 5.2).
Por lo tanto, esto nos llevaria a que no hay ningln municipio rural que no tenga
ninguna de las tres coberturas, es decir 0% en cobertura de fibra, de cobre y 4G.
Por este motivo, se ha considerado un umbral de cobertura del 95% para el caso
de LTE.

Respecto a la tecnologia 5G es importante sefialar que no se ha incluido en el analisis
puesto que el despliegue de ésta se encuentra todavia en una fase muy temprana con
los primeros despliegues realizados hasta la fecha se centran en nudcleos urbanos con
alta densidad de poblacion.

Anadlisis de fibra y redes fijas

Ademas de identificar las zonas negras, este informe amplia el estudio inicialmente
planteado para realizar un analisis de cobertura y zonas blancas y grises NGA sobre redes
FTTH y agrupando los datos de redes fijas (incluyendo las redes inaldmbricas fijas) que
proporcionan velocidades superiores a 30 Mbps, y velocidades superiores a 100 Mbps.
Por un lado, el analisis sobre redes FTTH se realiza ya que ésta es la tecnologia con mayor
crecimiento y con un mayor potencial para ser instalada por operadores que presenten
proyectos a convocatorias de ayudas para el despliegue de redes de banda ancha. De
hecho, practicamente todos los proyectos concedidos en la convocatoria nacional PEBA-
NGA financiada con fondos FEDER en los tres ultimos afios han sido proyectos para el
despliegue de FTTH. Sin embargo, conocer el estado de la cobertura FTTH no es
suficiente para saber el estado de los municipios de la provincia de Alicante en cuanto a
redes de banda ancha, ya que existen otras tecnologias que proporcionan velocidades
superiores a 30 Mbps y 100 Mbps y por lo tanto impacto en la calificaciéon de zonas
blancas y grises NGA. Por lo tanto, el estudio elaborado en el presente informe tiene en
cuenta también los datos agregados proporcionados por la SETELCO en [16] para redes
fijas. En concreto, la SETELECO indica que los datos de cobertura para redes fijas = 30
Mbps incluyen los datos de cobertura de las tecnologias VDSL, redes inaldmbricas con
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velocidades superiores a 30 Mbps (WiMAX de ultima generacién, LTE en la banda de 800
MHz y de LTE-TDD en bandas de frecuencia de 2,6 GHz y 3,5 GHz), HFC y FTTH. Sin
embargo, es conveniente recordar que, tal y como se explicd en la seccién 5.2.6, los
datos de cobertura a velocidades iguales o superiores a 30 Mbps proporcionados por la
SETELECO finalmente no incluyen la tecnologia VDSL. Los datos de cobertura para redes
fijas con velocidades superiores a 100 Mbps incluyen los datos de cobertura de las
tecnologias HFC y FTTH. Esto nos permite realizar un analisis no sélo de las zonas blancas
NGA (zonas sin cobertura de tecnologias que proporcionen velocidades superiores a 30
Mbps), sino también de las zonas grises NGA, es decir, las zonas en las que existe
Unicamente un operador que presta servicio, o tiene previsto prestarlo en los préximos
3 afios, a velocidades de 30 Mbps o superiores, sin que dicho operador preste servicio a
velocidades de 100 Mbps o superiores.

6.2. Descripcidon general de la provincia de Alicante

La provincia de Alicante tiene un total de 1838819 habitantes, lo cual representa un
37.1% de la poblacién de la Comunidad Valenciana. La provincia de Alicante esta
formada por 141 municipios, de los cuales 67 de ellos (el 47,5%) son considerados
municipios rurales, es decir, tienen una densidad de poblacidon igual o inferior a 100
habitantes/km?. La Figura 17 muestra la distribucidn de los municipios de la provincia
de Alicante en base a su densidad de poblacion. La primera barra representa por lo tanto
los municipios rurales (densidad comprendida entre 0y 100 habitantes/km?). La mayoria
del resto de municipios (no rurales) tienen una densidad de poblacién comprendida
entre los 100 y 500 habitantes/km2. Concretamente, el 33.3% de los municipios de la
provincia de Alicante tienen una densidad de poblacién comprendida entre los 100 y
500 habitantes/km?, el 12.8% de los municipios tienen una densidad de poblacidn entre
500 y 1000 habitantes/km?, y solamente el 6.4% tienen una densidad de poblacién
superior a 1000 habitantes/km?. La Figura 18 muestra en el mapa de la provincia de
Alicante la densidad de poblaciéon de cada municipio utilizando los mismos rangos que
los usados en la Figura 17. Como se puede ver en la figura, la mayoria de municipios
rurales (con densidad de poblacidn igual o inferior a 100 habitantes/km?) se localizan en
la mitad norte y en el interior de la provincia coincidiendo con las comarcas del Comtat,
el interior de la Marina Baixa y I'Alcoid, y el Alto Vinalopé y el Vinalopé Medio. Las
comarcas de la Vega Baja, el Baix Vinalopd y la costa de I’Alacanti en el sur de la provincia
concentran una mayor densidad de poblacién.
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Figura 17. Distribuciéon de los municipios de la provincia de Alicante en base a su densidad de poblacidn.
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Figura 18. Densidad de poblacion de los municipios de la provincia de Alicante.
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De los 141 municipios de la Comunidad Valenciana, la SETELECO ha identificado en [16]
zonas blancas NGA en 23 de ellos. En las zonas blancas NGA identificadas, se incluyen
7578 viviendas. La Figura 19 muestra la distribucion de las viviendas en zonas blancas
NGA entre los distintos municipios. En concreto, cada barra de la Figura 19 representa
el nimero de municipios con un numero de viviendas en zonas blancas NGA incluido en
el rango mostrado en el eje horizontal de la figura. Por ejemplo, la segunda barra indica
que 3 de los 23 municipios con zonas blancas NGA tienen un numero de viviendas en
zonas blancas NGA comprendido entre 100 y 200. La figura muestra que 5 de los
municipios con zonas blancas NGA tienen un ndmero de viviendas en zonas blancas NGA
superior a 600, llegando 2 de ellos a concentrar mas de 1200 y 1500 viviendas
respectivamente en zonas blancas NGA. Por otro lado, 11 de estos municipios tienen un
numero mas reducido de viviendas en zonas blancas NGA, concretamente por debajo
de 100. Es importante resaltar que el 76,3% de las viviendas en zonas blancas NGA en la
provincia de Alicante se localizan en municipios no rurales. La Figura 20 muestra cémo
se distribuyen geograficamente los municipios con zonas blancas NGA en la provincia.
Por ejemplo, en la figura se puede apreciar que los 5 municipios con mdas de 600
viviendas en zona blanca NGA son Javea, Villajoyosa, Pego, el Campello y Benidoleig.

Numero de municipios
()]
T
L

i [ N e B

1 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 1100 1200 1300 1400 1500 1600
Viviendas en zona blanca NGA

Figura 19. Distribucién de los municipios de la provincia de Alicante en base al nimero de viviendas en
zonas blancas NGA.
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Figura 20. NiUmero de viviendas en zonas blancas NGA por municipios de la provincia de Alicante.

En la provincia de Alicante también se han detectado zonas grises NGA, es decir, zonas
en las que existe Unicamente un operador que presta servicio, o tiene previsto prestarlo
en los préximos 3 afios, a velocidades de 30 Mbps o superiores, sin que dicho operador
preste servicio a velocidades de 100 Mbps o superiores. Como se puede ver en la Figura
21, estas zonas grises NGA se concentran en 4 municipios (Dénia, Villena, Onil y Biar) e
incluyen 7188 viviendas, estando el 85,3% de estas viviendas en zonas grises NGA en el
municipio de Dénia. De estos cuatro municipios, solamente Villena y Biar son municipios
rurales. Por tanto, el nimero de viviendas en zonas grises NGA que se encuentran en
municipios rurales es de 897, es decir, un 12.5% del total de viviendas en zonas grises
NGA identificadas en la provincia de Alicante.
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Figura 21. Municipios de la provincia de Alicante con zonas grises NGA.

Otro dato relevante a destacar es que la provincia de Alicante ocupa el puesto 23 de
entre todas las provincias a nivel nacional con respecto a cobertura de redes fijas con
velocidades de 30 Mbps o superiores. La cobertura agregada de estas redes a nivel
provincial es del 93,1%. La Figura 22 muestra la distribucion de los municipios alicantinos
en funcion del nivel de cobertura de redes fijas con velocidades de 30 Mbps o superiores.
Como muestran los datos de la figura, 95 de los 141 municipios de la provincia de
Alicante, es decir el 67,4%, tienen una cobertura del 90% o superior de redes fijas con
velocidades de 30 Mbps o superior, mientras que el 10,6% de los municipios (es decir,
15) tienen una cobertura menor al 50%. Si analizamos el caso de los 67 municipios
rurales, cuyos datos se muestran en la Figura 23, es posible observar que el porcentaje
de municipios rurales con un nivel de cobertura menor al 50% aumenta hasta el 17,9%
(es decir, 12 de los 67 municipios), mientras que solo 37 de los municipios rurales (el
55,2%) tendrian una cobertura mayor al 90%. Estos datos demuestran el menor nivel de
cobertura de redes fijas con velocidades de 30 Mbps o superiores de los municipios
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rurales con respecto a los no rurales en la provincia de Alicante. Como se puede ver en
la Figura 24, los municipios con menor cobertura de redes fijas con velocidades de 30
Mbps o superiores se encuentran principalmente en la zona norte de la provincia de
Alicante.
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Figura 22. Distribucién de los municipios de la provincia de Alicante en base a la cobertura de redes fijas
con velocidades de 30 Mbps o superiores.

100 T T T T T T T T T T T

80 - -

Numero de municipios

20 — -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Cobertura de redes fijas > 30 Mbps en municipios rurales (%)

Figura 23. Distribucién de los municipios rurales de la provincia de Alicante en base a la cobertura de
redes fijas con velocidades de 30 Mbps o superiores.
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Figura 24. Cobertura de redes fijas con velocidades de 30 Mbps o superiores de los municipios de la
provincia de Alicante.

En cuanto al nivel de cobertura de redes fijas con velocidades de 100 Mbps o superiores,
la provincia de Alicante en su conjunto tiene un menor nivel de cobertura que pararedes
fijas con velocidades de 30 Mbps o superiores, siendo este igual al 84,6%. Sin embargo,
de manera comparativa con el resto de provincias nacionales, la provincia de Alicante
se encuentra en la posiciéon 14, estando por tanto mejor posicionada en cuanto al
despliegue y cobertura de redes fijas de muy alta velocidad. La Figura 25 muestra la
distribucién de los municipios en funcidon del nivel de cobertura de redes fijas con
velocidades de 100 Mbps o superiores. Estos datos muestran que, del total de 141
municipios, solamente 42 municipios, es decir el 29,8%, tienen una cobertura del 90% o
superior, mientras que el 30,5% de tienen una cobertura inferior al 50%, siendo la
cobertura menor al 10% para el 16,3% de los municipios. Los municipios rurales de la
provincia de Alicante se encuentran mucho peor posicionados que los municipios no
rurales en cuanto a cobertura de redes fijas con velocidades de 100 Mbps o superiores,

; A Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
al be aLicante /= Universidad de Alicante M Miguel Herndndez 52



tal y como se ve en la Figura 26 que muestra la distribucion de los municipios rurales en
funcién del nivel de cobertura de redes fijas con velocidades de 100 Mbps o superiores.
Estos datos muestran que, de los 67 municipios rurales de la provincia de Alicante, 22
municipios (el 32,8%) tienen una cobertura inferior al 10%, mientras que solo 8
municipios (el 11,9%) tienen una cobertura del 90% o superior. Como se puede ver en
la Figura 27, los municipios con menor cobertura de redes fijas con velocidades de 100
Mbps o superiores se encuentran principalmente en la mitad norte de la provincia de
Alicante. También destaca en la mitad sur de la provincia por su bajo nivel de cobertura
los municipios vecinos de Honddn de la Nieves, La Romana y Honddén de Frailes.
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Figura 25. Distribucion de los municipios de la provincia de Alicante en base a la cobertura de redes fijas
con velocidades de 100 Mbps o superiores.
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Figura 26. Distribucién de los municipios rurales de la provincia de Alicante en base a la cobertura de
redes fijas con velocidades de 100 Mbps o superiores.
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Figura 27. Cobertura de redes fijas con velocidades de 100 Mbps o superiores de los municipios de la

provincia de Alicante.

Las tecnologias que ofrecen velocidades de 100 Mbps o superiores son las tecnologias

basadas en fibra FTTH y HFC. En la provincia de Alicante, FTTH es la que ofrece una mayor
cobertura (FTTH ofrece un 78,9% de cobertura en la provincia mientras que HFC tan solo
ofrece un 58,5%). Ademas, FTTH es la tecnologia con mayor crecimiento y con un mayor
potencial para ser instalada por operadores para ofrecer velocidades de 100 Mbps o
superiores. La Figura 28 muestra la distribucidon de los municipios de la provincia de
Alicante en funcién del nivel de cobertura FTTH. En el caso de redes FTTH, solamente 35
de los 141 municipios, es decir el 24,8%, tienen una cobertura igual a superior al 90%,

mientras que el porcentaje de municipios con cobertura igual o inferior al 50% es igual
al 33,3% (47 municipios). En el caso de los municipios rurales, la Figura 29 muestra la
distribucién de estos municipios en funcion del nivel de cobertura FTTH. De nuevo,
podemos observar que el nivel de cobertura FTTH es menor para los municipios rurales
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qgue para los municipios no rurales. Al comparar la Figura 28 y la Figura 29 es posible
observar que practicamente todos los municipios con cobertura FTTH por debajo del
10% son municipios rurales. Ademas, al comparar la Figura 28 y la Figura 29, es posible
observar que la cobertura FTTH es practicamente la misma que la cobertura con redes
fijas con velocidades de 100 Mbps para municipios rurales. Esto muestra que la
cobertura de redes fijas con velocidades de 100 Mbps en los municipios rurales de la
provincia se basa principalmente en la tecnologia FTTH. De una forma mas grafica, este
hecho también se puede apreciar al comparar los mapas de cobertura de redes fijas con
velocidades de 100 Mbps o superiores (Figura 27) y el de FTTH (Figura 30).
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Figura 28. Distribucion de los municipios de la provincia de Alicante en base a la cobertura FTTH.
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Figura 29. Distribucién de los municipios rurales de la provincia de Alicante en base a la cobertura FTTH.
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Figura 30. Cobertura FTTH en los municipios rurales de la provincia de Alicante.

Identificacién de zonas rurales negras

Un objetivo del presente estudio es la identificacion de los municipios rurales de la
provincia de Alicante que no cuentan con infraestructuras de comunicaciones para
ofrecer a sus habitantes servicios de banda ancha. Para ello, esta seccion del informe
utiliza los datos de cobertura de banda ancha facilitados por la SETELECO en [16] para
identificar a los municipios que no cuentan con cobertura de redes de cobre (ADSL y
VDSL), de redes de fibra éptica o FTTH y redes de comunicaciones méviles (4G/5G). Cabe
recordar se consideran municipios rurales aquellos que tengan una densidad de
poblacién inferior a 100 habitantes/km?, siguiendo el criterio utilizado por la SETELECO
en [14].
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6.3.1. Sin cobertura de redes de cobre

Para la identificacion de los municipios que no cuentan con cobertura de redes de cobre
se han utilizado los datos de cobertura facilitados en [16] para redes ‘ADSL > 2Mbps’,
‘ADSL 2 10Mbps’ y VDSL. La Tabla 4 muestra los municipios de la provincia de Alicante
que no tienen cobertura de ninguna de estas tecnologias. La tabla muestra para cada
municipio el nivel de cobertura de redes de cobre, el nimero de habitantes, su densidad
de poblaciéon (medida en habitantes/km?), el nimero de viviendas en las zonas blancas
NGA identificadas, y el numero de viviendas en las zonas grises NGA identificadas
también en [16]. Los municipios marcados con un asterisco junto a su nombre en la tabla
son municipios catalogados como municipios rurales en base a su densidad de
poblacidn. Este formato de tabla se mantendra a lo largo del analisis en toda la seccidn.

Los municipios incluidos en la Tabla 4 han sido ordenados segun su densidad de
poblacién en orden ascendente. De la tabla, es posible observar que 11 de los 67
municipios rurales de la provincia de Alicante no cuentan con cobertura de redes de
cobre. Esto representa el 16,4% de los municipios rurales de la provincia de Alicante. Se
puede observar que 10 de los 11 municipios incluidos en |la Tabla 4 tienen una densidad
de poblacién inferior o igual a 30 habitantes/km?, lo que da muestras de la baja densidad
de poblacién de estos municipios. Solo el municipio de Benimarfull tiene una densidad
de poblacién superior (74,28 habitantes/km?). Este municipio, a pesar de no disponer
de cobertura de redes de cobre, tiene una cobertura de redes de fibra del 55% y una
cobertura del 100% de redes inalambricas con velocidades superiores a 30 Mbps. Si nos
fijamos en el numero de habitantes podemos ver como el total de los municipios rurales
sin cobertura de redes de cobre suman un total de 2267 habitantes. Esto representa un
0,12% del total de los habitantes de la provincia de Alicante. Finalmente, es importante
sefalar que entre todos los municipios rurales sin cobertura de redes de cobre suman
un total de 317 viviendas en zona blanca NGA, lo cual representa un 4,2% de las
viviendas en zona blanca NGA identificadas en la provincia de Alicante. Este bajo
porcentaje de viviendas en zona blanca NGA de los municipios rurales incluidos en la
Tabla 4 nos indica que o bien estos municipios estan cubiertos con otra tecnologia de
redes de banda ancha NGA o estd previsto su despliegue en los proximos 3 afios.
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Tabla 4. Municipios rurales sin cobertura de redes de cobre.

Viviendas . .
Viviendas
L Cobertura . . , | enzona
Municipio Habitantes Habitantes/km en zona
cobre blanca s NGA
NGA 8

1 Tollos* 0.00 56 3.51 0 0

2 Vall d'Ebo (la)* 0.00 224 6.91 0 0
Vall d'Alcala

3 (la)* 0.00 164 7.18 170 0

4 Quatretondeta* 0.00 121 7.25 0 0

5 Benimassot* 0.00 96 10.09 0 0

6 Almudaina* 0.00 104 11.79 100 0

7 Benifato* 0.00 149 12.54 0 0
Campo de

8 Mirra/Camp de 0.00 428 19.62 0 0
Mirra (el)*

9 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0

10 Bolulla* 0.00 418 30.80 0 0

11 Benimarfull* 0.00 413 74.28 0 0

La Figura 31 muestra la localizacién geografica de los municipios incluidos en la Tabla 4
gue no tienen cobertura de redes de cobre. Como se puede ver en la figura, la gran
mayoria de municipios se encuentran en la comarca de el Comtat. En concreto, 6 de los
11 municipios rurales sin cobertura de redes de cobre se encuentran en esta comarca.
Los otros municipios rurales se reparten entre las comarcas de la Marina alta (2), la
Marina Baixa (2) y el Alto Vinalopd (1).
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Figura 31. Localizacidn de los municipios rurales sin cobertura de redes de cobre.

6.3.2. Sin cobertura de redes de fibra

Esta seccion se centra en el analisis de los municipios rurales de la provincia de Alicante
gue no cuentan con cobertura de redes de fibra, en concreto redes FTTH. La Tabla 5
incluye la informacién relativa a estos municipios que han sido ordenados segln su
densidad de poblacién en orden ascendente. La tabla muestra que 22 municipios rurales
de la provincia de Alicante no cuentan con cobertura de redes de fibra FTTH. Esto
representa aproximadamente 1 de cada 3 municipios rurales de la provincia de Alicante,
o aproximadamente 1 de cada 6 municipios si consideramos el total de los 141
municipios de la provincia de Alicante. Si nos fijamos en la densidad de poblacién de
estos municipios rurales sin cobertura de redes de fibra, es posible identificar que mas
del 70% de estos municipios tienen menos de 50 habitantes/km?. Es decir, los municipios
rurales en los que no hay redes de fibra son en su mayoria municipios con una baja
densidad de poblacidn. Esto también se puede apreciar si nos fijamos en el nimero de
habitantes de estos municipios. En su conjunto, estos 22 municipios suman un total de

; A Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
al be aLicante /= Universidad de Alicante /M Miguel Herndndez 59



17230 habitantes, lo cual representa un 13,5% del total de los habitantes de los
municipios rurales provincia de Alicante, y un 0,9% del total de los habitantes de la
provincia de Alicante.

Es importante sefialar también que solo 5 de los 22 municipios rurales sin cobertura de
redes de fibra tienen identificadas zonas blancas NGA. Este es el caso de los municipios
de Vall d'Alcala (la), Almudaina, Benillup, Vall de Laguar (la) y Fond6 de les Neus
(el)/Honddn de las Nieves. En total, estos 5 municipios tienen identificadas 741 viviendas
en zona blanca NGA, siendo el total de viviendas en zona blanca NGA en la provincia de
Alicante igual a 7578. Es decir, solo 1 de cada 10 viviendas en zona blanca NGA se
encuentra en municipios rurales que no tienen cobertura de red de fibra. De igual modo,
también podemos ver en la Tabla 5 que en ninguno de estos municipios hay identificadas
viviendas en zona gris NGA. Atendiendo a las definiciones de zona blanca y gris NGA
(seccion 2), en las que se tienen en cuenta no solo datos actuales de cobertura sino
también previsiones de despliegue, estos datos parecen indicar que en muchos de estos
municipios existen previsiones de desplegar redes NGA en los préximos 3 aiios.

Tabla 5. Municipios rurales sin cobertura de redes de fibra.

Viviendas | . .
Cobertura en zona Viviendas
Municipio . Habitantes Habitantes/km? en zona
de fibra blanca :
NGA gris NGA
1 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
2 Quatretondeta* 0.00 121 7.25 0 0
3 Balones* 0.00 122 10.84 0 0
4 Almudaina* 0.00 104 11.79 100 0
5 Relleu* 0.00 1147 14.92 0 0
6 Benasau* 0.00 156 17.26 0 0
7 Torremanzanas/Torre 0.00 654 17.93 0 0
de les Macanes (la) *
8 Lorcha/Orxa (I') * 0.00 596 18.77 0 0
9 Tibi* 0.00 1564 22.22 0 0
10 Millena* 0.00 229 23.44 0 0
11 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
12 Gorga* 0.00 258 28.32 0 0
13 Orxeta* 0.00 738 30.67 0 0
14 | Vall de Laguar (la) * 0.00 820 35.57 421 0
Fondé de les Neus
15 (el)/Honddn de las 0.00 2474 35.93 3 0
Nieves*
16 Gaianes* 0.00 471 49.22 0 0
17 Aiglies* 0.00 936 50.68 0 0
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18 Romana (la) * 0.00 2376 54.89 0 0
19 Beniarrés* 0.00 1118 55.32 0 0
20 Canada* 0.00 1214 62.84 0 0
21 Benilloba* 0.00 742 77.78 0 0
Honddn de los
22 . 0.00 1132 90.20 0 0
Frailes*

La Figura 32 muestra la localizacién geogréfica de los municipios rurales de la provincia
de Alicante que no tienen cobertura de redes de fibra. La figura muestra que la mitad
de estos municipios (11 de 22) se encuentran en la comarca de el Comtat. El resto de
municipios rurales sin cobertura de redes de fibra se encuentran en: 3 municipios en la
comarca de el Vinalopd Medio; 2 municipios en las comarcas de la Marina Alta, la Marina
Baixa, I’Alacanti; y 1 municipio en las comarcas de el Alto Vinalopd y I’Alcoia.
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Figura 32. Localizacién de los municipios rurales sin cobertura de redes de fibra.
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6.3.3. Con cobertura 4G inferior al 95%

Esta seccion se centra en el analisis de cobertura 4G de los municipios rurales de la
provincia de Alicante. Segun el criterio utilizado por la SETELECO en [16] (presentado en
la seccién 5.2) para identificar el grado de cobertura de las redes moviles, todos los
municipios de la provincia de Alicante tienen al menos un 71% de cobertura LTE. Por lo
tanto, se ha considerado un umbral de cobertura del 95% para determinar una zona
negra en el caso de redes LTE. En este contexto, la Tabla 6 muestra que solo hay 5
municipios rurales que tienen una cobertura LTE inferior al 95%. Esto quiere decir que
solo 1 de cada 13 municipios rurales de la provincia de Alicante tiene una cobertura 4G
inferior al 95%. Ademas, cabe sefialar que todos los municipios no rurales de la provincia
de Alicante tienen cobertura LTE por encima del 95%, por tanto, es posible decir que
solamente 1 de cada 28 municipios tienen cobertura 4G inferior al 95%. Como se puede
ver en la Tabla 6, estos 5 municipios rurales con cobertura LTE inferior al 95% tienen una
densidad de poblacién muy baja (inferior a 15 habitantes/km?). En cuanto al nimero de
habitantes, el total de estos 5 municipios rurales con cobertura 4G inferior al 95%
asciende a 1920. Esto representa el 1,5% del total de habitantes en municipios rurales
de la provincia de Alicante, y el 0,1% del total de los habitantes de la provincia de
Alicante. Conviene también sefalar que de los 5 municipios rurales con cobertura 4G
inferior al 95%, solo 1 de ellos tiene identificadas viviendas en zona blanca NGA, aunque
este dato no es tan relevante ya que la identificacidon de zonas blancas NGA no tiene en
cuenta la cobertura de redes méviles 4G.

Tabla 6. Municipios rurales con cobertura 4G inferior al 95%.

Viviendas | . .
Viviendas
o Cobertura . . , enzona
Municipio LTE Habitantes Habitantes/km blanca en zona
ris NGA
NGA | B

1 Famorca* 70.99 53 5.45 0 0
2 Quatretondeta* 82.99 121 7.25 0 0
3 Castell de Castells* 90.00 435 9.47 0 0
4 Vall d'Alcala (la)* 91.00 164 7.18 170 0
5 Relleu* 93.00 1147 14.92 0 0

La Figura 33 muestra la localizacién geografica de los municipios rurales de la provincia
de Alicante con cobertura 4G inferior al 95%. Como se puede ver en la Figura 33, 4 de
estos 5 municipios se encuentran préximos entre si en las comarcas de el Comtat y la
Marina Alta, siendo el municipio de Relleu (Marina Baixa) el Unico en el resto de
comarcas con cobertura 4G inferior al 95%.
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Figura 33. Localizacién de los municipios rurales con cobertura 4G inferior al 95%.

6.3.4. Municipios sin cobertura de cobre, fibra y cobertura 4G inferior al 95%

El andlisis realizado en las 3 secciones anteriores permite identificar cuales son los
municipios rurales que cumplen los criterios para ser considerados zona negra, es decir,
gue no tienen cobertura de redes de cobre, ni de redes de fibra y que tienen una
cobertura 4G inferior al 95%. Los dos municipios rurales que cumplen estos criterios son
los municipios de Quatretondeta y Vall d'Alcala (la). Como se puede ver en la Tabla 7
estos dos municipios tienen un nimero de habitantes y una densidad de poblacion muy
baja. En concreto, los habitantes de estos dos municipios rurales representan el 0,22%
del total de los habitantes de municipios rurales de la provincia de Alicante, y el 0,015%
de los habitantes del total de la provincia de Alicante. Ademas, solo en el municipio de
Vall d'Alcala (la) han sido identificadas viviendas en zona blanca NGA. Las 170 viviendas
identificadas solamente representan el 2,2% del total de las viviendas en zonas blancas
NGA de la provincia de Alicante. El hecho de que Quatretondeta no tenga identificada
ninguna zona blanca NGA puede deberse a que hay previsiones creibles por parte de
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operadores de desplegar redes NGA en los proximos 3 afios (a contar desde la fecha que
los operadores proporcionaron los datos de cobertura con los que se realiza este
estudio, es decir el 30 de junio de 2019).

Utilizando los datos de cobertura facilitados por la SETELECO en [16], ha sido posible
identificar si en estos dos municipios rurales existe algun otro tipo de tecnologia ademas
de las ya analizadas (cobre, fibra y 4G). La Tabla 8 incluye, ademas de las coberturas de
las redes ya analizadas (cobre, fibra y 4G), la cobertura de redes inaldmbricas con
velocidades superiores a 2Mbps y de redes moéviles 3G (UMTS con HSPA). Como se
puede ver en la Tabla 8 los dos municipios tienen cobertura UMTS con HSPA superior al
95%. Estas redes 3G pueden llegar a alcanzar en ciertas condiciones 6ptimas velocidades
de pico superiores a los 21 Mbps. Sin embargo, segin la SETELECO éstas no se
consideran redes NGA ya que al tratarse de un sistema de acceso compartido, la
velocidad que disfruta el usuario en un momento dado depende del nimero de usuarios
activos en ese momento en la celda y de su perfil de uso, ademas de otros factores
como: saturacion de la red de enlace, interferencias, distancia del usuario al Nodo B,
condiciones geograficas y de propagacion, etc. Por otro lado, el municipio de
Quatretondeta cuenta con cobertura de redes inaldmbricas con velocidades superiores
a 2 Mbps préxima al 95%. La SETELECO no indica en [14] qué tecnologia inaldmbrica es
la que se considera en este tipo de redes.

Tabla 7. Municipios rurales sin cobertura de cobre, ni de fibra y con cobertura 4G inferior al 95%.

Viviendas Viviendas
Municipio Habitantes = Habitantes/km? e;:az::aa en zona
gris NGA
NGA
1 Quatretondeta* 121 7.25 0 0
2 Vall d'Alcala (la)* 164 7.18 170 0

Tabla 8. Cobertura por tecnologias de los municipios rurales sin cobertura de cobre, ni de fibra y con
cobertura 4G inferior al 95%.

Cobertura Cobertura Inalambricas
Municipio . Cobertura LTE
de cobre de fibra > 2Mbps
1 Quatretondeta* 0.00 0.00 82.99 94.99 98.99
2 Vall d'Alcala (la)* 0.00 0.00 91.00 0.00 96.99

La Figura 34 muestra la localizacién geogréfica de los municipios rurales de la provincia
gue no tienen cobertura de redes de cobre, ni de fibra y que cuentan con una cobertura
4G inferior al 95%. Como se puede ver en la figura, Quatretondeta y Vall d'Alcala (la) se
encuentran en las comarcas vecinas de el Comtat y la Marina Alta.
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Figura 34. Localizacién de los municipios sin cobertura de cobre, ni de fibra y con cobertura 4G inferior
al 95%.

Segln se describira en la seccion 7, las principales ayudas o programas de financiacion
para desplegar redes NGA de banda ancha tienen en cuenta criterios adicionales a los
analizados en esta seccion, siendo un criterio importante el nimero de viviendas en
zonas blancas y grises NGA que serian cubiertas por un nuevo despliegue,
independientemente de que el municipio sea rural o no. Por este motivo, este estudio
extiende el andlisis inicialmente solicitado para analizar la cobertura de la provincia de
Alicante por tecnologias y velocidades de acceso, haciendo especial hincapié tanto en
municipios rurales como en municipios en los que se han identificado zonas blancas y
grises NGA al ser un factor importante para la captacion de financiacion. Ademas,
teniendo en cuenta que los operadores estan centrando actualmente sus inversiones en
despliegues de redes de fibra, se ha considerado relevante extender el estudio de Ila
cobertura de redes de fibra a todos los municipios de la provincia de Alicante (rurales y
no rurales). Las siguientes secciones de este informe cubren estos estudios.
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6.4. Fibra optica

En esta seccion realizaremos un analisis de cobertura de redes de comunicacion de
banda ancha basadas en fibra dptica y que dan servicio a los usuarios mediante la
tecnologia FTTH. Para ello, analizaremos la cobertura en municipios con zonas blancas
NGA, con zonas grises NGA, en municipios rurales, y en la provincia al completo.

6.4.1. Cobertura FTTH en municipios con zonas blancas NGA

Este apartado se centra en primer lugar en el andlisis de los municipios de la provincia
de Alicante para los cuales se han identificado zonas blancas NGA dado que los
programas de financiacion se centran principalmente en dar servicio a estas zonas. En
este punto cabe recordar que una zona blanca NGA es aquella en la que no se dispone
de redes que proporcionen velocidades de 30 Mbps o superiores, ya sean basadas en
fibra (FTTH), cable (HFC con DOCSIS 3.0 o superior) o determinadas redes inaldmbricas,
ni se prevé su despliegue en los préximos 3 afios.

La Tabla 9 muestra los municipios con zonas blancas NGA identificadas en [16]
ordenados en funcion del nivel de cobertura FTTH en orden ascendente. Dicha tabla
muestra para cada municipio el nivel de cobertura FTTH, el nimero de habitantes, su
densidad de habitantes (medida en habitantes/km?), el nimero de viviendas en las
zonas blancas NGA identificadas (y por lo tanto, el niUmero de viviendas que se verian
beneficiadas por un despliegue NGA en ese municipio), y el nimero de viviendas en las
zonas grises NGA identificadas también en [16]. Los municipios marcados con un
asterisco junto a su nombre en la tabla son municipios catalogados como municipios
rurales en base a su densidad de poblacién. Tal y como se define en [16], se considera
un municipio como rural cuando su densidad es inferior a 100 habitantes/km?. Este
formato de tabla se mantendra a lo largo del analisis en toda la seccidn. Los municipios
en la tabla se han agrupado en 4 grupos segun el nivel de cobertura: 1) municipios con
cobertura nula marcados con fondo azul oscuro en la tabla, 2) municipios con cobertura
mayor a 0% y menor o igual a 35% marcados con fondo azul claro, 3) municipios con
cobertura mayor a 35% y menor o igual a 70% marcados con fondo azul muy claro, y 4)
municipios con cobertura mayor a 70% y menor o igual a 100% con fondo blanco.

Si analizamos el grado de cobertura FTTH de los distintos municipios con zonas blancas
NGA, es posible identificar en primer lugar, un grupo de 6 municipios con cobertura FTTH
nula. De este grupo de municipios destaca Benidoleig, el cual es el Unico municipio no
rural del grupo de municipios con zonas blancas NGA sin cobertura FTTH. Este municipio
tiene 699 viviendas sin cobertura de redes con velocidades superiores a 30 Mbps
(viviendas en zonas blancas NGA). El siguiente grupo marcado en la tabla esta formado
por un Unico municipio. Se trata del municipio de Javea que solo tiene un 22% de
cobertura FTTH, y es el municipio con mayor nimero de viviendas en zona blanca NGA
(1547 viviendas). Es posible identificar también un grupo de 7 municipios con niveles de
cobertura FTTH entre el 44% y el 53%, entre los cuales se encuentran municipios con
altas densidades de poblacién como Benidorm, Villajoyosa/Vila Joiosa (la) y Campello
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(el) con 1754,3, 573,32 y 504,67 habitantes/km? respectivamente. Este grupo de 7
municipios incluyen el 36,38% de las viviendas en zonas blancas NGA en la provincia de
Alicante. Los 9 municipios restantes tienen una cobertura FTTH igual o superior al 76%.
Aunque tienen un nivel de cobertura FTTH elevado, estos municipios todavia
representan el 24% de las viviendas en zona blanca NGA por la presencia en este grupo
de municipios como Pego o Mondvar/Monover, que a pesar de tener una cobertura
FTTH del 76% y 92% respectivamente contienen 967 y 474 viviendas en zonas blancas
NGA.

A partir de los datos de la Tabla 9 podemos observar que no todos los municipios con
zonas blancas NGA en la provincia de Alicante son municipios rurales. De hecho,
solamente 12 de los 23 municipios con zonas blancas NGA son municipios rurales, como
son Vall de Laguar (la), Vall d'Alcala (la), Almudaina, Benillup, Fonddé de les Neus (el),
Adsubia, Vall de Gallinera, Planes, Monforte del Cid, Monévar, Villena y Beneixama. El
nivel medio de cobertura FTTH en los 12 municipios rurales con zonas blancas NGA es
del 39,9%, mientras que para los municipios no rurales con zonas blancas NGA es del
63,8%. Estos datos muestran una mayor cobertura de redes de fibra en los municipios
no rurales, a pesar de que todos los mostrados en la Tabla 9 son municipios con zonas
blancas NGA. A pesar de su menor nivel de cobertura FTTH medio, los municipios rurales
con zonas blancas NGA solamente contienen el 23,7% del total de viviendas localizadas
en zonas blancas NGA en la provincia de Alicante, es decir, 1796 viviendas del total de
7578 viviendas localizadas en zonas blancas NGA. Es importante destacar municipios no
rurales como Javea, Villajoyosa y Pego con niveles de cobertura FTTH del 22%, 51% vy
76% respectivamente, los cuales concentran el 49,9% de viviendas en zonas blancas
NGA.

Finalmente, en esta seccidn cabe destacar el caso de los municipios de Benitatxell (el) y
Elda. Para estos dos municipios se ha estimado un 100% de cobertura FTTH en base a la
informacién facilitada por los operadores. Sin embargo, se han identificado zonas
blancas NGA en estos municipios. Esto puede deberse a que los datos de cobertura son
estimaciones iniciales realizadas por la SETELECO segun el método presentado en la
seccion 5.2. Tras la estimacion inicial de la cobertura, la SETELECO lanza una consulta
publica para consolidar los datos preliminares. Durante esta consulta publica, a pesar de
haber estimado una cobertura FTTH inicial del 100%, es posible que se haya identificado
la presencia de zonas blancas NGA sin cobertura de redes de comunicaciones con
velocidades superiores a 30 Mbps.
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Tabla 9. Municipios con zonas blancas NGA ordenados segun la cobertura de FTTH.

Viviendas  Viviendas

Municipio COE;FLura Habitantes Habitantes/km? en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
1 Benidoleig 0.00 1110 148.40 699 0
2 Vall de Laguar (la)* 0.00 820 35.57 421 0
3 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
4 Almudaina* 0.00 104 11.79 100 0
5 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
Fondé de les Neus

6 (el)/Honddn de las Nieves* 0.00 2474 3593 3 0

Javea/Xabia 22.00 27224 396.91 1547 0
8 Campello (el) 44.00 27893 504.67 752 0
9 Adsubia* 45.00 661 45.06 91 0
10 Vall de Gallinera* 47.99 589 10.98 53 0
11 Planes* 50.00 713 18.34 74 0
12 | Villajoyosa/Vila Joiosa (la) 51.00 33969 573.32 1269 0
13 Benidorm 52.00 67558 1754.30 230 0
14 Monforte del Cid* 53.00 7944 99.90 288 0
15 Pego 76.00 10052 190.20 967 0
16 Ibi 82.99 23403 374.33 102 0
17 Banyeres de Mariola 85.99 7113 141.47 82 0
18 Sax 88.00 9771 153.92 77 0
19 Mondévar/Monover* 92.00 12175 79.91 474 0
20 Villena* 92.00 33983 98.40 32 878
21 Beneixama* 98.99 1703 48.81 43 0
22 Benitachell/Poble Nou de 100.00 326.48 0

Benitatxell (el) 4130 40

23 Elda 100.00 52404 1144.44 17 0

La Figura 35 proporciona una vision global de la localizacion geografica de todos los
municipios de la provincia de Alicante con zonas blancas NGA. En esta figura se puede
su dispersidon geografica y ademads su nivel de cobertura FTTH utilizando las mismas
categorias que en la tabla anterior. En la figura puede observarse que todas las comarcas
tienen al menos un municipio con zonas blancas NGA excepto las comarcas de la Vega
Baja y el Baix Vinalopo. La Figura 35 muestra en color rojo la localizacién geografica de
los municipios con zonas blancas NGA que no tienen cobertura FTTH. Como se puede
ver en la figura, estos municipios se localizan principalmente en las comarcas del Comtat
y la Marina Alta. Alejado de éstos podemos ver al municipio de Fondd de les Neus
(el)/Honddn de las Nieves que se encuentra en la comarca del Vinalopé Medio. Dicha
figura incluye también los municipios con zonas blancas NGA y cobertura FTTH inferior
entre 0% y 35% y entre 35% y 70%. Como se puede ver en la figura, estos municipios se
encuentran principalmente en las comarcas del Comtat y la Marina Alta, asi como tres
municipios en la costa de las comarcas de la Marina Baixa y I’Alacanti. El resto de
municipios con zonas blancas NGA cuentan con cobertura FTTH mayor al 70% se
encuentran fundamentalmente en las comarcas del Vinalopé medio y alto y en I’Alcoia.
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Figura 35. Localizacién de los municipios de con zonas blancas NGA y su nivel de cobertura FTTH.

6.4.2. Cobertura FTTH en municipios con zonas grises NGA

La Tabla 10 muestra los 4 municipios de la provincia de Alicante que tienen zonas grises
NGA. Conviene recordar que las zonas grises NGA son aquellas en las que Unicamente
un operador presta servicio, o tiene previsto prestarlo en los préximos 3 afios, a
velocidades de al menos 30 Mbps, sin que dicho operador preste servicio a velocidades
de 100 Mbps o superiores. Dada esta definiciéon cabe esperar que los 4 municipios
cuenten con una cobertura FTTH inferior al 100%, y por lo tanto las zonas grises sean
zonas dentro de las entidades singulares de poblacidn de los municipios que no estan
cubiertas por FTTH. Efectivamente, como se puede apreciar en la tabla, los 4 municipios
tienen una cobertura FTTH inferior al 92%. En el caso de los municipios de Dénia y Onil,
la cobertura FTTH es mas baja y se limita al 66% y al 75%.

De entre estos 4 municipios conviene sefialar el municipio de Dénia. Por su elevado
numero de habitantes y reducida cobertura FTTH cuenta con la gran mayoria de las
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viviendas en zona gris NGA de la provincia de Alicante. Como se puede ver en la tabla,
en el municipio de Dénia hay identificadas 6134 viviendas en zona gris NGA, lo que
equivale al 85% del total de las viviendas en zona gris NGA de la provincia de Alicante.
Estas 6134 viviendas en zona gris NGA del municipio de Dénia se reparten en un total de
15 zonas. Destaca principalmente la zona mostrada en la Figura 36 en la que hay
catalogadas 4185 viviendas en zona gris NGA.

Es importante también sefialar que de los 4 municipios con zonas grises NGA, los 2 con
mayor cobertura FTTH son municipios rurales segun su ratio de habitantes/km?. Los
municipios de Dénia y Onil no son zonas rurales, pero conviene sefialarlos pues al ser
municipios con una elevada ratio de habitantes/km?, especialmente Dénia con 630,60
habitantes/km?, pueden ser una zona con mayor interés para inversiones por parte de
operadores interesados en desplegar nuevas redes FTTH de banda ancha.

Tabla 10. Cobertura FTTH de los municipios de la provincia de Alicante con zonas grises NGA.

Viviendas | .
Viviendas
— Cobertura . . , enzona
Municipio Habitantes Habitantes/km en zona
FTTH blanca s NGA
|
neA | B
1 Dénia 66.00 41733 630.60 0 6134
2 Onil 75.00 7475 154.41 0 157
3 Biar 92.00 3651 37.19 0 19
4 Villena 92.00 33983 98.40 32 878
Identificador de zona: 03063000100-2020-G00005
m::?e: Municipio Dénia
Codigo_Municipio 03063
Entidad_Singular_de_Poblacion DENIA
La Marlal ly Codigo_ESP 03063000100
4 Codigo_Zona 03063000100-2020-G0O0005
( & Dérila Habitantes_Total_ESP 37.395
Viviendas_Zona 4.185
Tipo_Zona Gris NGA
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Figura 36. Zona del municipio de Dénia con una elevada concentracidn de viviendas en zona gris NGA.

A Universitat d’Alacant
= Universidad de Alicante

dl

DIPUTACION
DE ALICANTE

M UNIVERSITAS 7
Miguel Herndndez



En la Figura 37 se representan los 4 municipios de la provincia de Alicante con zonas
catalogadas como zona gris NGA. Como se puede ver en la figura, 3 de los cuatro
municipios se encuentran en las comarcas vecinas del Alto Vinalopd y I'Alcoia. Sin
embargo, el municipio de Denia que cuenta con mas viviendas en zona blanca NGA se
encuentra alejado de éstas en la comarca de la Marina Alta.
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Figura 37. Localizacién de los municipios de con zonas grises NGA.

6.4.3. Cobertura FTTH en municipios rurales de la provincia de Alicante

Esta seccidon extiende el andlisis de cobertura FTTH a todos los municipios rurales de la
provincia, independientemente de si cuentan con zonas blancas o grises NGA o no. Para
ello, la Tabla 11 muestra los municipios catalogados como rurales (municipios con
menos de 100 habitantes/km?) en la provincia de Alicante con un nivel de cobertura
FTTH menor a 50% ordenados segun el nivel de cobertura FTTH en orden ascendente.
Cuando el numero de municipios en una categoria determinada es elevado, se establece
este limite del 50% con el fin de delimitar la identificacién de zonas objetivo ya que
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identifica la muestra mas representativa de los municipios con una cobertura FTTH mas
baja. La provincia de Alicante tiene un total de 67 municipios rurales, de los cuales, 38
tienen un nivel de cobertura FTTH inferior o igual al 50%, tal y como se presenta en la
tabla. Por lo tanto, el 56,7% de los municipios rurales de la provincia de Alicante tienen
un nivel de cobertura del 50% o inferior. En la tabla, se han resaltado con fondo azul
oscuro los que presentan una cobertura nula de FTTH, con un fondo azul claro los que
tienen una cobertura mayor a 0% e igual o inferior al 30%, y con fondo blanco los que
tienen una cobertura mayor al 30% e igual o inferior al 50%. De la tabla se desprende
que el 32,8% del total de municipios rurales tiene una cobertura nula de FTTH, y la
cobertura es inferior al 30% para el 37,3% de los municipios rurales de la provincia de
Alicante. Estos porcentajes son significativos y muestran la necesidad de despliegues de
fibra optica especialmente en estas zonas. Solamente 8 de estos municipios rurales (el
21,1% de los municipios rurales con cobertura FTTH igual o inferior al 50%) han sido
identificados como municipios con zonas blancas NGA en [16], y ninguno tiene zonas
grises NGA. Esta diferencia puede deberse a que los operadores tienen desplegadas
otras tecnologias NGA en la zona o planificacidn de hacerlo en los proximos 3 afios. Los
municipios rurales con cobertura FTTH igual o menor al 50% solamente contienen el
12,7% de las viviendas en zonas blancas NGA de la provincia de Alicante, es decir, 959
viviendas del total de 7578 identificadas en la provincia. Mientras que el total de
municipios rurales contienen 1796 viviendas en zonas blancas NGA, es decir, el 23,7%
del total de viviendas en zonas blancas NGA identificadas en la provincia de Alicante.
Estos datos muestran que una gran cantidad de viviendas en zonas blancas NGA se
encuentran en municipios no rurales.

Si nos fijamos en la densidad de poblacion de los municipios rurales con cobertura FTTH
igual o inferior al 50%, es posible observar que el 76,3% de estos municipios tienen una
densidad menor a 50 habitantes/km?, e incluso la densidad de poblacién es menor a 30
habitantes/km? para el 60,5% de los municipios con cobertura FTTH igual o inferior al
50%. Esto muestra que un alto porcentaje de los municipios con menor cobertura FTTH
son municipios rurales con muy baja densidad de poblacién. Considerando el total de
municipios rurales en la provincia de Alicante, el 64,4% de los municipios con una
densidad de habitantes inferior a 50 habitantes/km? tienen una cobertura FTTH igual o
menor al 50%, mientras que esto sucede para el 40,9% de los municipios con densidad
de habitantes entre 50 y 100 habitantes/km?2. En la Tabla 11 destacan 4 municipios
rurales con una densidad de poblaciéon por encima de 75 habitantes/km?, como son
Parcent, Benilloba, Murla y Honddn de los Frailes. Ademas, cabe destacar que Honddén
de los Frailes con 90,2 habitantes/km? y Benilloba con 77,78 habitantes/km? tienen una
cobertura nula de esta tecnologia.

Por ultimo, cabe destacar que los habitantes de estos municipios rurales con cobertura
FTTH igual o inferior al 50% representan un 19,8% del total de habitantes en municipios
rurales de la provincia de Alicante.
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Tabla 11. Municipios rurales con cobertura FTTH menor al 50%.

Viviendas  Viviendas

Cobertura

Municipio Habitantes Habitantes/km? enzona en zona
blanca NGA  gris NGA

1 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
2 Quatretondeta* 0.00 121 7.25 0 0
3 Balones* 0.00 122 10.84 0 0
4 Almudaina* 0.00 104 11.79 100 0
5 Relleu* 0.00 1147 14.92 0 0
6 Benasau* 0.00 156 17.26 0 0
7 Torremanzanas/Torre de 0.00 654 17.93 0 0

les Maganes (la)*

Lorcha/Orxa (I') * 0.00 596 18.77 0 0
9 Tibi* 0.00 1564 22.22 0 0
10 Millena* 0.00 229 23.44 0 0
11 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
12 Gorga* 0.00 258 28.32 0 0
13 Orxeta* 0.00 738 30.67 0 0
14 Vall de Laguar (la) * 0.00 820 35.57 421 0

Fondo de les Neus 0.00 2474 35.93 3 0
15 (el)/Hondén de las

Nieves*

16 Gaianes* 0.00 471 49.22 0 0
17 Aiglies* 0.00 936 50.68 0 0
18 Romana (la)* 0.00 2376 54.89 0 0
19 Beniarrés* 0.00 1118 55.32 0 0
20 Cafiada* 0.00 1214 62.84 0 0
21 Benilloba* 0.00 742 77.78 0 0
22 | Hondédn de los Frailes* 0.00 1132 90.20 0 0
23 Lliber* 17.99 1051 47.93 0 0
24 |Castell de Guadalest (el) *| 23.00 209 13.09 0 0
25 Alcocer de Planes* 27.00 229 52.16 0 0
26 Famorca* 31.00 53 5.45 0 0
27 Benifallim* 32.00 108 7.89 0 0
28 Murla* 32.00 493 84.85 0 0
29 Tollos* 33.00 56 3.51 0 0
30 Agres* 40.99 551 21.32 0 0
31 Sella* 41.99 585 15.11 0 0
32 Parcent* 42.99 908 77.15 0 0
33 Benigembla* 44.00 444 24.07 0 0
34 Adsubia* 45.00 661 45.06 91 0
35 Alcoleja* 46.00 180 12.36 0 0
36 Benimantell* 46.99 490 12.93 0 0
37 Vall de Gallinera* 47.99 589 10.98 53 0
38 Planes* 50.00 713 18.34 74 0
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En la Figura 38 se representan geograficamente todos los municipios rurales de la
provincia de Alicante con cobertura FTTH igual o inferior al 50%, utilizando la misma
categorizacion que en la tabla anterior. Es posible observar que la mayoria de estos
municipios se encuentran en las comarcas del Comtat, la Marina alta y la Marina Baja, y
en zonas cercanas a estas de las comarcas del I’Alcoia y I’Alacanti. La figura destaca en
color rojo la localizacion geografica de los municipios rurales con cobertura nula FTTH.
Es posible observar que la mayoria de estos municipios (11 municipios) se encuentran
en las comarcas del Comtat. El resto de los municipios sin cobertura FTTH se reparten
entre las comarcas de la Marina Alta (2), el Vinalopé Medio (3), la Marina Baixa (2),
L’Alicanti (2), L’Alcoia (1) y el Alto Vinalopd (1). La Figura 7 incluye los municipios que
tienen una cobertura FTTH del 30% o inferior (y superior al 0%). En esta figura
observamos que se incorporan 1 municipio mas en las provincias del Comtat, la Marina
Alta y la Marina Baixa.
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Figura 38. Localizacién de los municipios rurales con cobertura FTTH igual o menor al 50%.
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6.4.4. Cobertura FTTH en la provincia de Alicante

Esta seccion extiende el analisis de cobertura FTTH a todos los municipios de la provincia
de Alicante, independientemente de si cuentan con zonas blancas o grises NGA o no, o
de si son rurales o no. La Tabla 4 muestra una lista de los 47 municipios de la Provincia
de Alicante con cobertura FTTH igual o inferior al 50%. Como se ha mencionado en la
seccion anterior, se escoge este umbral con el fin de delimitar la identificacién de zonas
objetivo ya que identifica la muestra mas representativa de los municipios con una
cobertura FTTH mds baja. Los municipios se han ordenado en la tabla en orden
ascendente en cuanto a cobertura FTTH. Para facilitar la lectura de la tabla se han
sombreado con un mismo color los 23 municipios que no tienen cobertura FTTH.
También se ha sombreado un segundo grupo de municipios que tienen una cobertura
FTTH inferior al 30% (y superior al 0%), y finalmente un tercer grupo de municipios con
una cobertura FTTH inferior al 50% (y superior al 30%). Conviene sefalar que los datos
proporcionados en esta tabla no se limitan a zonas rurales como es el caso de los
resultados mostrados en la seccién 6.3.4. Asi, el nUmero de municipios sin cobertura
FTTH asciende a 23, lo cual representa el 16% de los municipios de la provincia de
Alicante. Es decir, aproximadamente 1 de cada 6 municipios de la provincia de Alicante
no tienen cobertura FTTH. El porcentaje de municipios de la provincia de Alicante con
cobertura FTTH inferior al 30% es del 21%, es decir, aproximadamente 1 de cada 5
municipios. Y el porcentaje de los municipios que tienen una cobertura FTTH inferior al
50% asciende al 33%, es decir aproximadamente 1 de cada 3 municipios.

De la tabla se desprende que todos los municipios de la provincia de Alicante sin
cobertura FTTH son catalogados como rurales, excepto el municipio de Benidoleig que
tiene una densidad de aproximadamente 150 habitantes/km?2. Si bien no es zona rural,
es importante destacar este caso pues al ser un municipio con una densidad de
habitantes/km? mayor puede ser una zona con mayor interés para inversiones por parte
de operadores interesados en desplegar nuevas redes FTTH de banda ancha. Como
puede apreciarse en la tabla, Benidoleig tiene una poblacién superior a 1000 habitantes.
También tienen mas de 1000 habitantes los siguientes 8 municipios que no cuentan con
cobertura FTTH pero son en este caso zonas rurales dada su densidad de
habitantes/km?: Beniarrés, Cafiada, Fondd de les Neus (el)/Honddn de las Nieves,
Hondoén de los Frailes, Relleu, Romana (la) y Tibi. Si consideramos el conjunto de
municipios sin cobertura FTTH, el niumero de habitantes asciende a 18.340. Esto
representa aproximadamente un 1% del total de los habitantes de la provincia de
Alicante. En la provincia de Alicante hay un total de 23 municipios con zonas blancas
NGA. En total, estos 23 municipios tienen contabilizadas 7.578 viviendas en zonas
blancas NGA. Dentro del grupo de municipios sin cobertura FTTH, se encuentran 6 de
estos municipios que tienen zonas blancas NGA: Almudaina, Benidoleig, Benillup, Fondd
de les Neus (el)/Honddn de las Nieves, Vall d'Alcala (la) y Vall de Laguar (la). En total,
estos 6 municipios cuentan con 1.440 viviendas de las catalogadas como viviendas en
zona blanca NGA. Es decir 1 de cada 5 viviendas identificadas en zona blanca NGA de la
provincia de Alicante se encuentran en municipios que no cuentan con cobertura FTTH.
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En el segundo conjunto de municipios sombreados en la tabla, es importante sefalar los
casos de Lliber, Castell de Guadalest (el) y Alcocer de Planes. Estos tres municipios
rurales tienen un nimero de habitantes muy bajo, destacando principalmente Castell
de Guadalest (el) y Alcocer de Planes con tan sélo 209 y 229. Sin embargo, estos tres
municipios tienen mas cobertura FTTH que Benidoleig (0%), Tudela (12%) y Muro de
Alcoy (14%) a pesar de que estos ultimos tienen sensiblemente un mayor niumero de
habitantes. Si consideramos el conjunto de municipios con cobertura FTTH inferior al
30% (y superior al 0%), el numero de habitantes asciende a 49.583. Esto representa un
2,7% del total de los habitantes de la provincia de Alicante. En este segundo conjunto
de municipios con cobertura FTTH inferior al 30% destaca también la presencia de
Javea/Xabia que solo cuenta con un 22% de cobertura FTTH. El municipio de Javea/Xabia
esta catalogado como municipio con zonas blanca NGA y tiene identificadas un total de
1.547 viviendas en zona blanca NGA (un 20,5% de las viviendas en zona blanca NGA de
la provincia de Alicante).

En el conjunto de municipios con cobertura FTTH inferior al 50% y superior al 30%, los
municipios no rurales que aparecen son: Rafol d'Almunia (El), Poblets (els), Santa Polay
Campello (el). De entre estos destacan por su elevada poblacién (proxima a los 30.000
habitantes) los municipios de Santa Pola y Campello (el), que cuentan con una cobertura
FTTH del 42% y 44%, respectivamente. El municipio de Campello (el) incluye una zona
blanca NGA con un total de 752 viviendas en zona blanca NGA. Otros municipios dentro
de este conjunto con cobertura FTTH inferior al 50% (y superior al 30%) y que estan
catalogados como municipios con zonas blancas NGA son: Adsubia, Vall de Gallinera y
Planes. Estos 4 municipios suman un total de 896 viviendas en zona blanca NGA, lo cual
representa un 11,8% del total de viviendas en zona blanca NGA en la provincia de
Alicante.

De manera general, de los municipios incluidos en la tabla que cuentan con cobertura
FTTH inferior al 50%, 38 estan catalogados como municipios rurales (existen en total 67
municipios rurales en la provincia de Alicante). Es decir, mds de la mitad de los
municipios rurales de la provincia de Alicante tiene una cobertura FTTH inferior al 50%.
Los municipios que cuentan con una cobertura FTTH inferior al 50% suman un total de
habitantes de 157.498, y representan un 8,5% de los habitantes de la provincia de
Alicante. Ademas, estos municipios suman un total de 3.957 viviendas en zonas blancas
NGA, lo cual representa un 52% de las viviendas en zonas blancas NGA contabilizadas en
la provincia de Alicante. Es decir, aproximadamente la mitad de las viviendas en zonas
blanca NGA contabilizadas en la provincia de Alicante se encuentran en municipios que
tienen una cobertura FTTH inferior al 50%.
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Tabla 12. Municipios de la Provincia de Alicante con cobertura FTTH inferior al 50%.

Viviendas

Viviendas
e Cobertura . . , enzona
Municipio Habitantes Habitantes/km en zona
FTTH blanca .
gris NGA

NGA

Benifallim* 32.00

l DIPUTACION /N Un@vers@tat d’Alagant UNIVERSITAS
pe aticante /= Universidad de Alicante Miguel Herndndez




33 Murla* 32.00 493 84.85 0 0
34 Tollos* 33.00 56 3.51 0 0
35 | Rafol d'Almunia (El) 38.00 644 131.97 0 0
36 Poblets (els) 39.00 2864 791.16 0 0
37 Agres* 40.99 551 21.32 0 0
38 Sella* 41.99 585 15.11 0 0
39 Santa Pola 41.99 31745 545.82 0 0
40 Parcent* 42.99 908 77.15 0 0
41 Benigembla* 44.00 444 24.07 0 0
42 Campello (el) 44.00 27893 504.67 752 0
43 Adsubia* 45.00 661 45.06 91 0
44 Alcoleja* 46.00 180 12.36 0 0
45 Benimantell* 46.99 490 12.93 0 0
46 Vall de Gallinera* 47.99 589 10.98 53 0
47 Planes* 50.00 713 18.34 74 0

La Figura 39 muestra la distribucion geografica de los municipios de la provincia de
Alicante incluidos en la Tabla 12 y clasificandolos en 3 grupos de la misma manera. De
dicha figura se desprende que la mayor parte de estos municipios se encuentran en las
comarcas de El Comtat y de la Marina Alta. En la figura se observa en color rojo la
distribucidn geografica de los 23 municipios que no tienen cobertura FTTH. Como se
puede ver, 11 de estos municipios se encuentran en la comarca de El Comtat. El resto
de los municipios sin cobertura FTTH se reparten entre las comarcas de La Marina Alta
(3), El Vinalopd Medio (3), La Marina Baja (2), L’Alicanti (2), L’Alcoia (1) y el Alto Vinalopé
(1). La Figura 39 incluye también los municipios que tienen una cobertura FTTH inferior
al 30% (y superior al 0%). Exceptuando a Pilar de la Horadada, dichos municipios se
encuentran en el norte de la provincia, en las comarcas de la Marina Baja y Alta.
Finalmente, la Figura 39 también incluye los municipios que tienen una cobertura FTTH
inferior al 50% (y superior al 30%).
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Figura 39. Localizacién de los municipios de la provincia de Alicante con cobertura FTTH inferior al 50%.

6.5. Redes fijas con velocidad superior a 30 Mbps

En esta seccidn realizaremos un analisis de cobertura de redes fijas que proporcionan
una velocidad superior a 30 Mbps. Para ello, analizaremos la cobertura en municipios
con zonas blancas NGA, con zonas grises NGA, en municipios rurales, y en la provincia al
completo. Es importante recordar que se consideran redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps a aquellas que son capaces de proporcionar al menos 30 Mbps

para la prestacion de servicios de banda ancha desde una ubicacion fija, y que
comprende las coberturas de redes HFC y FTTH, y las redes inaldmbricas WiMAX de
ultima generacion, LTE en la banda de 800 MHz y de LTE-TDD en las bandas de frecuencia
de 2,6 GHz y 3,5 GHz. Por simplicidad, nos referiremos a este tipo de redes en muchas

ocasiones como “redes fijas =2 30 Mbps”.
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6.5.1. Cobertura de redes fijas =2 30 Mbps en municipios con zonas blancas NGA

Al igual que en las secciones anteriores, y dada su relevancia en los programas de
financiacion de despliegues de redes de banda ancha, el analisis de cobertura de redes
fijas que proporcionan una velocidad superior a 30 Mbps se centra en primer lugar en
los municipios de la provincia de Alicante para los cuales se han identificado zonas
blancas NGA. La Tabla 9 muestra los municipios con zonas blancas NGA identificadas en
[16] ordenados en funcidn del nivel de cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps en orden ascendente. Siguiendo el mismo criterio que en la
Seccion donde se analiza la cobertura FTTH de los municipios con zonas blancas NGA
(seccién 6.4.1), los municipios en la tabla se han agrupado en 4 grupos segun el nivel de
cobertura: 1) municipios con cobertura nula marcados con fondo azul oscuro en la tabla,
2) municipios con cobertura mayor a 0% y menor o igual a 35% marcados con fondo azul
claro, 3) municipios con cobertura mayor a 35% y menor o igual a 70% marcados con
fondo azul muy claro, y 4) municipios con cobertura mayor a 70% y menor o igual a 100%
con fondo blanco.

Si analizamos el grado de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps
de los distintos municipios con zonas blancas NGA, es posible identificar en primer lugar
a 2 municipios con cobertura FTTH nula: Vall d'Alcala (Ia) y Benillup. Estos dos municipios
tienen una baja densidad de poblacidn, inferior a 30 habitantes/km? en ambos casos, y
por lo tanto son municipios rurales. Entre los dos municipios suman un total de 217
viviendas en zona blanca NGA, lo cual representa aproximadamente un 3% de las
viviendas en zona blanca NGA de la provincia de Alicante.

El siguiente grupo marcado en la tabla esta formado por los municipios de Almudaina y
Javea/Xabia. Como ya se sefiald en la seccion 6.4.1, de entre los dos municipios destaca
Javea/Xabia que solo tiene un 22% de cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps (este porcentaje coincide con el de redes FTTH) y es el municipio
en el que hay mas viviendas blancas NGA (1547 viviendas) de la provincia de Alicante. El
municipio rural de Almudaina solo tiene 100 viviendas en zona blanca NGA.

El siguiente grupo de municipios que tienen una cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps inferior al 70% y superior a 35% incluye los municipios de
Benidorm y Adsubia. En este caso conviene destacar el municipio de Benidorm por su
elevada densidad de poblacion (1754,30 habitantes/km?), y en el que solo hay 230
viviendas en zona blanca NGA a pesar de que la cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps es del 52%. Esto puede deberse a que los datos cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 30 Mbps de Benidorm solo reflejan el estado actual
de cobertura y no los planes de despliegue. Sin embargo, el reducido nimero viviendas
en zona blanca NGA parece indicar que en los préximos 3 afos mas de un operador
desplegara sus redes en Benidorm. Como consecuencia, tras estos despliegues previstos
solo quedarian 230 viviendas con cobertura inferior a 30 Mbps.
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Figura 40. Zonas blancas NGA del Municipio de Benidorm.

Los 17 municipios restantes tienen una cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps igual o superior al 76%. Aungue tienen un nivel de cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps elevado, estos municipios tienen en
total 5393 viviendas en zona blanca NGA, lo cual representa el 71% de las viviendas en
zona blanca NGA de la provincia de Alicante. De entre estos municipios destacan Pego,
Campello (el), Vall de Laguar (la), Villajoyosa/Vila Joiosa (la), Benidoleig vy
Mondvar/Monover que tienen mas de 400 viviendas en zona blanca NGA.

Como ya ha sefialado en la seccion 6.4.1, los datos de la Tabla 9 muestran que solo 12
de los 23 municipios con zonas blancas NGA son municipios rurales (Vall d'Alcala (la),
Benillup, Almudaina, Adsubia, Planes, Vall de Gallinera, Vall de Laguar (la),
Mondvar/Monover, Villena, Monforte del Cid, Beneixama y Fondd de les Neus (el). El
nivel medio de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps en los 12
municipios rurales con zonas blancas NGA es del 70,3%, mientras que para los
municipios no rurales con zonas blancas NGA es del 83%. Estos datos muestran una
mayor cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps en los municipios
no rurales, a pesar de que todos los mostrados en la Tabla 9 son municipios con zonas
blancas NGA. Como se indicé en la seccién 6.4.1 para el caso de redes de fibra, los
municipios rurales con zonas blancas NGA solamente contienen el 23,7% del total de
viviendas localizadas en zonas blancas NGA en la provincia de Alicante (es decir, 1796
viviendas del total de 7578 viviendas localizadas en zonas blancas NGA). Esto es asi a
pesar del menor nivel de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps
medio en municipios rurales. Municipios no rurales como Javea, Pego y Villajoyosa, con
niveles de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps del 22%, 76%
y 97%, los cuales concentran el 49,9% de viviendas en zonas blancas NGA.
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Finalmente, conviene hacer mencidn a los 7 municipios que muestran una cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps igual al 100%: Monforte del Cid, Ibi,
Sax, Beneixama, Benitachell/Poble Nou de Benitatxell (el), Elda y Fondd de les Neus
(el)/Honddn de las Nieves. Segun su definicion, una zona blanca NGA es aquella en la
gue no se dispone de redes que proporcionen velocidades de 30 Mbps o superiores. Por
lo tanto, seria de esperar que los municipios de la Tabla 9 que tienen una cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps igual al 100% no tuviesen identificadas
viviendas en zona blanca NGA. Sin embargo podemos ver como este no es el caso para
estos 7 municipios. Como ya se ha indicado para los municipios de Benitachell/Poble
Nou de Benitatxell (el) y Elda en la seccion 6.4.1 para el caso de redes de fibra, esto
puede deberse a que los datos de cobertura son estimaciones iniciales realizadas por la
SETELECO segun el método presentado en la seccidén 5.2. Tras la estimacion inicial de la
cobertura, la SETELECO lanza una consulta publica para consolidar los datos
preliminares. Durante esta consulta publica, a pesar de haber estimado una cobertura
de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inicial del 100%, es posible que se
haya identificado la presencia de zonas blancas NGA sin cobertura de redes de
comunicaciones con velocidades superiores a 30 Mbps. En cualquier caso, el total de
viviendas en zona blanca NGA identificadas en estos 7 municipios es de 570, lo cual
representa un 7,5% del total de viviendas en zona blanca NGA de la provincia de
Alicante.

Tabla 13. Municipios con zonas blancas NGA ordenados segun la cobertura de redes fijas > 30 Mbps.

Municipio

Cobertura
> 30 Mbps

Habitantes Habitantes/km?

Viviendas
en zona
blanca NGA

en zona
gris NGA

Viviendas

1 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
2 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
3 Almudaina* 11.00 104 11.79 100 0
4 Javea/Xabia 22.00 27224 396.91 1547 0
5 Benidorm 52.00 67558 1754.30 230 0
6 Adsubia* 56.99 661 45.06 91 0
7 Pego 76.00 10052 190.20 967 0
8 Campello (el) 82.99 27893 504.67 752 0
9 Banyeres de Mariola 85.99 7113 141.47 82 0
10 Planes* 88.00 713 18.34 74 0
11 Vall de Gallinera* 94.99 589 10.98 53 0
12 Vall de Laguar (la) * 95.99 820 35.57 421 0
13| Villajoyosa/Vila Joiosa (la) 96.99 33969 573.32 1269 0
14 Benidoleig 97.99 1110 148.40 699 0
15 Mondévar/Monover* 97.99 12175 79.91 474 0
16 Villena* 98.99 33983 98.40 32 878
17 Monforte del Cid* 100.00 7944 99.90 288 0
18 Ibi 100.00 23403 374.33 102 0
19 Sax 100.00 9771 153.92 77 0
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20 Beneixama* 100.00 1703 48.81 43 0
91 Benitachell/Poble Nou de 100.00 4130 326.48 40 0
Benitatxell (el)
22 Elda 100.00 52404 1144.44 17 0
93 Fondé de les Neus 100.00 2474 35.93 3 0
(el)/Hondén de las Nieves*

La Figura 35 proporciona una vision global de la localizacién geografica de todos los
municipios de la provincia de Alicante con zonas blancas NGA, listados en la anterior
tabla. Ademas, los clasifica por colores segun el nivel de cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 30 Mbps, al igual que en la tabla. En esta figura se puede ver
gue todas las comarcas tienen al menos un municipio con zonas blancas NGA excepto
las comarcas de la Vega Baja y el Baix Vinalopo. La Figura 35 muestra en color rojo la
localizacion geografica de los 2 municipios con zonas blancas NGA que no tienen
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps, la Vall d'Alcala y Benillup.
Como se puede ver en la figura, estos 2 municipios se localizan en las comarcas del
Comtat y la Marina Alta. La figura incluye también los municipios con zonas blancas NGA
y cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 70%. Como
se puede observar, estos los municipios se encuentran principalmente en las comarcas
del Comtat y la Marina Alta, asi como el municipio de Benidorm de la comarca de la
Marina Baixa. Los municipios con coberturas entre 70% y 100% estan relativamente
dispersos por la provincia, excepto en las comarcas de la Vega Baja y el Bajo Vinalopd,
gue no cuentan con ningln municipio con zonas blancas NGA.

; Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
a]- peaLicante /= Universidad de Alicante M Miguel Herndndez 83



La Maring'®ta  Denia
[0}

Ondara

AdsC,‘s‘gg
Vallde Gallinera
Muro de 1 E-15 |

: ey C) :
ocairen Aoy _piela Vall:d'Alcala () - Benidoleig Javea
g =0

| Comptat

=) 1 La Vall de Laguar
Parc/Natur, CocentagAlrsid g
dellalSes ‘Benilitipna gelor
/ g )s wdelsdriola A7 genisa Benitachell
audete '“(_\Banyeres de Mariola Alcoy Matak
Beneixama G

Penag@ila Suadalest
L'Alcoia N340

Calpe
Biar

.\ _ha
Villena

1bi La Marina Bajaa Nucia
o of-e0
El'Alto Vinalopd

Castalla

Alfaz del Pi

Sierradel

MRigmo Tibi jona BOorm

3 Benidorm
Vill sa

e Villajoyosa

L'Alacanti

M ar Agost {AP-7 1 .

) gorcvar San Vicente El Campe|lo

. 4 Novelc del Raspeig
@ L Monfongé)dEI‘Cid

Alguefia 2500

Alicante
(Alacant)
(V32|

Leyenda:
@ Sin cobertura

O Con cobertura entre 0% y 35%
(O Con cobertura entre 35% y 70%
(O Con cobertura entre 70% y 100%

H

=
Hondén'

'd&7las Nieves Torrellano
Elche

Crevillente El Bajo Vinalopé
=

Los Arenales

Callosa

de Segura
Alm

Orihuela Rojale ,,fﬂ‘jj"”"'

del Segura
[ AP-7]

s Gu
La Vega Baja
a Mata

=3
Torrevieja

Figura 41. Localizacidn de los municipios de con zonas blancas NGA clasificados por su cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps.

6.5.2. Cobertura de redes fijas > 30 Mbps en municipios con zonas grises NGA

La Tabla 10 muestra los 4 municipios de la provincia de Alicante que tienen zonas grises
NGA. Conviene recordar que las zonas grises NGA son aquellas en las que Unicamente
un operador presta servicio, o tiene previsto prestarlo en los préximos 3 afos, a
velocidades de al menos 30 Mbps, sin que dicho operador preste servicio a velocidades
de 100 Mbps o superiores. Dada esta definicién, todas las zonas grises NGA tendrian
100% de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps. Sin embargo,
los datos de cobertura tienen una granularidad de municipio. Dentro de la zona con
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps, un municipio puede
tener zonas grises NGA si dicha cobertura la proporciona un Unico operador a
velocidades por debajo de los 100 Mbps. En las zonas sin cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 30 Mbps, no puede haber zonas grises, por definicién. Como
se puede apreciar en la tabla, los 4 municipios que tienen zonas grises en la provincia
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tienen una cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al
100%. Dos de ellos (Villena y Biar) tiene una cobertura del 99%, y en el caso de los
municipios de Dénia y Onil, la cobertura es mds baja y se limita al 75% y al 95%.

Tabla 14. Cobertura de redes fijas = 30 Mbps de los municipios de la provincia de Alicante con zonas

grises NGA.
Viviendas | Viviendas
Municipio C(;t;e'\r/’lcgra g Habitantes | Habitantes/km? en zona en zona
5= blanca NGA | gris NGA
1 Onil 75.00 7475 154.41 0 157
2 Dénia 94.99 41733 630.60 0 6134
3 Villena* 98.99 33983 98.40 32 878
4 Biar* 98.99 3651 37.19 0 19

Si nos fijamos por ejemplo en el caso del municipio de Onil, podemos ver en la Figura 42
que tiene 3 zonas grises NGA y no cuenta con ninguna zona blanca NGA. Su cobertura
actual de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps es del 75%, por lo que el 25%
restante no cuenta actualmente con cobertura de dichas redes. Al no estar dicho 25%
reflejado en ninguna zona blanca, estos datos parecen indicar que estd previsto que la
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps en Onil sea del 100% en
los proximos 3 afios. Esto mismo ocurre para el resto de municipios incluidos en la Tabla
10. Para la eliminacion de las zonas grises, se requeriria que mas de un operador diera
servicio con velocidades superiores a 30 Mbps, o que el operador que da cobertura
actualmente incremente su velocidad por encima de los 100 Mbps.

Ohil

Figura 42. Zonas grises NGA y blanca NGA del municipio de Onil.
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Es importante también sefialar que de los 4 municipios con zonas grises NGA, los 2 con
mayor cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps son municipios
rurales segun su ratio de habitantes/km?. Los municipios de Dénia y Onil no son zonas
rurales, pero conviene sefialarlos pues al ser municipios con una elevada ratio de
habitantes/km?, especialmente Dénia con 630,60 habitantes/km? y 6134 viviendas en
zona gris NGA, pueden ser una zona con mayor interés para inversiones por parte de
operadores interesados en desplegar redes NGA de banda ancha. El caso de Dénia fue
analizado en la seccidn 6.4.2 en relacién a su cobertura FTTH.

En la Figura 37 se representan los 4 municipios de la provincia de Alicante con zonas
catalogadas como zona gris NGA. Como se puede ver en la figura, 3 de los cuatro
municipios se encuentran en las comarcas vecinas de I'Alt Vinalopd y I'Alcoia. Sin
embargo, el municipio de Denia que cuenta con mas viviendas en zona blanca NGA se
encuentra alejada de éstas en la comarca de la Marina Alta.

La Marina Alta

El Coniptat

La-Magina Baja

L'Alacanti

Figura 43. Localizacién de los municipios de con zonas grises NGA.

; A~ Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
al peaLicante /= Universidad de Alicante /M Miguel Herndndez 86



6.5.3. Cobertura de redes fijas > 30 Mbps en municipios rurales de la provincia de
Alicante

Esta seccidon extiende el analisis de cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 30 Mbps a todos los municipios rurales de la provincia, independientemente de si
cuentan con zonas blancas o grises NGA o no. Para ello, la Tabla 11 muestra los
municipios catalogados como rurales (municipios con menos de 100 habitantes/km?) en
la provincia de Alicante con un nivel de cobertura FTTH menor a 50% ordenados segun
el nivel de cobertura redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps en orden
ascendente. Tal y como se indico en la seccidn 6.4.3 sobre FTTH en municipios rurales
de la provincia, se establece este limite del 50% de cobertura con el fin de delimitar la
identificacion de zonas objetivo ya que identifica la muestra mas representativa de los
municipios con una cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps mds
baja.

La provincia de Alicante tiene un total de 67 municipios rurales, de los cuales, 12 tienen
un nivel de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior o igual
al 50%, tal y como se presenta en la tabla. Por lo tanto, aproximadamente 1 de cada 5
municipios rurales de la provincia de Alicante tienen un nivel de cobertura de redes fijas
con velocidades superiores a 30 Mbps del 50% o inferior. En la tabla, se han resaltado
con fondo azul oscuro los que presentan una cobertura nula de redes fijas con
velocidades superiores a 30 Mbps, con un fondo azul claro los que tienen una cobertura
mayor a 0% e igual o inferior al 30%, y con fondo blanco los que tienen una cobertura
mayor al 30% e igual o inferior al 50%21. De la tabla se desprende que el 7,5% del total
de municipios rurales tiene una cobertura nula de redes fijas con velocidades superiores
a 30 Mbps, y la cobertura es inferior al 30% para 1 de cada 10 municipios rurales de la
provincia de Alicante. En comparacién con los datos de cobertura FTTH en municipios
rurales, en la que estos porcentajes son del 32,8%, 37,3% y 56,7% para coberturas nula,
inferior al 30% e inferior al 50%, respectivamente, se comprueba la mayor cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps en los municipios rurales de la
provincia de Alicante.

Esimportante destacar que en la Tabla 11 sélo 3 de los municipios han sido identificados
como municipios con zonas blancas NGA en [16], y ninguno tiene zonas grises NGA.
Teniendo en cuenta que las zonas blancas NGA se definen como zonas en las que no se
dispone de redes de banda ancha NGA que proporcionan una velocidad superior a 30
Mbps, ni previsiones para su dotacion por algun operador en el plazo de 3 afios, los datos
nos llevan a deducir que en los municipios en los que no hay zonas blancas NGA es
porque hay previsiones para el despliegue de redes NGA en los proximos 3 afos,
contados desde la partir de la fecha en la que los operadores proporcionaron la
informacién (30 de junio de 2019). Los municipios rurales con cobertura de redes fijas
con velocidades superiores a 30 Mbps igual o menor al 50% solamente contienen el 4,2%

21 por coherencia con los datos presentados en tablas en el resto de este informe, se han marcado con
un asterisco todos los municipios al tratarse éstos de municipios rurales.
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de las viviendas en zonas blancas NGA de la provincia de Alicante, es decir, 317 viviendas
del total de 7578 identificadas en la provincia. Conviene volver a sefalar en este punto
que el total de municipios rurales contienen 1796 viviendas en zonas blancas NGA, es
decir, el 23,7% del total de viviendas en zonas blancas NGA identificadas en la provincia
de Alicante. Estos datos muestran que una gran cantidad de viviendas en zonas blancas
NGA se encuentran en municipios no rurales.

Si nos fijamos en la densidad de poblacién de los municipios rurales con cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps igual o inferior al 50%, es posible
observar que todos los municipios tienen una densidad menor a 28 habitantes/km?. Esto
muestra que los municipios con menor cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps son municipios rurales con muy baja densidad de poblacion.

Por ultimo, cabe destacar que los 1918 habitantes de estos municipios rurales con
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps igual o inferior al 50%
representan un 0,1% del total (1.838.819) de habitantes en municipios rurales de la
provincia de Alicante.

Tabla 15. Municipios rurales con cobertura de redes fijas = 30 Mbps menor al 50%.

Viviendas Viviendas

Cobertura

Municipio > 30 Habitantes Habitantes/km? en zona en zona

blanca NGA  gris NGA
1 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
2 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
3 Quatretondeta* 0.00 121 7.25 0 0
4 Balones* 0.00 122 10.84 0
5 Benasau* 0.00 156 17.26 0
6 Almudaina* 11.00 104 11.79 100 0
7 |Castell de Guadalest (el)*| 23.00 209 13.09 0 0
8 Famorca* 31.00 53 5.45 0 0
9 Benifallim* 32.00 108 7.89 0 0
10 Tollos* 33.00 56 3.51 0 0
11 Agres* 40.99 551 21.32 0 0
12 Alcoleja* 46.00 180 12.36 0 0

La Figura 44 muestra la localizacién geografica de los municipios rurales que tienen una
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%,
diferenciando el nivel de cobertura de la misma forma que la Tabla 11. En la figura se
puede observar que la mayoria de los municipios rurales con cobertura de redes fijas
con velocidades superiores a 30 Mbps baja se encuentran en la comarca de el Comtat.
La Figura 44 muestra en color rojo la localizacion geografica de los 5 municipios rurales
gue no tienen cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps. Como se
puede observar, 4 de estos municipios se encuentran en la comarca de el Comtaty 1
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(Vall d'Alcala (Ia)) en la comarca vecina de la Marina Alta. La Figura 44 también diferencia
los municipios rurales que tienen una cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps inferior al 30% (y superior al 0%), que son los municipios de

Almudaina (de la comarca de el Comtat) y el Castell de Guadalest (de la comarca de la
Marina Baixa).
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Figura 44. Localizacién de los municipios rurales con cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 30 Mbps igual o menor al 50%.

6.5.4. Cobertura de redes fijas = 30 Mbps en la provincia de Alicante

Esta seccidon extiende el analisis de cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 30 Mbps a todos los municipios de la provincia de Alicante, independientemente de si
cuentan con zonas blancas o grises NGA o no, o de si son rurales o no. La Tabla 12
muestra una lista de los 15 municipios de la provincia de Alicante con cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 30 Mbps igual o inferior al 50%. Como se ha
mencionado en la seccién anterior, se escoge este umbral con el fin de delimitar la
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identificacion de zonas objetivo ya que identifica la muestra mas representativa de los
municipios con una cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps mas
baja.

Los municipios se han ordenado en la tabla en orden ascendente en cuanto a cobertura
de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps. En la tabla, se han resaltado con
fondo azul oscuro los que presentan una cobertura nula de redes fijas con velocidades
superiores a 30 Mbps, con un fondo azul claro los que tienen una cobertura mayor a 0%
e igual o inferior al 30%, y con fondo blanco los que tienen una cobertura mayor al 30%
e igual o inferior al 50%. Utilizando estos umbrales, y teniendo en cuenta que la provincia
de Alicante tiene un total de 141 municipios, se aprecia que 5 municipios (o el 3,5%) no
tienen cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps, 10 municipios (o
el 7,1%) tienen una cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps
inferior al 30%, y 15 municipios (o el 10,6%) tienen una cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%. Estos datos son sensiblemente
inferiores si se comparan con los obtenidos para redes FTTH (seccién 6.4.4). Para FTTH,
el porcentaje de municipios sin cobertura es del 16%, los que tienen una cobertura
inferior son el 30% son el 21%, y con cobertura inferior al 50% el 33% de los municipios.

De la tabla también podemos ver que de todos los municipios de la provincia, los que no
tienen cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps son todos
municipios rurales. De hecho, solo los municipios de Teulada, Muro de Alcoy vy
Javea/Xabia no son rurales de los 15 municipios incluidos en la tabla con una cobertura
de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%. Como se ha indicado
en la Seccion 6.5.1, de estos 3 municipios, destaca el municipio de Javea/Xabia por su
elevado numero de habitantes, densidad de poblacién y baja cobertura de redes fijas
con velocidades superiores a 30 Mbps. De hecho, el municipio de Jdvea/Xabia concentra
un total de 1547 viviendas en zona blanca NGA. Los municipios de Tudela y Muro de
Alcoy también cuentan con una baja cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 30 Mbps. Sin embargo, en estos municipios no hay identificadas viviendas en zona
blanca NGA. Siguiendo el mismo razonamiento que en las secciones anteriores, estos
datos parecen indicar que para los municipios de Tudela y Muro de Alcoy estd previsto
un despliegue de redes NGA de en los préximos 3 afios (a contar desde la fecha de
publicacidn de los datos).

De manera general, de los municipios incluidos en la tabla que cuentan con cobertura
de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%, 12 estan catalogados
como municipios rurales (existen en total 67 municipios rurales en la provincia de
Alicante). Es decir, el 18% de los municipios rurales de la provincia de Alicante tiene una
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%. Los
municipios que cuentan con una cobertura de redes fijas con velocidades superiores a
30 Mbps inferior al 50% suman un total de 49.192 habitantes, y representan un 2,7% de
los habitantes de la provincia de Alicante. Ademas, estos municipios suman un total de
1.864 viviendas en zonas blancas NGA, lo cual representa un 24,6% de las viviendas en
zonas blancas NGA contabilizadas en la provincia de Alicante. Es decir,
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aproximadamente 1 de cada 4 viviendas en zonas blanca NGA contabilizadas en la
provincia de Alicante se encuentran en municipios que tienen una cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%.

Tabla 16. Municipios de la Provincia de Alicante con cobertura de redes fijas = 30 Mbps inferior al 50%.

Cobertura Viviendas Viviendas

Municipio > 30 Habitantes Habitantes/km? ebr:az::aa en zona

Mbps NGA gris NGA
1 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
2 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
3 Quatretondeta* 0.00 121 7.25 0 0
4 Balones* 0.00 122 10.84 0 0
5 Benasau* 0.00 156 17.26 0 0
6 Almudaina* 11.00 104 11.79 100 0
7 Teulada 12.00 10722 332.47 0 0
8 Muro de Alcoy 14.00 9328 308.47 0 0
9 Javea/Xabia 22.00 27224 396.91 1547 0
10 Castell de Guadalest 23.00 209 13.09 0 0

(el)*

11 Famorca* 31.00 53 5.45 0 0
12 Benifallim* 32.00 108 7.89 0 0
13 Tollos* 33.00 56 3.51 0 0
14 Agres* 40.99 551 21.32 0 0
15 Alcoleja* 46.00 180 12.36 0 0

La Figura 45 muestra la distribucion geografica de los municipios de la provincia de
Alicante incluidos en la Tabla 12, es decir, los que cuentan con una cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%. En color rojo, la Figura 45
muestra la distribucidn geogréfica de los 5 municipios que no tienen cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 30 Mbps. Como se puede observar, 4 de estos
municipios se encuentran en la comarca de el Comtaty 1 (Vall d'Alcala (la)) en la comarca
vecina de la Marina Alta. La figura también incluye los municipios que tienen una
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 30% (y superior
al 0%). Estos municipios se encuentran en la comarca del Comtat, la Marina alta y la
Marina baja. Finalmente, en la figura se identifican con color blanco los municipios que
tienen una cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%
(y superior al 30%).
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Figura 45. Localizacién de los municipios de la provincia de Alicante con cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 30 Mbps inferior al 50%.

6.6. Redes fijas con velocidad superior a 100 Mbps

De forma analoga a la seccion anterior, esta seccidn se centra en el andlisis de cobertura
de redes fijas que proporcionan velocidades de 100 Mbps o superiores. Tal y como se
ha descrito a lo largo del presente informe, se consideran redes fijas con velocidades
superiores a 100 Mbps a aquellas que son capaces de proporcionar al menos 100 Mbps
para la prestacién de servicios de banda ancha desde una ubicacidn fija. Esta definicién
supone que a dia de hoy uUnicamente las tecnologias HFC y FTTH son capaces de
proporcionar esta cobertura. Por simplicidad, nos referiremos a este tipo de redes en
muchas ocasiones como “redes fijas = 100 Mbps”.

6.6.1. Cobertura de redes fijas = 100 Mbps en municipios con zonas blancas NGA

De manera similar a como se ha realizado para las tecnologias anteriores, en primer
lugar se analizan los municipios de la provincia de Alicante para los cuales se han
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identificado zonas blancas NGA. La Tabla 9 muestra los municipios con zonas blancas
NGA ordenados en funcién del nivel de cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 100 Mbps en orden ascendente. La tabla sigue el mismo formato que en las
secciones de analisis anteriores. Al igual que en los apartados 6.4.1 y 6.5.1, los
municipios en la tabla han sido agrupados en 4 categorias identificadas con fondos en
tonalidades de azul diferentes: 1) municipios con cobertura nula, 2) municipios con
cobertura mayor a 0% y menor o igual a 35%, 3) municipios con cobertura mayor a 35%
y menor o igual a 70%, y 4) municipios con cobertura mayor a 70% y menor o igual a
100%.

En base al grado de cobertura de redes fijas > 100 Mbps de los municipios con zonas
blancas NGA, es posible identificar en primer lugar, un grupo de 6 municipios con
cobertura nula. De este grupo de municipios destaca Benidoleig, el cual es el Unico
municipio no rural del grupo de municipios con zonas blancas NGA y que ademas tiene
una cobertura nula de redes fijas 2 100 Mbps. Este municipio tiene 699 viviendas en
zonas blancas NGA. Junto a Benidoleig, cabe destacar también a los municipios rurales
Vall de Laguar (la) y Fondé de les Neus (el)/Honddn de las Nieves. Estos tres municipios
suman 1123 viviendas en zonas blancas NGA y una poblacion de 4404 habitantes. El
siguiente grupo marcado en la tabla solamente estd integrado por Javea/Xabia con un
22% de cobertura de redes fijas > 100 Mbps. Javea/Xabia es el municipio con mayor
nuimero de viviendas en zona blanca NGA (1547 viviendas) y una poblacién de 27224
habitantes. Estas caracteristicas hacen de Javea/Xabia un municipio con potencial
interés para operadores. A continuacion de Javea/Xabia, en la tabla se identifica un
grupo de 5 municipios con niveles de cobertura de redes fijas 2 100 Mbps entre el 45%
y el 53%, en los cuales se concentran el 9,7% de las viviendas en zonas blancas NGA. En
este grupo de 5 municipios se encuentra Benidorm con una cobertura del 52%, una alta
densidad de poblacion (1754,3 habitantes/km?) y un total de 67558 habitantes. El
nimero de viviendas en zonas blancas NGA en Benidorm es de 230 viviendas en zonas
blancas. Tal y como se analizdé en el caso de cobertura de redes fijas = 30 Mbps, el
numero de viviendas identificadas en zonas blancas NGA resulta relativamente bajo
considerando el nivel de cobertura de redes fijas > 30 Mbps y la alta densidad de
poblacién de este municipio. Por tanto, estas cifras son un indicativo de que
actualmente existan previsiones para ampliar la cobertura de redes NGA en esta zona
en los préximos 3 afios, contados desde la fecha en la que los operadores
proporcionaron la informacién (30 de junio de 2019). Los 11 municipios restantes tienen
una cobertura de redes fijas 2 100 Mbps igual o superior al 76%. Aunque tienen un nivel
de cobertura de redes fijas = 100 Mbps elevado, estos municipios todavia representan
el 50,9% de las viviendas en zona blanca NGA. Esto es debido a que este grupo incluye a
municipios como Villajoyosa/Vila Joiosa (la), Pego, Campello (el) y Mondvar/Monover,
gue a pesar de tener una cobertura de redes fijas > 100 Mbps del 92%, 76%, 78% y 93%
respectivamente contienen 1269, 967, 752 y 474 viviendas en zonas blancas NGA.

Tras analizar el nivel de cobertura de redes fijas > 100 Mbps de los municipios con zonas
blancas NGA, se ha identificado que estos datos son muy semejantes a los datos de
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cobertura FTTH mostrados en la Tabla 9. Para su mejor comparacién, la Tabla 18
muestra el nivel de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps y de
FTTH de los municipios con zonas blancas NGA. Ademas, esta tabla también incluye el
nivel de cobertura de HFC para estos municipios, pues cabe recordar que las redes fijas
con velocidades superiores a 100 Mbps incluyen las redes FTTH y HFC. Es importante
recordar como se calcula la cobertura agregada de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps presentada en la seccion 5.2. La cobertura se calcula en primer lugar por
entidad singular de poblacién. Cuando mas de una tecnologia da servicio en una misma
entidad singular de poblacion, se considera que las coberturas de ambas se solapan al
100%, siendo el resultado de la cobertura agregada igual a la mayor cobertura
proporcionada por alguna de esas tecnologias. Para calcular el nivel de cobertura a nivel
de municipio, ésta se calcula a partir de la agregacién del nimero de hogares con acceso
a redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps (HFC o FTTH) en cada entidad
singular de poblacién que lo componen. En base a esta metodologia, los datos de la
Tabla 18 muestran que los datos de cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps coinciden para la mayoria de municipios con los datos de cobertura FTTH, a
excepcion de los municipios Campello (el), Villajoyosa/Vila Joiosa (la),
Mondvar/Monover, Villena, Sax e Ibi. Estos datos demuestran que la principal tecnologia
utilizada para dar servicio a velocidades iguales o superiores a 100 Mbps es FTTH. En
estos municipios, la cobertura HFC es practicamente nula (a excepcion de Javea y Elda
que tienen una cobertura HFC del 17% vy del 100% respectivamente). En
Mondvar/Monover, Villena, Sax e lbi, la tecnologia que proporciona una mayor
cobertura de redes NGA de 100 Mbps o superiores es HFC (con coberturas entre el 97,99
y el 100%), aunque es importante resaltar que FTTH también presenta coberturas de
mas del 80% en dichos municipios solapandose claramente los despliegues de ambas
redes. Por ultimo, para los municipios Campello (el) y Villajoyosa/Vila Joiosa (la), la Tabla
18 muestra que la cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps es
superior a la cobertura proporcionada por separado por FTTH y HFC. En base a la
metodologia del calculo de cobertura agregada en el municipio a partir de los datos de
cobertura de las entidades singulares de poblacidn, esto significa que FTTH y HFC dan
cobertura en muchos casos a entidades singulares de poblacion diferentes, y como
resultado, la cobertura agregada es mayor a la cobertura de cada una de ellas por
separado.

Como ya se ha resaltado en secciones anteriores, es importante sefialar que solamente
12 de los 23 municipios con zonas blancas NGA en la provincia de Alicante son
municipios rurales. El nivel medio de cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps en los 12 municipios rurales con zonas blancas NGA es del 40,5%, mientras
gue para los municipios no rurales con zonas blancas NGA es del 73,2%. Estos datos
muestran una mayor cobertura de redes de velocidades de 100 Mbps o superiores en
los municipios no rurales. A pesar del mayor nivel de cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps de los municipios no rurales, estos contienen el
76,3% de las viviendas localizadas en zonas blancas NGA (del total de 7578 viviendas en
zonas blancas NGA). Es importante destacar municipios no rurales como Javea,
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Villajoyosa y Pego con niveles de cobertura de redes fijas > 100 Mbps del 22%, 92% y
76% respectivamente, los cuales concentran el 49,9% de viviendas en zonas blancas
NGA.

Finalmente, es importante recordar el caso de municipios con el 100% de cobertura
estimada de redes fijas 2 100 Mbps para los cuales se han identificado zonas blancas
(este es el caso de los municipios de Ibi, Benitatxell (el) y Elda). Esto es debido al proceso
seguido para la estimacion de la cobertura y la identificacion de zonas blancas NGA
seguido por la SETELECO y presentado en la seccién. La SETELECO realiza una estimacion
inicial de cobertura en base a los datos geo-referenciados proporcionados por los
operadores. Tras la estimacidn inicial de la cobertura, la SETELECO lanza una consulta
publica para consolidar los datos preliminares. En esta consulta publica, es posible que
se identifiquen zonas blancas NGA sin cobertura de redes de comunicaciones con
velocidades superiores a 30 Mbps en determinados municipios a pesar de haber
estimado una cobertura FTTH inicial del 100% en los mismos.

Tabla 17. Municipios con zonas blancas NGA ordenados segln la cobertura de redes fijas = 100 Mbps.

Cobertura Viviendas  Viviendas
Municipio redes fijas Habitantes Habitantes/km?>  en zona en zona
2100 Mbps blanca NGA  gris NGA
1 Benidoleig 0.00 1110 148.40 699 0
2 Vall de Laguar (la)* 0.00 820 35.57 421 0
3 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
4 Almudaina* 0.00 104 11.79 100 0
5 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
Fondé de les Neus
6 (el)/Honddn de las Nieves* 0.00 2474 3593 3 0
Javea/Xabia 22.00 27224 396.91 1547 0
8 Adsubia* 45.00 661 45.06 91 0
9 Vall de Gallinera* 47.99 589 10.98 53 0
10 Planes* 50.00 713 18.34 74 0
11 Benidorm 52.00 67558 1754.30 230 0
12 Monforte del Cid* 53.00 7944 99.90 288 0
13 Pego 76.00 10052 190.20 967 0
14 Campello (el) 78.00 27893 504.67 752 0
15 Banyeres de Mariola 85.99 7113 141.47 82 0
16 | Villajoyosa/Vila Joiosa (la) 92.00 33969 573.32 1269 0
17 Mondévar/Monover* 93.00 12175 79.91 474 0
18 Villena* 97.99 33983 98.40 32 878
19 Sax 98.99 9771 153.92 77 0
20 Beneixama* 98.99 1703 48.81 43 0
21 Ibi 100.00 23403 374.33 102 0
Benitachell/Poble Nou de
22 . 100.00 4130 326.48 40 0
Benitatxell (el)
23 Elda 100.00 52404 1144.44 17 0
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Tabla 18. Comparativa de cobertura de redes fijas > 100 Mbps, FTTH y HFC para municipios con zonas

blancas NGA.
Municipio Clc.)bertura redes Cobertura FTTH Cobertura HFC
fijas 2100 Mbps

1 Benidoleig 0.00 0.00 0

2 Vall de Laguar (la)* 0.00 0.00 0

3 Vall d'Alcala (la)* 0.00 0.00 0

4 Almudaina* 0.00 0.00 0

5 Benillup* 0.00 0.00 0

Fondo de les Neus (el)/
6 , . 0.00 0.00 0
Honddn de las Nieves*

7 Javea/Xabia 22.00 22.00 17
8 Adsubia* 45.00 45.00 0

9 Vall de Gallinera* 47.99 47.99 0
10 Planes* 50.00 50.00 0
11 Benidorm 52.00 52.00 0
12 Monforte del Cid* 53.00 53.00 0
13 Pego 76.00 76.00 0
14 Campello (el) 78.00 44.00 58.99
15 Banyeres de Mariola 85.99 85.99 0
16 Villajoyosa/Vila Joiosa (la) 92.00 51.00 63
17 Mondvar/Monover* 93.00 92.00 93
18 Villena* 97.99 92.00 97.99
19 Sax 98.99 88.00 98.99
20 Beneixama* 98.99 98.99 0
21 Ibi 100.00 82.99 100

Benitachell/
22 . 100.00 100.00 0
Poble Nou de Benitatxell (el)
23 Elda 100.00 100.00 100

La Figura 46 muestra la localizacién geografica de los municipios con zonas blancas NGA
en la provincia de Alicante y su cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100
Mbps, utilizando la misma categorizacién que en la Tabla 17. Como se puede ver en la
figura, los municipios sin acceso a velocidades iguales o superiores a 100 Mbps se
localizan principalmente en las comarcas del Comtat y la Marina Alta. Alejado de éstos
podemos ver al municipio de Fondé de les Neus (el)/Honddn de las Nieves que se
encuentra en la comarca del Vinalopé Medio. La figura incluye también los municipios
con zonas blancas NGA y cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps
entre 0% y 35% y entre 35% y 70%. Como se puede ver en la figura, estos municipios se
encuentran principalmente en las comarcas del Comtat y la Marina Alta, asi como un
municipio en la costa de la Marina Baixa y dos municipios en el Vinalopé Medio.
Finalmente, la figura también muestra los municipios de la provincia de Alicante con
zonas blancas NGA y una cobertura de redes fijas con velocidades iguales o superiores a
100 Mbps entre 70% y 100%. Estos municipios se encuentran relativamente dispersos
en las diferentes comarcas de la provincia: I’Alacanti (1), el Vinalopé Medio (2), el Alto
Vinalopd (3), I’'Alcoia (2), la Marina Baja (1) y la Marina Alta (2).
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Figura 46. Localizacidn de los municipios con zonas blancas NGA y su cobertura de redes fijas con
velocidades iguales o superiores a 100 Mbps.

6.6.2. Cobertura de redes fijas > 100 Mbps en municipios con zonas grises NGA

Esta seccion analiza la cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps
en los municipios para los cuales se han identificado zonas grises NGA. La Tabla 19
muestra los 4 municipios de la provincia de Alicante que tienen zonas grises NGA.
Conviene recordar que las zonas grises NGA son aquellas en las que Unicamente un
operador presta servicio, o tiene previsto prestarlo en los préximos 3 afios, a velocidades
de al menos 30Mbps, sin que dicho operador preste servicio a velocidades de 100 Mbps
o superiores. Los 4 municipios presentan una cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 100 Mbps entre 66% y 97,99%.

De los 4 municipios con zonas grises NGA, Dénia es el que tiene una menor cobertura
de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps, siendo igual al 66%. Por su elevada
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densidad de poblacién, Dénia es el municipio con mayor nimero de viviendas en zona
gris: Dénia tiene 6134 viviendas en zona gris NGA, lo cual representa el 85,3% del total
de viviendas en zona gris NGA de la provincia de Alicante. Entre los municipios con zonas
grises NGA, también se encuentran Onil y Biar, los cuales tienen una cobertura del 75%
y del 92% respectivamente. En estos dos municipios se localizan 157 y 19 viviendas
respectivamente en zona gris NGA. Villena es el cuarto municipio con zonas grises NGA.
Es importante destacar que, a pesar de su alto nivel de cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps, el numero de viviendas en zona gris también es
importante, siendo igual a 878 y representando un 12,2% del total de viviendas en zonas
grises NGA en la provincia de Alicante.

Por ultimo, es importante sefialar que de los 4 municipios con zonas grises NGA en la
provincia de Alicante, sélo dos son municipios rurales (Biar y Villena). En este caso, los 2
municipios rurales son los que tienen una mayor cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps y contienen el 12,5% de las viviendas en zona gris
NGA de la provincia de Alicante.

Tabla 19. Cobertura de redes fijas = 100 Mbps de los municipios de la provincia de Alicante con zonas

grises NGA.
Cobertura Viviendas  Viviendas
Municipio redes fijas Habitantes Habitantes/km?  enzona en zona
>100 Mbps blanca NGA  gris NGA
1 Dénia 66.00 41733 630.60 0 6134
2 Onil 75.00 7475 154.41 0 157
3 Biar* 92.00 3651 37.19 0 19
4 Villena* 97.99 33983 98.40 32 878

Tabla 20. Comparativa de cobertura de redes fijas > 100 Mbps, FTTH y HFC para municipios con zonas

grises NGA.
Cobertura redes
Municipio Cobertura FTTH Cobertura HFC
~ fijas 2100 Mbps
Dénia 66.00 66.00 0
2 Onil 75.00 75.00 0
3 Biar* 92.00 92.00 0
4 Villena* 97.99 92.00 97.99

En la Figura 37 se representan los 4 municipios de la provincia de Alicante con zonas
catalogadas como zonas grises NGA. Como se puede ver en la figura, 3 de los 4
municipios se encuentran en las comarcas vecinas de I'Alt Vinalopdé y I'Alcoia. Sin
embargo, el municipio de Denia (comarca de la Marina Alta) cuenta con mas viviendas
en zona gris NGA y se encuentra alejado de los otros 3 municipios.
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Figura 47. Localizacién de los municipios con zonas grises NGA.

6.6.3. Cobertura de redes fijas = 100 Mbps en municipios rurales de la provincia de
Alicante

Esta seccidn extiende el analisis de cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps a todos los municipios rurales (municipios con densidad de poblacion igual
o menor a 100 habitantes/km?) de la provincia de Alicante, independientemente de si
cuentan o no con zonas blancas o grises NGA. Las redes fijas que proporcionan
velocidades de 100 Mbps o superiores son las redes FTTH y HFC.

La Tabla 21 muestra el nimero de municipios rurales en la provincia de Alicante que no
tienen cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps, los que tienen
cobertura solo HFC, los que tienen cobertura solo FTTH, y los que tienen cobertura de
ambas tecnologias en base a los datos de cobertura proporcionados por la SETELECO en
[16]. La Tabla 21 muestra que la cobertura de HFC en 65 de los 67 pueblos rurales de la
provincia de Alicante es nula, y solamente se han desplegado redes HFC en los
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municipios rurales Benifato y Villena, tal y como se puede observar en la tabla incluida
en el Anexo de este documento. Dicho Anexo incluye los datos de cobertura para redes
fijas con velocidades superiores a 100 Mbps, FTTH y HFC para todos los municipios
rurales de la provincia de Alicante. Benifato y Villena tienen una cobertura HFC del 93,0%
y 97,99% respectivamente, pero ademas también tienen cobertura FTTH igual al 92,0%
en ambos municipios. Del resto de municipios rurales de la provincia de Alicante, el
32,8% de los municipios rurales tienen cobertura nula de redes fijas con velocidades
superiores a 100 Mbps, es decir, no tienen cobertura HFC ni FTTH, mientras que el 64,2%
restante, solamente cuenta con cobertura FTTH. Estos datos muestran que la principal
tecnologia desplegada para proporcionar velocidades superiores a 100 Mbps en la
mayoria de los municipios rurales es FTTH.

Tabla 21. Resumen del nimero de municipios rurales de la provincia de Alicante con cobertura de redes
fijas 2 100 Mbps, FTTH y HFC.

Ndmero de Municipios sin Municipios con Municipios con Municipios con

municipios cobertura redes cobertura solo coberturasolo  cobertura FTTHy
rurales fijas = 100 Mbps HFC FTTH HFC

67 22 (32.8%) 0 (0%) 43 (64.2%) 2 (3.0%)

Al igual que en los andlisis realizados en las secciones anteriores para otras tecnologias,
en este andlisis nos centramos en aquellos municipios rurales cuya cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 100 Mbps es del 50% o inferior. Todos los municipios
incluidos en este grupo, tienen cobertura nula de HFC, y por tanto la cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 100 Mbps es igual a la cobertura de FTTH. Por lo tanto,
en este analisis se realizan observaciones y se alcanzan conclusiones semejantes a las
obtenidas en el andlisis de los datos de cobertura FTTH para estos municipios. Los datos
de cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps para los municipios
con cobertura del 50% o inferior se muestran en la Tabla 22. Para facilitar la lectura de
la tabla se han sombreado con un mismo color los municipios con cobertura nula de
redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps. También se ha sombreado un
segundo grupo de municipios que tienen una cobertura de redes fijas 2 100 Mbps
inferior al 30% (y superior al 0%), y finalmente un tercer grupo de municipios con una
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps inferior al 50% (y
superior al 30%). A continuacién se resumen las principales observaciones y
conclusiones obtenidas (el analisis detallado estd en la seccién 6.4.3):

1) El 56,7% de los municipios rurales de la provincia de Alicante tienen una
cobertura de redes fijas = 100 Mbps igual o inferior al 50%.

2) El 32,8% del total de municipios rurales tiene una cobertura nula de redes fijas
con velocidades superiores a 100 Mbps, y la cobertura es inferior al 30% para el
37,3% de los municipios rurales de la provincia de Alicante. Estos porcentajes son
significativos y muestran la necesidad de despliegues de fibra Optica
especialmente en estas zonas.

; A~ Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
al peaLicante /= Universidad de Alicante /M Miguel Herndndez 100



3)

4)

5)

Solamente el 21,1% de los municipios rurales con cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps igual o inferior al 50% han sido identificados
como municipios con zonas blancas NGA (esto puede deberse a que existen
despliegues de otras tecnologias NGA con velocidades de al menos 30 Mbps
desplegadas en la zona).

Solamente un municipio rural (Castalla) tiene cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps del 100%. Sin embargo, solamente se han
identificado zonas grises NGA en 2 de los 66 municipios rurales restantes (Biar y
Villena). La no identificacién de zonas grises NGA en el resto de municipios
rurales con cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps
indica que debe haber previsiones para su dotacién en el plazo de 3 afios por
parte de mas de un operador, a contar desde la fecha en la que los operadores
proporcionaron la informacion, 30 de junio de 2019.

La mayor parte de los municipios con menor cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps son municipios rurales con muy baja
densidad de poblacién: el 76,3% de los municipios rurales con cobertura de redes
fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual o inferior al 50% tienen una
densidad menor a 50 habitantes/km?, y para el 60,5% de estos municipios la
densidad de poblaciéon es menor a 30 habitantes/km?. Los habitantes de los
municipios rurales con cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100
Mbps igual o inferior al 50% representan solamente el 19,8% del total de
habitantes en municipios rurales de la provincia de Alicante.

Tabla 22. Municipios rurales con cobertura de redes fijas = 100 Mbps igual o menor al 50%.

Cobertura Viviendas Viviendas
Municipio redes fijas Habitantes Habitantes/km? en zona en zona
2100 Mbps blanca NGA gris NGA

1 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
2 Quatretondeta* 0.00 121 7.25 0 0
3 Balones* 0.00 122 10.84 0 0
4 Almudaina* 0.00 104 11.79 100 0
5 Relleu* 0.00 1147 14.92 0 0
6 Benasau* 0.00 156 17.26 0 0
7 Torremanzanas/Torre de 0.00 654 17.93 0 0

les Macanes (la)*
8 Lorcha/Orxa (I') * 0.00 596 18.77 0 0
9 Tibi* 0.00 1564 22.22 0 0
10 Millena* 0.00 229 23.44 0 0
11 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0
12 Gorga* 0.00 258 28.32 0 0
13 Orxeta* 0.00 738 30.67 0 0
14 Vall de Laguar (la) * 0.00 820 35.57 421 0

Fondd de les Neus 0.00 2474 35.93 3 0
15 (el)/Hondén de las

Nieves*
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16 Gaianes* 0.00 471 49.22 0 0
17 Aiglies* 0.00 936 50.68 0 0
18 Romana (la)* 0.00 2376 54.89 0 0
19 Beniarrés* 0.00 1118 55.32 0 0
20 Cafiada* 0.00 1214 62.84 0 0
21 Benilloba* 0.00 742 77.78 0 0
22 | Hondén de los Frailes* 0.00 1132 90.20 0 0
23 Lliber* 17.99 1051 47.93 0 0
24 |Castell de Guadalest (el) * 23.00 209 13.09 0 0
25 Alcocer de Planes* 27.00 229 52.16 0 0
26 Famorca* 31.00 53 5.45 0 0
27 Benifallim* 32.00 108 7.89 0 0
28 Murla* 32.00 493 84.85 0 0
29 Tollos* 33.00 56 3.51 0 0
30 Agres* 40.99 551 21.32 0 0
31 Sella* 41.99 585 15.11 0 0
32 Parcent* 42.99 908 77.15 0 0
33 Benigembla* 44.00 444 24.07 0 0
34 Adsubia* 45.00 661 45.06 91 0
35 Alcoleja* 46.00 180 12.36 0 0
36 Benimantell* 46.99 490 12.93 0 0
37 Vall de Gallinera* 47.99 589 10.98 53 0
38 Planes* 50.00 713 18.34 74 0

La Figura 48 muestra la localizacién geografica de los municipios rurales con cobertura
de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual o inferior al 50%. Es posible
observar que la mayoria de estos municipios se encuentran en las comarcas del Comtat,
la Marina alta y la Marina Baixa, y en zonas cercanas a estas de las comarcas del I’Alcoia
y 'Alacanti. En la comarca del Vinalopé Medio se encuentran 3 de estos municipios y 1
municipio en la comarca del Alto Vinalopd.
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Figura 48. Localizacién de los municipios rurales con cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps igual o menor al 50%.

6.6.4. Cobertura de redes fijas =2 100 Mbps en la provincia de Alicante

Esta seccidn extiende el analisis de cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps a todos los municipios de la provincia de Alicante, independientemente de
si cuentan con zonas blancas o grises NGA o no, o de si son rurales o no. Las redes fijas
con velocidades superiores a 100 Mbps incluyen las redes FTTH y HFC.

La Tabla 23 muestra el nimero de municipios en la provincia de Alicante que no tienen
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps, los que tienen
cobertura solo HFC, los que tienen cobertura solo FTTH y los que tienen cobertura de
ambas tecnologias en base a los datos de cobertura proporcionados por la SETELECO en
[16] para el conjunto de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps, y para FTTH
y HFC por separado. Estos datos muestran que FTTH es la tecnologia principalmente
utilizada para dar cobertura de redes NGA con velocidades de 100 Mbps o superiores,
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siendo la Unica tecnologia que ofrece velocidades de 100 Mbps o superiores
implementada en el 63,1% de los municipios de la provincia. El 20,6% de los municipios
dispone de despliegues de redes de ambas tecnologias, mientras que el 16,3% no tiene
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps (cobertura nula de FTTH
y HFC). En el Anexo A.2 se incluye una tabla con los datos de cobertura para redes fijas
con velocidades superiores a 100 Mbps, FTTH y HFC para todos los municipios de la
provincia de Alicante.

Tabla 23. Municipios de la provincia de Alicante con cobertura de redes fijas > 100 Mbps, FTTH y HFC.

Municipios sin Municipios con Municipios con Municipios con
cobertura redes cobertura solo coberturasolo  cobertura FTTHy
fijas = 100 Mbps HFC FTTH HFC
141 23 (16.3%) 0 (0%) 89 (63.1%) 29 (20.6%)

NUmero de

municipios

Al igual que en los analisis anteriores, en este analisis nos centramos en aquellos
municipios cuya cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps es del
50% o inferior. La Tabla 24 muestra una lista de los 44 municipios de la provincia de
Alicante con cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual o
inferior al 50%. Para facilitar la lectura de la tabla se han sombreado con un mismo color
los 23 municipios que no tienen cobertura de redes fijas con velocidades superiores a
100 Mbps. También se ha sombreado un segundo grupo de municipios que tienen una
cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual o inferior al 30%
(y superior al 0%), y finalmente un tercer grupo de municipios con una cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual o inferior al 50% (y superior al
30%). Todos los municipios incluidos en este grupo, excepto Javea/Xabia, tienen
cobertura nula de HFC vy, por tanto, el nivel de cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 100 Mbps es igual al nivel de cobertura FTTH. Aunque Javea/Xabia tiene
cobertura de ambas tecnologias, estas dan cobertura a las mismas entidades singulares
de poblacién y por tanto sus coberturas se superponen al 100%, siendo la cobertura
agregada de redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual a la cobertura FTTH
la cual proporciona un 22% de cobertura, mientras que HTC proporciona solamente un
17%. Es importante resaltar que los municipios Pilar de la Horadada, Santa Pola y
Campello (el) con una cobertura FTTH inferior a 50% (29,99%, 41,99% y 44,90%
respectivamente) también disponen de redes HFC desplegadas en el municipio,
proporcionando una cobertura agregada de redes fijas con velocidades superiores a 100
Mbps del 82,99%, 66,0% y 78,0% en cada municipio, de ahi que estos municipios no
estén incluidos en la Tabla 24. Ya que para los 44 municipios con cobertura de redes fijas
con velocidades superiores a 100 Mbps igual o inferior al 50%, el valor de cobertura de
estas redes es igual a la cobertura proporcionada por FTTH, el andlisis de los datos de
cobertura de la Tabla 24 obtiene conclusiones similares a las alcanzadas en el analisis de
la cobertura FTTH en la seccion 6.4.4. Las principales observaciones y conclusiones
alcanzadas en el analisis de la cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100
Mbps con cobertura menor o igual al 50% son:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

El 31,2% de los municipios de la provincia de Alicante tienen una cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual o menor al 50%, el 20,6%
de los municipios de la provincia tienen una cobertura inferior al 30%, y el 16,3%
de los municipios no tienen cobertura de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps.

Todos los municipios de la provincia de Alicante con cobertura nula de redes fijas
con velocidades superiores a 100 Mbps son municipios rurales, a excepcion de
Benidoleig. Por su mayor densidad de poblacion (148,4 habitantes/km?) que los
municipios rurales, Benidoleig puede ser zona de interés para inversiones por
parte de operadores interesados en desplegar nuevas redes fijas con velocidades
superiores a 100 Mbps.

6 de los municipios con cobertura nula de redes fijas con velocidades superiores
a 100 Mbps tienen zonas blancas NGA. Estos son Almudaina, Benidoleig,
Benillup, Fondd de les Neus (el)/Honddn de las Nieves, Vall d'Alcala (la) y Vall de
Laguar (la). En total, estos 6 municipios cuentan con 1.440 viviendas de
catalogadas como viviendas en zona blanca NGA.

Entre los municipios con coberturas de redes fijas con velocidades superiores a
100 Mbps inferior a 30% destacan municipios no rurales como Teulada, Muro de
Alcoy y Javea/Xabia con coberturas del 12%, 14% y 22%, y con 10722, 9328 y
27224 habitantes respectivamente. Estos municipios son los tres municipios con
el mayor nimero de habitantes en el conjunto de municipios con cobertura de
redes fijas con velocidades superiores a 100 Mbps igual o inferior al 50%.
Javea/Xabia ademas tiene 1.547 viviendas en zona blanca NGA, lo cual
representa un 20,5% de las viviendas en zona blanca NGA de la provincia de
Alicante.

De los municipios con cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100
Mbps igual o inferior al 50% y mayor a 30%, destacan los municipios Adsubia,
Vall de Gallinera y Planes con un total de 218 viviendas en zonas blancas NGA.
El 86,4% de los municipios con cobertura de redes fijas con velocidades
superiores a 100 Mbps igual o inferior al 50% son municipios rurales.

Entre los municipios con cobertura de redes fijas con velocidades superiores a
100 Mbps igual o inferior al 50% no se han identificado zonas grises NGA. Este
hecho indica que debe haber previsiones para su dotacion en el plazo de 3 afios
por parte de mas de un operador, contando desde la fecha en la que los
operadores proporcionaron lainformacién, es decir desde el 30 de junio de 2019.
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Tabla 24. Municipios de la provincia de Alicante con cobertura de redes fijas = 100 Mbps igual o inferior
al 50%.
Cobertura Viviendas | .
Viviendas
en zona

redes fijas
J Habitantes Habitantes/km? en zona
>100 blanca .
gris NGA

Mbps NGA

Municipio
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32 Murla* 32.00 493 84.85 0 0
33 Tollos* 33.00 56 3.51 0 0
34 | Rafol d'Almunia (EI) 38.00 644 131.97 0 0
35 Poblets (els) 39.00 2864 791.16 0 0
36 Agres* 40.99 551 21.32 0 0
37 Sella* 41.99 585 15.11 0 0
38 Parcent* 42.99 908 77.15 0 0
39 Benigembla* 44.00 444 24.07 0 0
40 Adsubia* 45.00 661 45.06 91 0
41 Alcoleja* 46.00 180 12.36 0 0
42 Benimantell* 46.99 490 12.93 0 0
43 Vall de Gallinera* 47.99 589 10.98 53 0
44 Planes* 50.00 713 18.34 74 0

La Figura 49 muestra la distribucion geografica de los municipios de la provincia de
Alicante incluidos en la Tabla 24, clasificados segin su cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps. La figura muestra en color rojo la distribucidn
geografica de los 23 municipios que no tienen cobertura de este tipo de redes. Como se
puede ver en lafigura, 11 de estos municipios se encuentran en la comarca de El Comtat.
El resto de los municipios sin cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100
Mbps se reparten entre las comarcas de La Marina Alta (3), El Vinalopé Medio (3), La
Marina Baixa (2), L’Alicanti (2), L’Alcoia (1) y el Alto Vinalopd (1). La figura incluye los
municipios que tienen una cobertura de redes fijas con velocidades superiores a 100
Mbps entre 0%y 30% y los que tienen una cobertura entre el 30% y el 50%. Como puede
observarse, la mayor parte de estos municipios se encuentran en las comarcas de El
Comtat y de la Marina Alta.
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Figura 49. Localizacién de los municipios de la provincia de Alicante con cobertura de redes fijas > 100
Mbps igual o inferior al 50%.
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7. Zonas de interés

7.1. Seleccion 1: zonas rurales negras sin cobertura de cobre, ni de fibra 'y
cobertura 4G inferior al 95%

La Seccién 6.3.4 de este informe ha identificado cudles son los municipios rurales que
cumplen los criterios para ser considerados zona negra, es decir, que no tienen
cobertura de redes de cobre, ni de redes de fibra y que tienen una cobertura 4G inferior
al 95%. Los dos municipios rurales que cumplen estos criterios son los municipios de
Quatretondeta y Vall d'Alcala (la), y representarian pues una primera seleccidon de zona
de interés para inversiones de banda ancha en base a los criterios inicialmente definidos
por la Diputacion de Alicante. Es necesario tener en cuenta, tal y como se ha sefialado
en la Seccion 6.3.4, que estos dos municipios tienen un niumero de habitantes y una
densidad de poblacién muy baja. Ademas, solo el municipio de Vall d'Alcala (la) tiene
identificadas viviendas en zona blanca NGA, aunque éstas solo representan el 2,2% del
total de las viviendas en zonas blancas NGA de la provincia de Alicante.

Seria pues de interés considerar otros criterios para ampliar las zonas objetivo en base
también a criterios de financiacion para el despliegue de redes de banda ancha. En este
sentido, la Seccidén 7.2 analiza cuales serian los municipios de interés si se considerase
como zona negra aquella sin cobertura de redes de cobre y de fibra. En este caso se
elimina el criterio de la cobertura de redes moviles teniendo en cuenta que existe una
buena cobertura 4G en la provincia de Alicante, y que 4G no es considerada una red NGA
al no poder garantizar altas velocidades por tratarse de sistemas de acceso compartido.
Esta limitacidn podria ser superada con las redes 5G, pero su despliegue esta todavia en
una etapa muy temprana y se centra actualmente en entornos urbanos. La Seccion 7.3
cambia el punto de vista para la seleccion de criterios para la identificacion de zonas
rurales de interés para futuras inversiones de banda ancha, y pone un mayor énfasis en
aquellos criterios que son mas valorados en las principales ayudas o programas de
financiacion para desplegar redes NGA de banda ancha (Seccién 8), sobre todo los
considerados por el programa PEBA-NGA que gestiona en Espafa los fondos FEDER
relacionados con el despliegue de redes de banda ancha. Finalmente, la Seccién 7.4
amplia el andlisis de la Seccién 7.3 a todos los municipios de la provincia de Alicante, sin
distinguir si estos son rurales o no. Este analisis ha sido realizado, pues como se vera en
la Seccién 7.4, siguen quedando en la provincia de Alicante zonas no rurales con un
numero importante de viviendas en zonas blancas o grises NGA, y que podrian ser por
lo tanto prioritarias para la captacién de fondos e inversiones privadas de operadores.

7.2. Seleccion 2: zonas rurales negras sin cobertura de cobre ni de fibra

La Tabla 25 muestra los 4 municipios rurales de la provincia de Alicante que no tienen
cobertura de cobre ni de fibra. La tabla muestra para cada municipio el nimero de
habitantes, su densidad de poblacién (medida en habitantes/km?), el nimero de
viviendas en las zonas blancas NGA identificadas, y el nUmero de viviendas en las zonas
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grises NGA identificadas también en [16]. Los municipios marcados con un asterisco
junto a su nombre en la tabla son municipios catalogados como municipios rurales en
base a su densidad de poblacion. Este formato de tabla se mantendra a lo largo del
analisis en toda la seccién. Los 4 municipios incluidos en la Tabla 25 son, ademas de los
identificados en la Seccidén 7.1 (Quatretondeta y Vall d'Alcala (lIa)), Almudaina y Benillup.
Almudeina y Benillup tienen una densidad de poblacién superior a Quatretondeta y Vall
d'Alcala (la), pero aun asi los habitantes de estos 4 municipios rurales representan el
0.38% del total de los habitantes de los municipios rurales de la provincia de Alicante, y
el 0.026% de los habitantes del total de la provincia de Alicante. Como se puede ver en
la Tabla 25, ademas de las viviendas en zona blanca identificadas en el municipio de Vall
d'Alcala (la), Almudaina y Benillup también cuentan con zonas blancas NGA. En total,
estos 3 municipios suman 317 viviendas en zona blanca NGA, lo cual representa un 4.2%
del total de las viviendas en zona blanca NGA de la provincia de Alicante. Como se puede
ver en la Figura 50, un aspecto importante es que estos 4 municipios se encuentran en
las comarcas vecinas de el Comtat y la Marina Alta. En concreto, los 4 municipios rurales
se encuentran dentro de un radio de aproximadamente 8 Km. Este es un aspecto a tener
en cuenta ante un posible interés por parte de los operadores para realizar sus
despliegues, ya que podria ofrecer un mejor retorno de inversion al tratarse de una zona
relativamente pequena.

Tabla 25. Municipios rurales sin cobertura de redes de cobre ni de fibra.

Viviendas en zona | Viviendas en zona

Municipio Habitantes Habitantes/km?

blanca NGA gris NGA
Vall d'Alcala
1 164 7.18 170 0
(la)*
2 | Quatretondeta* 121 7.25 0 0
3 Almudaina* 104 11.79 100 0
4 Benillup* 94 27.81 47 0

Bgneixam Seniioy . 54 Rtrefongsta Cobertura de fibra:

L BeMowar] { {27 Municipios sin fibra FTTH
"1 Municipios rurales con zonas blancas NGA
Municipios rurales con zonas grises NGA
Municipios rurales con zonas blancas y grises NGA
b {___1 Resto de municipios

Villena

El Alto Vinalopé
e A 0 5 10 15 20 25 30km
. [ " |

Figura 50. Seleccidn 2 en municipios rurales.
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7.3. Seleccion 3: municipios rurales

Este estudio propone extender las zonas de interés para incorporar criterios que son de
gran importancia en ayudas para el despliegue de redes de banda ancha NGA. En
concreto, este estudio propone tener en cuenta los siguientes criterios:

1)

2)

3)

Cobertura de zonas blancas y grises NGA: el estudio y andlisis de las distintas
convocatorias de ayudas para fomentar la implantacion de redes de banda ancha
a nivel europeo y nacional ha permitido identificar que un criterio importante
para obtener financiacion es centrarse en las ya definidas zonas blancas NGA
prioritariamente, y en segundo lugar las zonas grises NGA. Por ejemplo, el
programa nacional PEBA-NGA analizado en la Seccion 8.2.1 valora “el
incremento de los objetivos de cobertura en términos de unidades inmobiliarias
en zonas blancas ...”. Por este motivo, se ha considerado como un criterio clave
para identificar zonas de interés para inversiones y acciones concretas de
fomento/despliegue de la banda ancha el de maximizar el nUmero de viviendas
a cubrir en zona blanca y gris NGA.

Cobertura de redes de fibra: la tendencia actual es hacia un mayor despliegue de
la fibra dptica dado el creciente desarrollo de los servicios digitales, el
incremento de consumo de ancho de banda, y el objetivo de poder actualizar las
conexiones en un futuro proximo a 1 Gbps, en linea con el objetivo de la UE de
progresar hacia el desarrollo de la Gigabit Society. Es importante también tener
en cuenta que el despliegue de las nuevas redes 5G requiere de conexiones de
fibra dptica para su red backhaul [7]. Optar pues por un despliegue de fibra
Optica permitira acelerar también el despliegue de redes 5G, lo cual es un factor
importante a tener en cuenta cuando se disefien nuevas acciones e inversiones
para el despliegue de redes de banda ancha de alta y muy alta velocidad.
Ademas, es importante tener en cuenta la posibilidad de que se cree en el nuevo
marco de financiacion europea un programa 5G4EU similar al exitoso programa
WIi4EU. Si ese programa fuera finalmente puesto en marcha, acceder a su
financiacion requeriria de acceso a fibra dptica en el municipio para poder
desplegar small cells 5G con financiacion del programa. En este sentido, se ha
considerado como un criterio objetivo el proveer de cobertura a los municipios
que no tienen despliegues de redes de fibra. También se ha tenido en cuenta la
proximidad a otros municipios que si cuentan con cobertura de fibra ya que esto
facilitaria la extensién de la misma (a menor coste) a los municipios que no
tienen despliegues de fibra.

Area de la zona seleccionada: el interés de los operadores en desplegar sus redes
de banda ancha esta fuertemente relacionado con la rentabilidad de los
despliegues, la cual estd relacionada con la superficie a cubrir y el nUmero de
viviendas a las que se da cobertura con el despliegue en la zona cubierta.

En base a estos criterios, han sido identificadas 3 zonas rurales de la provincia de
Alicante que se muestran en la Figura 51. En este mapa, los municipios que tienen zonas
blancas o zonas grises NGA se representan en color blanco y gris oscuro
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respectivamente. Aquellos municipios que tienen zonas blancas y zonas grises NGA
(solamente es el caso de Villena) se representan en un color gris claro. El resto de
municipios se muestran en color azul. Ademas, los municipios que incluyen un patrén
de puntos son aquellos que tienen cobertura nula de FTTH. Como se puede ver en la
Figura 51, la primera zona (marcada como ‘zona 1’) esta centrada en la comarca del
Vinalop6é Medio, la segunda zona (marcada como ‘zona 2’) en la comarca del Alto
Vinalopd y la tercera zona (marcada como ‘zona 3’) se encuentra entre las comarcas del
Comtat, la Marina Alta y la Marina Baixa. A continuacidn, se analizan cada una de estas
zonas por separado.

yyyyy

unicipios rurales segiin zonas:
_] Municipios rurales con zonas blancas NGA
lunicipios rurales con zonas grises NGA

lunicipios rurales con zonas blancas y grises NGA

0 5 10 15 20 25 30km
[ S

Figura 51. Zonas de interés en seleccidon 3 en municipios rurales.

Zonal

La Figura 52 muestra unaimagen ampliada de la ‘zona 1’. Como se puede ver en la figura,
si nos centramos primero en el évalo de color verde, esta zona incluye a los municipios
rurales de Mondvar y Monforte del Cid. Estos dos municipios son de especial interés
dentro de esta ‘zona 1’ dado que en ambos se han identificado zonas blancas NGA. Las
zonas blancas NGA estan representadas en el mapa mediante un color violeta que se
superpone a la superficie del municipio. En concreto, como se puede ver en la Tabla 26,
las zonas blancas de estos dos municipios incluyen un total de 474 y 288 viviendas,
respectivamente. Por lo tanto, estos dos municipios suman en total 762 viviendas en
zona blanca NGA lo cual representa el 10% del total de las viviendas en zona blanca NGA
de la provincia de Alicante. También es importante notar que estos dos municipios ya
estan parcialmente cubiertos con fibra. Esta cobertura es menor en el caso del municipio
de Monforte del Cid con un 53%, pero es muy elevada en el caso de Monévar alcanzando
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un 92%. Esto es sin duda ventajoso para la extension de cobertura a las zonas blancas
NGA gque se pueden beneficiar de la proximidad de puntos en los que ya hay despliegue
de fibra. Es importante notar que la ‘zona 1’ marcada en la Figura 52 se ha ajustado para
cubrir las zonas blancas NGA de estos dos municipios, sin la necesidad de cubrir
completamente la superficie de los municipios. Una cobertura mayor, a costa de una
mayor inversidén, podria alcanzarse si la ‘zona 1’ estuviese delimitada por la
circunferencia de color rojo de 15 Km de radio en la Figura 52. De esta nueva ‘zona 1’,
que da cobertura a las zonas blancas NGA de los municipios de Mondévar y Monforte del
Cid, podria beneficiarse el municipio rural de Honddn de las Nieves. Como se puede ver
en la Tabla 26, el interés de incluir este municipio rural en la ‘zona 1’ no seria por las
viviendas en zona blanca NGA que aportaria al conjunto, ya que sélo hay identificadas
3, sino por el hecho de que este municipio no tiene cobertura de fibra. Por esta misma
razon, y a pesar de no tener identificadas ninguna vivienda en zona blanca NGA, podria
incluirse en la ‘zona 1’ delimitada por la circunferencia de color rojo el municipio de La
Romana. Como se puede ver en la Figura 52, para incluir en la ‘zona 1’ a los municipios
de Honddn de las Nieves y La Romana no ha sido necesario modificar la circunferencia
de 15 km de radio que se ha utilizado para identificar a esta ‘zona 1’. En la parte baja de
la figura se puede ver que el municipio de Honddn de los Frailes tampoco cuenta con
cobertura de fibra. Por lo tanto, podria ser de interés extender esta ‘zona 1’ para incluir
también a este municipio. Sin embargo, esto requeriria ampliar el radio de la ‘zona 1’,
aproximadamente 1.5 km mas, dando lugar a la circunferencia de color naranja que se
muestra en la Figura 52.

I Zonas blancas NGA
| I Zonas grises NGA
= Cobertura de fibra:

{23 Municipios sin fibra FTTH

Municipios rurales segun zonas:

{Z_"1 Municipios rurales con zonas blancas NGA
Municipios rurales con zonas grises NGA

Municipios rurales con zonas blancas y grises NGA

|
lonforte de: Cig

[Z7] Resto de municipios

0 5 10 15 20 25 30 km

Figura 52. ‘Zona 1’ de interés en seleccion 3.
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Municipio

Tabla 26. ‘Zona 1’ de interés

Cobertura
Habitantes Habitantes/km?

FTTH

Viviendas
en zona
blanca NGA

Monévar/Monover* 92.00 12175 79.91 474
2 Monforte del Cid* 53.00 7944 99.90 288
Fondé de les Neus 0.00 2474 35.93 3
(el)/Hondén de las
3 Nieves*
4 Romana (la)* 0.00 2376 54.89 0
5 | Honddn de los Frailes* 0.00 1132 90.20 0

Zona 2

La Figura 53 muestra la imagen ampliada de la ‘zona 2’. La ‘zona 2’ incluye en un radio
de 12.5 Km a los municipios rurales de Villena, Biar y Beneixama en los cuales hay
identificadas zonas blancas y grises NGA como se puede ver en la Tabla 27. Las zonas
blancas y grises NGA estdn representadas en el mapa mediante un color violeta y rojo,
respectivamente, que se superpone a la superficie del municipio. De entre estos
municipios, cabe destacar al municipio de Villena que tiene identificadas 878 viviendas
en zona gris NGA que representan el 12.2% del total de viviendas en zona gris NGA de
la provincia de Alicante. El municipio de Biar aportaria 19 viviendas en zona gris NGA. En
Villena también hay identificadas 32 viviendas en zona blanca NGA que, junto con las 43
de Beneixama, sumarian un total de 75. Esto representa un 1% de las viviendas en zona
blanca NGA de la provincia de Alicante. La Tabla 27 también muestra que estos 3
municipios tienen ya una elevada cobertura de fibra que esta por encima del 90%. Como
se ha sefialado anteriormente, esto facilita el despliegue para proveer de fibra a las
zonas blancas y grises NGA identificadas. La imagen de la Figura 53 permite ver que la
‘zona 2’ se ha ajustado para cubrir las zonas blancas y grises NGA de Villena, Biar y
Beneixama. Entre estos tres municipios se encuentran los municipios rurales de Cafada
y el Camp de Mirra. El municipio de Cafiada tiene mas interés si tenemos en cuenta que
no tiene cobertura de fibra. El municipio de Camp de Mirra ya cuenta con el 74% de
cobertura de fibra, y ademas tiene un nimero de habitantes muy bajo. Ademas, Cafiada
podria beneficiarse ante un posible despliegue al estar rodeado por otros municipios
que estdn parcialmente cubiertos con fibra (incluido Camp de Mirra). La infraestructura
de banda ancha de estos municipios vecinos podria extenderse para cubrir al municipio
de Cafada.
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Figura 53. ‘Zona 2’ de interés.

Tabla 27. ‘Zona 2’ de interés.

Viviendas Viviendas

Municipio COE_?_FLura Habitantes Habitantes/km? en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
1 Villena* 92.00 33983 98.40 32 878
2 Biar* 92.00 3651 37.19 0 19
3 Beneixama* 98.99 1703 48.81 43 0
4 Canada* 0.00 1214 62.84 0 0
Campo de Mirra/Camp de|
4 . 73.99 428 19.62 0 0
Mirra (el)*

Zona 3

La Figura 54 muestra la imagen ampliada de la ‘zona 3’. Como se puede ver en la figura,
si nos centramos primero en la circunferencia de color rojo, esta zona incluye a los
municipios rurales de Almudaina, Benillup, Planes, la Vall d’Alcala, Vall de Gallinera,
L’Atzubia y la Vall de Laguar, que cuentan todos con zonas blancas NGA (ver Tabla 28).
El radio de 13 Km de la ‘zona 3’ se ha ajustado para cubrir las zonas blancas NGA de
estos municipios. En total, estos 7 municipios rurales suman 956 viviendas en zona
blanca NGA que representa el 12.6% de las viviendas en zona blanca NGA de la provincia
de Alicante. Es importante sefialar que, de entre estos 7 municipios, 3 cuentan con
cobertura parcial de fibra, aunque ésta es inferior al 50%. Los otros 4 municipios no
tienen cobertura de fibra, pero estan rodeados por municipios que si lo estan
parcialmente y por tanto podrian beneficiarse para la extensién de la cobertura a las
zonas blancas NGA. Con la definicidn de la ‘zona 3’ con una circunferencia de radio de
13 km, ademas de los 7 municipios con zonas blancas NGA, se cubririan también a los
municipios rurales de Lorcha, Beniarrés, Balones y Quatretondeta que no tienen
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cobertura de fibra. Como se puede ver en la Figura 54, los municipios rurales de Gorga,
Millena, Benasau, Gaianes y Benilloba estan proximos a la ‘zona 3’ marcada con la
circunferencia roja y tampoco tienen cobertura de fibra. Incluir a estos 5 municipios
rurales en la ‘zona 3’ requeria ampliar el radio de la ‘zona 3’ aproximadamente 3 Km
mas, dando lugar a la ‘zona 3’ definida por la circunferencia naranja.

I Zonas blancas NGA
I Zonas grises NGA
Cobertura de fibra:
{723 Municipios sin fibra FTTH
Municipios rurales segin zonas:
1 Municipios rurales con zonas blancas NGA
icipios rurales con zonas grises NGA
icipios rurales con zonas blancas y grises NGA
771 Resto de municipios

Figura 54. ‘Zona 3’ de interés.

Tabla 28. ‘Zona 3’ de interés

Viviendas  Viviendas

Municipio Colli)_le_lr_'lc_'ura Habitantes Habitantes/km? enzona en zona

blanca NGA  gris NGA
1 Almudaina 0.00 104 11.79 100 0
2 Benillup 0.00 94 27.81 47 0
3 Planes 50.00 713 18.34 74 0
4 Vall d’Alcala (la) 0.00 164 7.18 170 0
5 Vall de Gallinera 47.99 589 10.98 53 0
6 Adsubia 45.00 661 45.06 91 0
7 Vall de Laguar (la) 0.00 820 35.57 421 0
8 Lorcha/Orxa (I’) 0.00 596 18.77 0 0
9 Beniarrés 0.00 1118 55.32 0 0
10 Balones 0.00 122 10.84 0 0
11 Quatretondeta 0.00 121 7.25 0 0
12 Gorga 0.00 258 28.32 0 0
13 Millena 0.00 229 23.44 0 0
14 Benasau 0.00 156 17.26 0 0
15 Gaianes 0.00 471 49.22 0 0
16 Benilloba 0.00 742 77.78 0 0

7.4. Seleccion 4: Municipios rurales y no rurales

En la Seccién 7.3 se han definido 3 zonas de interés teniendo en cuenta 2 criterios
principales: 1) dar cobertura en primer lugar a viviendas en zonas blancas y zonas grises
NGA, 2) dar cobertura con redes de fibra a municipios que no la tuvieran (es decir,
municipios con 0% de cobertura FTTH), y para ello también se tiene en cuenta la
proximidad de municipios que dispongan de despliegues de FTTH para extender el
despliegue de estas redes hacia zonas o municipios sin cobertura. En la definicién de las
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zonas de interés en la Seccion 7.3, los criterios 1) y 2) se han aplicado solamente a
municipios rurales, por ser estos el objetivo principal del presente estudio. En esta
seccidén, se amplia la definicidn de estas zonas de interés incluyendo también municipios
no rurales (con zonas blancas y grises NGA, y sin cobertura FTTH) que puedan
incrementar el interés y retorno de las inversiones de los operadores que decidan
realizar el despliegue de redes NGA en las zonas identificadas. En la definicion de estas
zonas, se aplica ademas el tercer criterio definido en la Seccién 7.3 que busca una alta
rentabilidad, definiendo zonas con altos indicadores en base a los objetivos 1) y 2) en un
area limitada.

Teniendo en cuenta estos criterios, esta seccion define 5 zonas de interés. La Figura 55
muestra sobre el mapa de la provincia de Alicante las 5 zonas definidas. En este mapa,
los municipios que tienen zonas blancas o zonas grises NGA se representan en color
blanco y gris oscuro respectivamente. Aquellos municipios que tienen zonas blancas y
zonas grises NGA (solamente es el caso de Villena) se representan en un color gris claro.
El resto de municipios se muestran en color azul. Ademads, los municipios que incluyen
un patrén de puntos son aquellos que tienen cobertura nula de FTTH. Como se puede
observar en la Figura 55, las 3 primeras zonas identificadas amplian y ajustan las zonas
1, 2 y 3 definidas en la Seccién 7.3, las denominaremos zonas de interés 1, 2 y 3
ampliadas. Ademas, se plantean dos zonas de interés adicionales. Estas dos zonas son la
zona 4y lazona 5 mostradas en la Figura 55. Tal y como se muestra en la figura, las zonas
4y 5 abarcan municipios de la costa alicantina. En particular, la Zona 4 abarca municipios
de la comarca de La Marina Alta, en concreto, los municipios de Jdvea y Dénia, mientras
que la zona 5 cubre los municipios de Campello (el), Villajoyosa/Vila Joiosa (la) y
Benidorm, entre las comarcas de L’Alacanti y la Marina Baja. Estas dos zonas no
contienen municipios rurales. Sin embargo, creemos conveniente destacarlas por ser
zonas en las que hay un elevado numero de viviendas en zonas blancas NGA (en
municipios no rurales) concentradas en un area limitada. Estas caracteristicas hacen que
estas zonas puedan ser altamente rentables para operadores que quieran desplegar
redes de banda ancha NGA en dichas zonas, ademas de ser candidatas a obtener
financiacion de programas como PEBA-NGA a raiz de las condiciones en su ultima
convocatoria.
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Figura 55. Zonas de interés con zonas blancas en municipios no rurales.

Zona 1 ampliada
La zona 1 ampliada se origina de la zona 1 definida en la Seccién 7.3, cuyo principal

objetivo es cubrir las viviendas en zonas blancas NGA de los municipios rurales
Mondvar/Monover y Monforte del Cid. En conjunto, ambos municipios tienen 762
viviendas en zonas blancas NGA. La Figura 56 muestra con mas detalle la zona 1
ampliada. En la Figura 56 se mantiene la misma forma de representar los municipios que
para la Figura 55, pero ademds, se representan en color morado las zonas blancas NGA
y en color rojo las zonas grises NGA identificadas en cada municipio. Ademas de cubrir
las zonas blancas y grises NGA de los municipios de Mondvar/Monover y Monforte del
Cid, la zona 1 ampliada se ha ajustado para cubrir parcialmente el municipio no rural de
Elda con una alta densidad de poblacién (1.144,44 habitantes/km?). En concreto, la zona
1 ampliada cubre las zonas blancas NGA identificadas en Elda en las que hay 17 viviendas
blancas NGA. La Tabla 29 muestra los municipios con zonas blancas y grises NGA
incluidos en la zona de interés 1 ampliada. En particular, la Tabla 29 muestra para cada
municipio su cobertura FTTH, su poblacién y densidad de poblacién, y el nimero de
viviendas en zonas blancas NGA y en zonas grises NGA. La Tabla 29 muestra que la zona
1 ampliada cubriria un total de 779 viviendas en zonas blancas NGA (representando un
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10,3% del total de viviendas en zonas blancas NGA de la provincia de Alicante). Como se
puede observar en la Figura 56, las zonas blancas NGA de Elda se encuentran muy
cercanas a algunas de las zonas blancas NGA identificadas en el municipio de
Mondvar/Monover, por lo que abordar estos municipios de forma conjunta dentro de
la misma zona de interés podria ser un objetivo factible y aumentaria el potencial
rendimiento que podria obtener un operador (aumenta el numero de viviendas blancas
NGA mientras el area de actuacion apenas varia). Ademas, Elda tiene una cobertura
FTTH estimada del 100%, lo cual es una gran ventaja para extender la red FTTH para dar
cobertura a las viviendas en zona blanca NGA tanto en el municipio de Elda como del
municipio de Mondvar cercanas a Elda. Es importante destacar que al norte de Elda se
encuentra Sax, municipio no rural en el cual también se han identificado 77 viviendas en
zonas blancas NGA. Sin embargo, considerando la distancia entre las zonas blancas NGA
en Sax y las zonas blancas NGA en Mondvar/Monover y Monforte del Cid, se ha decidido
no extender la zona 1 ampliada para mantener la potencial rentabilidad de la posible
inversion a realizar en esta zona (aumento relativamente bajo del nimero de viviendas
frente a un aumento considerable del area de la zona de interés).

[ Zonas blancas NGA
I Zonas grises NGA

Cobertura de fibra:
[---J Municipios sin fibra FTTH
Municipios seguin zonas:

{___1 Resto de municipios

Figura 56. Representacion de zona 1 ampliada.

Tabla 29. Municipios con zonas blancas y grises NGA dentro de la zona 1 ampliada.

Viviendas Viviendas
Cobertura

Municipio FTTH Habitantes Habitantes/km? en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
Mondvar/Monover* 92.00 12175 79.91 474 0
Monforte del Cid* 53.00 7944 99.90 288 0
Elda 100.00 52404.00 1144.44 17.00 0

Por ultimo, y tal y como ya se propuso en la Seccion 7.3, esta zona de interés puede
extenderse para dotar de cobertura FTTH (parcialmente) a los municipios rurales de
Romana (la) y Fondd de les Neus (el)/Honddn de las Nieves que actualmente no
disponen de cobertura FTTH (estos municipios se encuentran al sur de
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Mondvar/Monover y sus principales caracteristicas se presentan en la Tabla 30). Esto
puede aumentar la rentabilidad de la inversidn a realizar en la zona ya que es posible
aprovechar despliegues de fibra ya disponibles en municipios vecinos como Mondvar
(con un 92% de cobertura FTTH) para extender la cobertura de FTTH hacia estos
municipios rurales manteniendo una inversion moderada. Finalmente, la Tabla 31
resume las principales caracteristicas de la zona de interés 1 ampliada.

Tabla 30. Municipios con cobertura nula FTTH cercanos a la zona de interés 1 ampliada.

Viviendas Viviendas

Cobertura

Municipio ETTH Habitantes Habitantes/km?  en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
Fondo de les Neus 0.00 2474 35.93 3 0
1 , .
(el)/Honddn de las Nieves
2 Romana (la) 0.00 2376 54.89 0 0

Tabla 31. Principales caracteristicas de la zona de interés 1 ampliada.

Parametro Valor ‘
Municipios con zonas blancas NGA 3
Viviendas en zonas blancas NGA 779
% del total de viviendas blancas NGA 10.28

Municipios con zonas grises NGA

Viviendas en zonas blancas NGA

% del total de viviendas grises NGA

Municipios rurales con zonas blancas/grises NGA

Municipios rurales con cobertura FTTH nula

o|NINMN|IO|O|O

Municipios no rurales con cobertura FTTH nula

Zona 2 ampliada
La zona de interés 2 ampliada tiene como origen la zona 2 definida en la Seccién 7.3

cuyo principal objetivo era cubrir las viviendas en zonas blancas y zonas grises NGA de
los municipios rurales de Villena (con 32 viviendas en zonas blancas NGA y 878 viviendas
en zonas grises NGA), Beneixama (con 43 viviendas en zonas blancas), y Biar (con 19

viviendas en zonas grises). La Figura 57 muestra la zona de interés 2 ampliada. El area
de la zona de interés 2 ampliada ha sido ampliado para cubrir las zonas blancas NGA del
municipio no rural Banyeres de Mariola, en las cuales hay 82 viviendas en zonas blancas
NGA (la Tabla 32 presenta los municipios con zonas blancas y grises NGA incluidos en la
zona de interés 2). Incorporar a Banyeres de Mariola a la zona de interés 2, aunque no
sea rural, puede aumentar el interés de la zona al incorporar un mayor nimero de
viviendas en zona blanca NGA. En total, esta zona contiene 157 viviendas en zonas
blancas NGA (un 2% del total de viviendas en zonas blancas NGA de la provincia de
Alicante) y 897 viviendas en zonas grises NGA (un 49.9% del total de viviendas en zonas
grises NGA de la provincia).
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Dentro de la zona de interés definida, se encuentra también Cafiada, un municipio rural
sin cobertura de FTTH (la Tabla 33 muestra los municipios sin cobertura incluidos en la
zona de interés 2 ampliada). Para aumentar la rentabilidad de la posible inversion en
esta zona de interés, se propone incluir este municipio rural dentro de la zona de interés
2 ampliada ya que gracias a estar rodeada de otros municipios con alta cobertura de
FTTH (como Villena y Biar con un 92% de cobertura cada uno, o Campo de Mirra/Camp
de Mirra (el) con un 73,99% de cobertura FTTH), la extensién del despliegue de esta
tecnologia hacia Cafiada podria realizarse con una relativa baja inversién. La Tabla 34
resume las principales caracteristicas de la zona 2 ampliada.

[l Zonas blancas NGA

. I Zonas grises NGA

Cobertura de fibra:

{--7J Municipios sin fibra FTTH

Municipios segun zonas:

222 Municipios con zonas grises NGA

[Z_71 Municipios con zonas blancas y grises NGA

{___1 Resto de municipios

Figura 57. Representacion de zona de interés 2 ampliada.

Tabla 32. Municipios con zonas blancas y grises NGA dentro de la zona de interés 2 ampliada.

Viviendas  Viviendas

Cobertura

Municipio

FTTH

Habitantes Habitantes/km?

en zona
blanca NGA

en zona
gris NGA

1 Banyeres de Mariola 85.99 7113 141.47 82 0
2 Beneixama* 98.99 1703 48.81 43 0
3 Villena* 97.99 33983 98.40 32 878
4 Biar* 92.00 3651.00 37.19 0.00 19.00

Tabla 33. Municipios con cobertura nula FTTH incluidos en la zona de interés 2 ampliada.

Municipio

Cobertura

FTTH

Habitantes Habitantes/km?

Viviendas
en zona
blanca NGA

Viviendas
en zona

1 Cafiada*

0.00

1214

62.84

gris NGA
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Tabla 34. Principales caracteristicas de la zona de interés 2 ampliada.

Pardmetro Valor ‘
Municipios con zonas blancas NGA 3
Viviendas en zonas blancas NGA 157
% del total de viviendas blancas NGA 2.07
Municipios con zonas grises NGA 2
Viviendas en zonas blancas NGA 897
% del total de viviendas grises NGA 49.94
Municipios rurales con zonas blancas/grises NGA
Municipios rurales con cobertura FTTH nula
Municipios no rurales con cobertura FTTH nula 0

Zona 3 ampliada
La zona de interés 3 ampliada parte de la definicidon de la zona 3 realizada en la Seccién

7.3 cuyo principal objetivo era cubrir las viviendas en zonas blancas NGA de los
municipios rurales de Vall de Laguar (la), Vall d’Alcala (la), Almudaina, Adsubia, Planes,
Vall de Gallinera, y Benillup. Estos municipios rurales contienen en conjunto 956

viviendas en zonas blancas NGA, es decir, el 12,6% de las viviendas en zonas blancas NGa
de la provincia de Alicante. Esta zona 3 ha sido ampliada para incluir los municipios de
Pego y Benidoleig, tal y como se muestra en la Figura 58 y la Tabla 35. Pego y Benidoleig
son municipios no rurales en los que se han identificado 967 y 699 viviendas en zonas
blancas NGA respectivamente, lo cual representa un 22% de las viviendas en zonas
blancas NGA en la provincia. Por tanto, ampliar la zona de interés 3, tal y como se
muestra en la Figura 58, para cubrir estos municipios, hace que el nimero de viviendas
en zonas blancas NGA aumente hasta 2622 (un 34,6% del total de las viviendas en zona
blanca NGA de la provincia), lo cual hace aumentar considerablemente el interés de esta
zona por el potencial aumento de su rentabilidad o su mayor probabilidad de captar
financiacion a través de programas como el PEBA-NGA. Cabe destacar que 5 de estos 9
municipios no tienen cobertura de fibra como se muestra en la Tabla 35. Ademas, en la
zona se encuentran otros municipios rurales como Millena, Balones y Quatretondeta sin
cobertura FTTH (Tabla 36). Tal y como se puede observar en la Figura 58, estos
municipios estdan rodeados de municipios que si cuentan con cobertura parcial de FTTH,
lo cual favorece la potencial extensién de la cobertura a las zonas blancas NGA vy
municipios rurales sin cobertura de fibra. Finalmente, la Tabla 37 resume las principales
caracteristicas de la zona de interés 3 ampliada.
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Figura 58. Representacion de zona de interés 3 ampliada.

Tabla 35. Municipios con zonas blancas y grises NGA dentro de la zona de interés 3 ampliada.

Viviendas  Viviendas
e Cobertura . . )

Municipio FTTH Habitantes Habitantes/km en zona en zona

blanca NGA  gris NGA
1 Pego 76.00 10052 190.20 967 0
2 Benidoleig 0.00 1110 148.40 699 0
3 Vall de Laguar (la)* 0.00 820 35.57 421 0
4 Vall d'Alcala (la)* 0.00 164 7.18 170 0
5 Almudaina* 0.00 104 11.79 100 0
6 Adsubia* 45.00 661 45.06 91 0
7 Planes* 50.00 713 18.34 74 0
8 Vall de Gallinera* 47.99 589 10.98 53 0
9 Benillup* 0.00 94 27.81 47 0

Tabla 36. Municipios con cobertura nula FTTH incluidos en la zona de interés 3 ampliada.

Viviendas  Viviendas
o Cobertura . . )
Municipio FTTH Habitantes Habitantes/km en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
Quatretondeta* 0.00 121 7.25 0 0
Millena* 0.00 229 23.44 0 0
Balones* 0.00 122 10.84 0 0
Tabla 37. Principales caracteristicas de la zona de interés 3 ampliada.
Parametro Valor
Municipios con zonas blancas NGA 9
Viviendas en zonas blancas NGA 2622
% del total de viviendas blancas NGA 34.6
Municipios con zonas grises NGA 0
Viviendas en zonas blancas NGA 0
% del total de viviendas grises NGA 0
Municipios rurales con zonas blancas/grises NGA 7
Municipios rurales con cobertura FTTH nula 7
Municipios no rurales con cobertura FTTH nula 1
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Zona 4

La zona de interés 4 abarca los municipios de Javea/Xabia y Dénia y se muestra en la
Figura 59. La Tabla 38 muestra las caracteristicas principales de los municipios incluidos
en la zona de interés. Javea/Xabia, con una densidad de poblacion de 396,61
habitantes/km?, es el municipio de la provincia de Alicante con mayor nimero de
viviendas en zonas blancas NGA. En particular, Javea/Xabia tiene 1547 viviendas en
zonas blancas NGA lo cual representa el 20,41% del total de viviendas de este tipo en la
provincia de Alicante. La Figura 59 muestra la localizacién de las zonas blancas NGA
dentro del municipio de Javea/Xabia. Como se puede observar en la figura, las zonas
blancas NGA se localizan en la parte norte del municipio, en zonas cercanas al Parque
natural del macizo del Montgd. Este hecho hace que Javea/Xabia puede elevar el interés
al cubrir un elevado nimero de viviendas en zonas blancas NGA concentradas en un
area reducida dentro de un mismo municipio. Aunque el municipio de Javea/Xabia
podria integrar el mismo una zona de interés, en este informe se ha decidido ampliar la
zona 4 a parte del municipio de Dénia por las siguientes razones. Dénia es el municipio
vecino a Javea/Xabia por el norte. Dénia con una densidad de 630,60 habitantes/km?
tiene 6134 viviendas en zonas grises NGA, es decir, el 85,34% de las viviendas en zonas
grises NGA de la provincia de Alicante. Como es posible observar en la Figura 59, las
zonas grises NGA de Dénia se concentran en un area reducida del municipio, las cuales
corresponden a dreas cercanas al Parque natural del Macizo del Montgé en el municipio
de Dénia. Por la cercania de las zonas blancas y grises NGA en ambos municipios, es
posible establecer una zona de interés que considere conjuntamente las zonas blancas
y grises NGA de ambos municipios. De esta manera, esta zona de interés podria
reducirse al drea marcada dentro del évalo rojo mostrado en la Figura 59, siendo la
distancia maxima entre zonas blancas NGA de distintos municipios aproximadamente
de 11 km. La Tabla 39 recoge las caracteristicas principales de la zona de interés 4. Es
importante sefialar que en la frontera entre Javea/Xabia y Dénia se encuentra la barrera
natural del Parque natural del Macizo del Montgd, por lo que extender la cobertura de
fibra de un municipio al otro puede ser complicado. Sin embargo, ambos municipios ya
cuentan con parte de su territorio cubierto por FTTH, en concreto Javea/Xabia tiene una
cobertura del 22% de FTTH mientras que Dénia tiene una cobertura FTTH del 66%. Por
tanto, el despliegue de FTTH en las zonas blancas y grises NGA de Javea/Xabia y Dénia,
respectivamente, podria realizarse extendiendo las redes de FTTH ya disponibles en
ambos municipios.
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Figura 59. Representacion de zona de interés 4.

Tabla 38. Municipios con zonas blancas y grises NGA dentro de la zona de interés 4.

Viviendas Viviendas
Cobertura

Municipio ETTH Habitantes Habitantes/km?  en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
Javea/Xabia 22.00 27224 396.91 1547 0
2 Dénia 66.00 41733 630.60 0 6134

Tabla 39. Principales caracteristicas de la zona de interés 4.

Parametro Valor ‘

Municipios con zonas blancas NGA 1

Viviendas en zonas blancas NGA 1547

% del total de viviendas blancas NGA 20.41
Municipios con zonas grises NGA 1

Viviendas en zonas blancas NGA 6134

% del total de viviendas grises NGA 85.34
Municipios rurales con zonas blancas/grises NGA 0
Municipios rurales con cobertura FTTH nula 0
Municipios no rurales con cobertura FTTH nula 0

Zona 5
Tal y como muestra la Figura 60, la zona de interés 5 abarca los municipios de Campello

(el), Villajoyosa/Vila Joiosa (la), y Benidorm. La Tabla 40 muestra las caracteristicas
principales de los municipios incluidos en la zona de interés. Los tres municipios
incluidos dentro de la zona de interés 5 son municipios vecinos con altas densidades de
poblacidon (Campello (el) tiene 573,32 habitantes/km?, Villajoyosa/Vila Joiosa (la) tiene
504,67 habitantes/km?, y Benidorm tiene la mayor densidad con 1754,30
habitantes/km?). De estos tres municipios, Villajoyosa/Vila Joiosa (la) destaca por el gran
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numero de viviendas en zonas blancas NGA. En particular, Villajoyosa/Vila Joiosa (la)
tiene 1269 viviendas en zonas blancas NGA (es decir, el 16,75% de la provincia de
Alicante), siendo el segundo municipio con mayor nimero de viviendas en zonas blancas
NGA de la provincia de Alicante después de Javea/Xabia. Es posible observar la
localizacion de estas zonas blancas NGA dentro del municipio de Villajoyosa/Vila Joiosa
(la) en la Figura 60, que muestra con mas detalle los municipios que se encuentran
dentro de la zona de interés 5. En este caso, la mayor concentracién de viviendas en
zonas blancas NGA se encuentra cerca de la costa, mientras que es posible observar
otras 2 areas blancas NGA mads al interior del municipio. El municipio vecino de
Villajoyosa/Vila Joiosa (la) por el sur es Campello (el), municipio que cuenta con 752
viviendas en zona blanca NGA. Como se observa en la Figura 60, las viviendas en zonas
blancas NGA dentro de Campello (el) se encuentran cerca del limite del municipio con
Villajoyosa/Vila Joiosa (la). Considerando los municipios de Campello (el) y
Villajoyosa/Vila Joiosa (la), el total de viviendas en zonas blancas NGA asciende a 2021
viviendas (un 26,7% del total de viviendas blancas NGA en la provincia de Alicante).
Considerando el numero de viviendas totales, estos dos municipios conjuntamente
presentan una zona que puede resultar de interés para operadores; es importante
resaltar que las zonas blancas NGA de ambos municipios no distan mas de 13 km.
Aunque estas cifras ya pueden resultar atractivas, dentro de la zona de interés 5 se ha
optado por incluir las zonas blancas NGA localizadas en el municipio de Benidorm, que
suman un total de 230 viviendas en zonas blancas NGA mads. En este caso, las zonas
blancas de Benidorm se encuentran a menos de 11 km de las zonas blancas NGA de
Villajoyosa/Vila Joiosa (la). Como muestra la Tabla 41 que resume las caracteristicas mas
importantes de esta zona de interés, el nimero de viviendas blancas NGA en esta zona
asciende a 2251 viviendas, representando el 29,7% del total de viviendas en zonas
blancas NGA de la provincia de Alicante. Ademas, es importante resaltar que la distancia
maxima entre las viviendas en zonas blancas NGA incluidas en esta zona de interés es
de aproximadamente 20 km. Por ultimo, es importante destacar que los tres municipios
incluidos en esta zona de interés ya cuentan con despliegues de FTTH en sus municipios
(en concreto Campello (el), Villajoyosa/Vila Joiosa (la), y Benidorm tienen una cobertura
FTTH igual a 78%, 92% y 52% respectivamente), lo cual es beneficioso para extender la
cobertura hacia las zonas blancas NGA.
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Figura 60. Representacion de zona de Iinterés 5.

Tabla 40. Municipios con zonas blancas y grises NGA dentro de la zona de interés 5.

Viviendas  Viviendas
L Cobertura . . )
Municipio ETTH Habitantes Habitantes/km en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
1 | Villajoyosa/Vila Joiosa (la) 92.00 33969 573.32 1269 0
Campello (el) 78.00 27893 504.67 752 0
Benidorm 52.00 67558 1754.30 230 0

Tabla 41. Principales caracteristicas de la zona de interés 5.

Parametro Valor ‘

Municipios con zonas blancos NGA 3

Viviendas en zonas blancas NGA 2251

% del total de viviendas blancas NGA 29.70
Municipios con zonas grises NGA 0
Viviendas en zonas blancas NGA 0
% del total de viviendas grises NGA 0
Municipios rurales 0
Municipios rurales con cobertura FTTH nula 0
Municipios no rurales con cobertura FTTH nula 0

Es importante también mencionar que, aunque no han sido incluidos dentro de la zona
de interés 5, cerca de las zonas blancas NGA de los municipios de Campello (el) y
Villajoyosa/Vila Joiosa (la), se encuentran municipios rurales con cobertura nula de
FTTH; estos municipios son Orxeta y Aiglies con un numero de habitantes reducido (738
y 936 respectivamente). Seria pues una opcién ampliar dicha zona hacia los municipios
de Orxeta y Aiglies (la Tabla 42 muestra la informacién relativa a estos municipios),
aprovechando los despliegues de FTTH ya disponibles en Campello (el) y Villajoyosa/Vila

Joiosa (la).
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Tabla 42. Municipios con cobertura nula FTTH cercanos a la zona de interés 5.

Viviendas  Viviendas

Municipio Colli)_le_lr_'lc_'ura Habitantes Habitantes/km? en zona en zona
blanca NGA  gris NGA
Orxeta* 0.00 738 30.67 0 0
Aiglies* 0.00 936 50.68 0 0

7.5. Observaciones

Tras las exhaustivas evaluaciones detalladas en este informe, esta seccién ha
identificado zonas de interés que podrian ser objeto de acciones orientadas al fomento
del despliegue de la banda ancha en las zonas rurales de la provincia de Alicante. En un
primer momento, se ciié el analisis a la definicion de zonas negras proporcionada en el
encargo de este estudio. Esta definicion reducia mucho las zonas de posible actuacién
debida a la amplia cobertura de las redes méviles 4G en la provincia. Por ello, el equipo
de trabajo decidié modificar los criterios con los que seleccionar las zonas de interés,
atendiendo también a los criterios mds puntuados en el programa PEBA-NGA que
gestiona en Espafia los fondos FEDER orientados al despliegue de la banda ancha, y que
es explicado al detalle en la Seccién 8.2.1. Este programa prioriza la cobertura de zonas
blancas NGA, y en segundo lugar la cobertura de zonas grises NGA. Ademas, la ultima
convocatoria hacia especial hincapié en priorizar una sola propuesta por provincia,
siendo las elegidas las propuestas que mayor niumero de viviendas en zonas blancas y
grises NGA fueran cubiertas (de hecho, ninguna propuesta de la provincia de Alicante
fue seleccionada). Teniendo en cuenta estos criterios, el estudio propone tres zonas
dentro de la seleccién 3 (centrada en zonas rurales, principal objetivo de este informe)
que cubririan un numero importante de viviendas blancas y grises NGA en dreas
relativamente pequefias. Estas tres zonas dentro de la seleccion serian las principales
recomendaciones del estudio como zonas objeto de priorizacién y actuacién si nos
restringimos a zonas rurales y criterios de rentabilidad. Si se relajase el criterio de cefiirse
a zonas rurales exclusivamente, las cinco zonas identificadas en la seleccién 4 (tres de
ellas correspondientes a las tres zonas recomendadas de la seleccién 3) podrian ser
zonas interesantes donde focalizar los esfuerzos y prioridades de la Diputacion al cubrir
zonas rurales (sin restringirse a sélo municipios rurales) y cubrir un gran niumero de
viviendas blancas y grises NGA. Por ultimo, y dado el amplio estudio ya realizado, vy el
hecho de que la financiacion publica para el despliegue de redes de banda ancha no
siempre se restringe a zonas rurales y prioriza en su lugar maximizar el nimero de
viviendas en zonas blanca y gris NGA, el equipo ha considerado oportuno identificar en
la seleccidn 4 las zonas no rurales de la provincia de Alicante que podrian cubrir el mayor
numero de viviendas en zonas blancas y grises NGA con despliegues menores. De esta
forma, el informe proporciona una vision mdas amplia de la inicialmente establecida
sobre qué zonas de la provincia de Alicante podrian ser objeto de actuaciones
prioritarias con el fin de mejorar la cobertura provincial de banda ancha en un momento
clave en el que se ha puesto en evidencia de forma clara las oportunidades que la
digitalizacion proporciona, asi como los riesgos de la brecha digital.
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8. Programas y financiacion para la digitalizacidén de zonas
rurales

Una estrategia eficaz de digitalizacién del medio rural requiere de una planificacién que
incluya el despliegue de infraestructuras de banda ancha como herramienta clave para
reducir la brecha digital y desplegar la banda ancha en zonas rurales. Sin embargo, dicho
despliegue no debe ser el objetivo principal de la estrategia, sino un pilar fundamental
gue potencie el desarrollo de servicios digitales innovadores y politicas de desarrollo
rural y local que mejoren la productividad, economia, servicios sociales, calidad de vida
y oportunidades del mundo rural. Una estrategia combinada que incluya el despliegue
de redes de telecomunicaciones de banda ancha y el desarrollo de servicios digitales
innovadores sobre estas redes amplia las perspectivas y oportunidades de la
digitalizacion del mundo rural asi como las posibilidades de consecucién de financiacion,
sobre todo europea. Este enfoque se prevé sea todavia mas importante en el nuevo
marco de financiacidn europeo para el periodo 2021-2027 que incluye por ejemplo la
puesta en marcha de un nuevo programa Europa Digital.

Esta seccion presenta los programas e iniciativas relevantes a nivel europeo y nacional
para la digitalizacion del mundo rural, resumidos en la Tabla 43, incluyendo el despliegue
de infraestructuras de banda ancha en zonas rurales. En primer lugar se presentan los
mecanismos de financiacién europeos existentes y las acciones o iniciativas de interés
para la digitalizacion del mundo rural. A continuacion, se presenta el programa nacional
PEBA-NGA (Programa de extension de la banda ancha de nueva generacion), financiado
con fondos FEDER, y que representa la principal fuente de financiacidn disponible para
el despliegue de infraestructuras de banda ancha en zonas rurales.

Tabla 43. Programas e iniciativas relevantes a nivel europeo y nacional para la digitalizacion del mundo
rural analizadas en el presente estudio

Ambito Programas e iniciativas

Fondos Estructurales y de Inversién Europeos
e Programa Interreg

Connecting Europe Facility

e Connecting Europe Broadband Fund

e Programa WiFi4EU

e Programa CEF2 para el periodo 2021-2027
e Europa Digital

Programasy
financiacién
europea

Horizon Europe

Otros fondos y programas europeos

e Fondos Europeos para Inversiones Estratégicas
e Action Plan for Rural Broadband

e Smart Villages

Programas y Programa de extensién de banda ancha de nueva generacién (PEBA-NGA)

financiacion
nacional Espafia Digital 2025
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Es importante destacar que nos encontramos justo ahora en un periodo de transicién
de programas europeos pasando del septenio 2014-2020 al 2021-2027. Por ello, los
programas pueden ser revisados para el nuevo periodo, y en muchos casos todavia se
dispone solo de los ejes principales para el septenio 2021-2027 y no de los programas
detallados. En este contexto, esta seccion evalua los programas existentes relevantes, e
indica, en la medida de la informacion disponible a dia de hoy, cuales seran las lineas de
actuacién de interés para el fomento de la digitalizacion en el periodo 2021-2027, con
especial énfasis en las acciones orientadas al mundo rural. Dado el momento de
transicién en que nos encontramos al elaborar este estudio, seria conveniente una
revision posterior y un seguimiento detallado de los nuevos programas una vez se
conozcan los detalles y planes de trabajo.

8.1. Programas y financiacién europea

La Comision Europea tiene entre sus objetivos clave impulsar la transformacion digital,
el desarrollo de la Gigabit Society y la disponibilidad de redes de banda ancha y ultra
rapida que permitan el despliegue de innovadores servicios, productos y aplicaciones en
lo que denomina el Digital Single Market. De hecho, la Comisidon ha lanzado sendos
procesos para revisar su directiva para el coste del despliegue de banda ancha (Review
of the Broadband Cost Reduction Directive (Directive 2014/61/EU)) y las reglas y
mecanismos de ayuda estatales para el despliegue de redes de banda ancha. En el
primer caso, el objetivo es revisar las reglas actuales para facilitar un despliegue mas
eficiente y rdpido de las redes de banda ancha ultra rapidas y 5G. Esta revision surge de
la constatacion de que la Unidn Europea (UE) sigue teniendo un déficit anual de 65000
millones de euros por ano en redes y conectividad. Alcanzar los objetivos establecidos
para 2025 que permitan el desarrollo de la Gigabit Society requiere inversiones
adecuadas en Europa, y por lo tanto revisar las politicas y directivas que afectan a dichos
despliegues con el objetivo final de reducir costes, procesos y tiempos de despliegue.
Esta revision ha empezado a finales de este afio tras la recepcidén de comentarios, y se
espera que finalice en el cuarto cuatrimestre de 2021. La revisién de los programas de
ayuda estatales para el despliegue de banda ancha estd prevista que concluya en el
segundo cuatrimestre de 2021. La revision busca evaluar si las ayudas estatales han sido
efectivas para fomentar y acelerar el despliegue de la banda ancha y reducir la brecha
digital. Por ello, esta revision podria afectar en el futuro al Programa de extensién de la
banda ancha de nueva generacién (PEBA-NGA), principal programa nacional financiado
por fondos FEDER para fomentar el despliegue de la banda ancha en zonas todavia no
cubiertas adecuadamente.

La Comisidn es consciente del reto que supone alcanzar los objetivos establecidos en las
zonas rurales y las regiones remotas, montafiosas o con poblacion muy dispersa, y de su
coste econdmico. Por ello, y con el objetivo de reducir la brecha digital y potenciar la
digitalizacion en estas zonas, la Comisidn Europea ha puesto en marcha diferentes
mecanismos de financiacidn para el despliegue y desarrollo de la banda ancha en zonas
rurales. Esta seccidon revisa diferentes programas y mecanismos de financiacién

; Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
‘d] peaLicante /= Universidad de Alicante M Miguel Herndndez 130



existentes de interés para la transformacién digital de las zonas rurales. Es importante
destacar que no todos estos programas se centran en desplegar redes de banda ancha.
Varios de ellos centran sus objetivos en la explotacidn de las redes de banda ancha para
reducir la brecha digital y fomentar el desarrollo econdmico y social del medio rural a
través de servicios digitales que mejoren la productividad, calidad de vida y
oportunidades en las zonas rurales. Al encontrarnos en un periodo de transicion al
nuevo programa 2021-2027, los programas aqui presentados serdn revisados. Esta
seccion presenta los principales mecanismos de financiacion y programas de
digitalizacion existentes, y describe las principales lineas de actuacion publicadas para
el periodo 2021-2027. La Comision Europea ha definido cuatro programas e inversiones
principales para impulsar la transformacion digital en este nuevo septenio: Fondos
Estructurales en las diferentes regiones apoyadas por la politica de cohesion; el
programa Connecting Europe Facility (CEF); el programa de 1+D+i Horizon Europe; y un
nuevo programa especifico sobre digitalizacién y servicios innovadores Digital Europe.

8.1.1. Fondos Estructurales y de Inversién Europeos

El principal mecanismo de financiacién son los Fondos Estructurales y de Inversion
Europeos que canalizan mas de la mitad de los fondos de la UE. Entre los cinco fondos,
los fondos que permiten financiar despliegues de banda ancha en zonas rurales son el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), que fomenta el desarrollo equilibrado
en las distintas regiones de la UE, y el Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural
(FEADER), que se centra en la resolucion de problemas especificos de las zonas rurales
de la UE. Todos estos fondos son directamente gestionados por los propios paises de la
UE a través de programas de inversioén, con lo que la financiacién debe ser obtenida de
convocatorias nacionales como es el caso del Programa de extensién de la banda ancha
de nueva generacion (PEBA-NGA) que gestiona la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales (SETELECO), y que presentaremos en
detalle mas adelante. Los fondos FEDER son los fondos estructurales que mas
financiacion dedican en la UE a la digitalizacion y el despliegue de redes de banda ancha
(6940 millones de euros en el periodo 2014-2020 para la UE y 528 millones de euros en
el caso de Espana), y el que financia el programa PEBA-NGA en Espafia. El fondo FEDER
tiene entre sus prioridades el desarrollo rural lo cual incluye infraestructura de
telecomunicaciones de banda ancha y soluciones de e-government, si bien la mayoria
de fondos disponibles para este fin provienen de los fondos FEDER en el caso de Espafia.

El actual programa FEDER finaliza en 2020 y el nuevo programa de desarrollo regional y
cohesion cubrira el periodo 2021-2027. Para este nuevo programa se han fijado 5
objetivos principales?? que impulsaran las inversiones de la UE en el periodo 2021-2027:

1. “Una Europa mas inteligente, mediante la innovacion, la digitalizacion, la
transformacién econdmica y el apoyo a las pequefias y medianas empresas;

22 Nueva politica de cohesidn: https://ec.europa.eu/regional policy/es/2021 2027/
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2. Una Europa mas ecoldgica y libre de carbono, que aplique el Acuerdo de Paris e
invierta en transicion energética, energias renovables y la lucha contra el cambio
climatico;

3. Una Europa mas conectada, con un transporte estratégico y redes digitales;

4. Una Europa mas social, que haga realidad el pilar europeo de derechos sociales
y que apoye el empleo de calidad, la educacién, las capacidades educativas y
profesionales, la inclusion social y la igualdad de acceso a la asistencia sanitaria;

5. Una Europa mas cercana a los ciudadanos, que respalde estrategias de
crecimiento de gestién local y que contribuya a un desarrollo urbano sostenible
en toda la UE”.

De acuerdo a la informacién proporcionada, las inversiones en desarrollo regional se
centrardn especialmente en los objetivos 1y 2 que recibirian entre el 65 % y el 85 % de
los fondos del FEDER y del Fondo de Cohesidn en funcion de la riqueza relativa de los
Estados miembros. Si bien es importante destacar que la conexidén a través de redes
digitales es el tercer objetivo, parte del objetivo 1 incluye la digitalizacion. Esto refuerza
el planteamiento de un enfoque estratégico de las acciones locales no centrado
exclusivamente en el despliegue de infraestructuras sino también en la explotacion de
las mismas para fomentar la transformacién digital de las zonas rurales de forma que se
fomente su desarrollo econémico de forma competitiva. Conviene indicar que los
fondos FEDER y el Fondo de Cohesidn no proporcionaran ayuda para la inversidn en
infraestructuras de banda ancha en zonas en las que haya al menos dos redes de banda
ancha de categoria equivalente. Es interesante también destacar que el 6 % de los
fondos FEDER en el nuevo periodo sera dedicado al desarrollo urbano sostenible, y se
establece un nuevo programa “Iniciativa Urbana Europea”?® para la creacion de
capacidades y establecimiento de redes destinado a las autoridades urbanas. Ademas,
los fondos de cohesidn 2021-2027 se incrementaran en un 5% para Espafia comparado
con el periodo 2014-2020. La Comunidad Valenciana queda clasificada como region en
transicion dentro del nuevo programa.

8.1.1.1. Programa Interreg

El programa INTERREG (cooperacidn territorial europea) esta financiado a través de
fondos FEDER y estd centrado en apoyar proyectos de innovacién interregional y
transfronterizos. Engloba programas dedicados a promover la colaboracion de acciones
conjuntas y de intercambio de politicas publicas entre las autoridades estatales,
regionales y locales de los estados miembros de la UE. El actual programa INTERREG
finaliza en 2020 y es el quinto programa de este tipo. El programa INTERREG no es un
programa en si centrado en las infraestructuras de telecomunicaciones, pero si que seria
un programa que permitiria opciones de desarrollo local de las zonas rurales alicantinas
a través de la explotacion de las infraestructuras de telecomunicacion y el desarrollo de

23 Urban Agenda for the EU: https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda
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procesos de digitalizacién que ayuden a transformar y mejorar el medio rural. Por ello,
conviene exponer brevemente las lineas de actuacion del programa actuales y previstas
en la medida en que estén disponibles en el momento de elaborar este informe. El

programa estd

e INTERR

estructurado en tres grandes categorias®*:

REG VA. Es un programa de cooperacion transfronteriza entre 60 areas

fronterizas que comprenden al menos un estado de la Unién Europea para
favorecer el desarrollo regional integrado. La Comunidad Valenciana no
participaria en esta categoria al no ser region transfronteriza.

e INTERR

EG VB. Es un programa de cooperacién transnacional en grandes dareas

geograficas. La Comunidad Valenciana participa por ejemplo en los programas

INTERR

EG MED y SUDOE que cubren respectivamente el area mediterranea y

suroeste europeo (Espafia y Sur de Francia).

e INTERR

El principal objetivo del programa INTERREG MED? es promover un
crecimiento sostenible en el area mediterranea a través de 4 ejes
principales de actuacién: innovacién; economia baja en carbono;
recursos naturales y culturales; gobernanza. El programa continuara en
el periodo de programacién de fondos 2021-2027.

El Programa INTERREG SUDOE?® apoya el desarrollo regional en el
sudoeste de Europa, financiando proyectos transnacionales centrados en
las siguientes cinco prioridades dado su mayor impacto en el sudoeste de
Europa: investigacion e innovacion; competitividad de las pymes;
economia baja en carbono; lucha contra el cambio climatico; medio
ambiente y eficiencia de recursos. Esta Ultima prioridad es
particularmente relevante para el medio rural al centrarse en un
desarrollo local sostenible. El programa continuara en el periodo de
programacion de fondos 2021-2027.

EG VC. Es un programa de cooperacion interregional en red entre todas

las regiones europeas. Este programa tiene 4 sub-programas centrados

principalmente en programas de mejora de politicas publicas: INTERREG Europe,
URBACT, INTERACT y ESPON.

De entre los 4 sub-programas, convienen hacer mencidén al programa
INTERREG Europe?’ que tiene prioridades similares al programa SUDOE
(investigacidn, desarrollo tecnolégico e innovacion; competitividad de las
pequefias y medianas empresas; economia de bajas emisiones de
carbono; medio ambiente y eficiencia de los recursos) pero su ambito de

24 Es posible enco
https://interreg.e

ntrar una lista de puntos de contacto para los programas INTERREG actuales en
u/country/spain/

%5 INTERREG MED

: https://interreg-med.eu/

26 INTERREG SUDOE: https://www.interreg-sudoe.eu/inicio
27 INTERREG Europe: https://www.interregeurope.eu/
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actuacion incluye todas las regiones europeas. Las lineas de actuacién en
el mundo rural incluyen, por ejemplo, el desarrollo de PYMES y start-up
rurales innovadoras, o la colaboracion innovadora de entornos rurales-
urbanos. Todas estas lineas de actuacion se verdn facilitadas por un
despliegue de infraestructuras de telecomunicacién de banda ancha
adecuado. De hecho, un ejemplo es el proyecto ERUDITE?® donde los
socios buscan explotar las redes de banda ancha que han desplegado
para el desarrollo de servicios digitales innovadores y sostenibles. El
proyecto busca utilizar la digitalizacién para fomentar la creacién de
empleo, la calidad de vida y el atractivo de los territorios. La continuacion
del programa en el periodo 2021-2027 pone énfasis, dentro de su ambito
de actuacion, en el desarrollo de la economia y sociedad digital a través
del disefio de estrategias de especializacion y el fomento del despliegue
de conectividad de banda ancha a través de medidas locales que
incrementen la demanda de dicha conectividad. En el borrador actual de
planificacion para 2021-2027 (no confirmado a la hora de preparar este
informe), se prevé que un 20% del presupuesto se centré en el desarrollo
de 3 objetivos (“More connected Europe, more social Europe, Europe
closer to citizens”), dentro de los cuales se incluye la mejora de la
conectividad digital.

Actualmente, se esta preparando la continuacién del programa en el septenio 2021-
2027 y la financiacidn alcanzaria los 9500 millones de euros segun datos de la Comision
Europea. Una novedad para el nuevo septenio es un mayor apoyo a las regiones con
recursos en areas de especializacion inteligentes (Smart specialisation). Sectores
prioritarios incluyen el big data, bioeconomia, la eficiencia de recursos, la movilidad
conectada, o la fabricacion avanzada o Industria 4.0. Varios de estos sectores estan
siendo potenciados en la Comunidad Valenciana, lo cual puede ofrecer oportunidades a
la provincia de Alicante para integrarse en lo que la comision denomina “pan-European
clusters of innovation”.

8.1.2. Connecting Europe Facility

Otro pilar importante de la financiacién europea es el instrumento Connecting Europe
Facility (CEF). CEF es un instrumento de financiaciéon de la UE para promover el
crecimiento, el empleo y la competitividad a través de la inversién en infraestructuras
de transporte, energia y telecomunicaciones y servicios digitales. CEF tiene un programa
orientado a las telecomunicaciones denominado CEF-Telecom?®.

28 ERUDITE: https://www.interregeurope.eu/erudite/
2 Existen puntos de contacto nacionales sobre el programa CEF-Telecom que pueden proporcionar
informacion adicional: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/connecting-europe-facility-

telecom
; Universitat d’Alacant UNIVERSITAS
a]- peaLicante /= Universidad de Alicante M Miguel Herndndez 134




El programa CEF-Telecom se ha centrado en tres pilares: (1) el acceso y desarrollo de
servicios digitales (o DSI en inglés) que faciliten la puesta en marcha de un Mercado
Unico Digital y aceleren la transformacién digital de los sectores productivos y las
administraciones publicas; (2) el fondo Connecting Europe Broadband Fund (CEBF) y (3)
la iniciativa WIFI4EU. A nivel de servicios DSI, el programa ayuda a administraciones
publicas y empresas a conectarse a las plataformas centrales de los servicios digitales
gue son objeto de las llamadas, y que incluyen por ejemplo servicios orientados a la
traduccién automatica, al uso de datos publicos abiertos y blockchain, facturacion y
firma electrdnicas, habilidades y empleos digitales, o ciberseguridad entre otros. CEF-
Telecom también finanza el despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones de
banda ancha a través del fondo de capital privado Connecting Europe Broadband Fund
y la iniciativa WIFI4EU explicados a continuacion.

8.1.2.1. Connecting Europe Broadband Fund

El fondo CEBF ha sido puesto en marcha por la Comision Europea y el European
Investment Bank (EIB) para facilitar el despliegue de redes de banda ultrarapidas en
areas mal servidas actualmente (zonas blancas y grises NGA — Next Generation Access).
Su objetivo es contribuir al desarrollo de la Gigabit Society promovida por la Comision
Europea con lo que su objetivo es el despliegue de redes actualizables a 1 Gbps y que
garanticen mas de 30 Mbps y preferentemente 100 Mbps (requisitos para al menos un
tercio de la financiacion). El fondo invierte prioritariamente en zonas rurales y semi-
rurales apoyando a entidades que buscan desarrollar zonas no cubiertas por los
operadores tradicionales. El fondo financia proyectos viables a nivel técnico y
econdmico que tengan la posibilidad de reducir sustancialmente la brecha digital. El
CEBF inicialmente se centra en inversiones importantes de entre 1 y 30 millones de
euros por proyecto (con el objetivo de financiar entre 7 y 12 proyectos por afio en el
periodo 2018-2022). Sin embargo, el fondo también considera proyectos menores y de
mayor riesgo para el despliegue de redes de banda ancha. El objetivo es garantizar
conexiones de mas de 30 Mbps a todos los europeos y de mas de 100 Mbps a al menos
el 50% de los europeos.

8.1.2.2. Programa WiFi4EU

El programa CEF Telecom también incluye la iniciativa WiFi4EU que tiene por objetivo
proporcionar a los ciudadanos de la UE acceso a internet de alta calidad a través de
puntos de acceso Wi-Fi gratuitos ubicados en espacios publicos como parques, plazas,
edificios oficiales, bibliotecas, centros de salud y museos entre otros. WiFi4EU estd
abierta a los municipios (o administraciones locales equivalentes) o asociaciones de
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municipios de los Estados miembros de la UE. La lista de municipios elegibles en Espana
estd disponible para su consulta online°.

La iniciativa ofrece a los municipios la posibilidad de solicitar bonos por valor de 15000
euros que deberan ser utilizados para la compra e instalacion de los equipos WiFi en los
espacios publicos seleccionados que todavia no dispongan de cobertura WiFi. La
iniciativa tiene un presupuesto estimado entre 2018 y 2020 de 120 millones de euros y
la intencidn de financiar entre 6000 y 8000 municipios o comunidades a finales de 2020.
Cada municipio solo puede obtener un bono durante todo el periodo de duracién de la
iniciativa WIiFi4EU. Hasta la fecha, la iniciativa ha lanzado cuatro convocatorias,
habiendo sido publicada y resuelta la cuarta convocatoria en junio y julio de 2020
respectivamente. La lista completa de los municipios que han sido financiadas en las
convocatorias ya ejecutadas de la iniciativa WiFi4EU estd disponible para su consulta
online3. La siguiente figura muestra los municipios espafioles financiados en las tres
primeras convocatorias. Se constata que la provincia de Alicante no ha sido una de las
provincias espafolas que mas fondos de la iniciativa WiFi4EU ha captado.

30 The list of eligible entities for WiFi4EU's fourth call: https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/list-eligible-entities-wifi4eus-fourth-call
31 WIFi4EU - Free Wi-Fi for Europeans: https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-

telecom/wifi4eu
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Figura 61. Municipios espafioles y alicantinos financiados por la iniciativa WiFi4EU en las tres primeras
convocatorias. Fuente: Comision Europea3?

Los municipios o asociaciones de municipios que deseen presentar una solicitud para
una convocatoria WiFi4EU deben inscribirse primero en el portal WiFi4EU3? utilizando
una cuenta EU Login vélida. Hasta la fecha, mas de 29000 municipios se han registrado
en el portal de la iniciativa. Cuando se abre una convocatoria, los municipios pueden
solicitar el bono a través de un proceso de solicitud online sencillo3*. Los bonos son
otorgados por orden de llegada de las solicitudes con lo que conviene que la
administracion esté pendiente de las convocatorias y las difunda a la menor brevedad
posible.

El bono WiFi4EU es una subvencién en forma de bono que financia solamente los costes
de equipamiento e instalacién de puntos de acceso Wi-Fi que cumplan los requisitos de
la convocatoria. El equipamiento incluye también los equipos necesarios para el
despliegue de la red como equipos de alimentacion eléctrica, adaptadores, routers,

32 The maps of WiFi4EU beneficiaries: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/maps-
wifi4eu-beneficiaries

33 WIFi4EU | Free Wi-Fi for Europeans: https://www.wifi4eu.eu/#/home

34 WiFi4EU — Preguntas y respuestas: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/wifi4eu-preguntas-

y-respuestas
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switches, firewalls, etc. Sin embargo, el objetivo principal son los puntos de acceso, y el
bono no cubre la instalacion de la red de acceso o backhaul para llevar Internet al
municipio que ya debe estar disponible en el lugar de despliegue de la red Wi-Fi a
financiar por el bono WiFi4EU. Los municipios deberdn correr con los gastos de la
conexion a internet y el mantenimiento y funcionamiento de la red durante al menos
tres afios. El bono debe utilizarse para instalar un minimo de 10 puntos de acceso en
exterior o 15 puntos de acceso en interior. También son posibles otras combinaciones
entre esos minimos de puntos de acceso en exterior e interior. Los puntos de acceso a
desplegar deben ofrecer conectividad dual en las bandas de 2,4Ghz y 5Ghz, y soportar
tecnologias de ultima generacion como IEEE 802.1x, IEEE 802.11acy 2x2 MIMO (Multiple
Input Multiple Output) entre otros. Las redes desplegadas mediante el bono WiFi4EU
deben poder ofrecer internet que permita una velocidad minima de descarga de 30
Mbps (o en su defecto si no estd disponible, y en circunstancias excepcionales a
comprobar en cada convocatoria, la conexién mds rapida disponible en el mercado para
su municipio). Esta velocidad minima es la velocidad de la red de backhaul de internet o
total acumulada de todos los puntos de acceso (10 en exterior o 15 en interior, como
minimo tal y como ha sido comentado), y no la velocidad minima a cada usuario. Una
vez concedido el bono, el municipio debe tener instalada y operativa la red Wi-Fi en un
plazo de dieciocho meses a partir del momento en que se haya firmado el convenio de
subvencién. Para ello, el municipio es libre de seleccionar la empresa de
telecomunicaciones para realizar la instalacion; las empresas pueden registrarse en el
portal de WiFi4EU para ofrecer sus servicios. La instalacién debera centrarse en puntos
publicos que no dispongan ya de ofertas similares de conectividad Wi-Fi gratuita.

8.1.2.3. Programa CEF2 para el periodo 2021-2027

La Comisidon Europea trabaja en la puesta en marcha del programa CEF2 para el periodo
2021-2027 (con un presupuesto de 3000 millones de euros) centrado en conectividad
digital como elemento central para desarrollar el mercado digital europeo Unico vy el
desarrollo de la estrategia Gigabit Society. El foco estd en el despliegue de
infraestructura que no seria inicialmente desplegada por el propio mercado, incluidas
zonas rurales y con poca conectividad actualmente. Se daria inicialmente prioridad a
proyectos co-financiados con otras entidades publicas o privadas. A diferencia de CEF,
CEF2 se centra en conectividad digital pues aspectos relacionados con los servicios
digitales o DSI pasan a formar parte del nuevo programa Europa Digital que
explicaremos a continuacién. Informacion detallada del nuevo programa, si bien no
definitiva, puede encontrarse online®. Las dreas inicialmente identificadas como &reas
de inversién incluyen:

35 Connecting Europe Facility (CEF2) Digital - Draft orientations towards an implementation roadmap:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/connecting-europe-facility-cef2-digital-draft-
orientations-towards-implementation-roadmap
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e Corredores 5G transfronterizos en vias europeas de transporte principales.

e Conectividad 5G en comunidades inteligentes (5G smart communities) incluido
el despliegue de redes de banda ancha ultra-rapidas y posiblemente redes
locales inaldmbricas gratuitas.

e Redes troncales estratégicas para supercomputacion, infraestructuras europeas
en la nube o cables submarinos.

e Proyectos centrados en sinergias entre infraestructuras digitales, de transporte
y energéticas.

Al objeto de este estudio, es particularmente interesante destacar la financiacion de las
5G Smart communities en zonas donde las inversiones del propio mercado son mas
dificiles (por ejemplo, zonas rurales). Se plantea un programa 5G4EU similar a WiFi4EU
donde el objetivo es proporcionar a las comunidades conectividad 5G (a través de
infraestructuras de fibra) para aplicaciones innovadoras que permitan su
transformacion digital. Las comunidades de usuarios pueden incluir los municipios y
administraciones locales. El objetivo es incentivar la financiacion de conectividad digital
inaldmbrica de banda ancha de forma que se facilite el desarrollo y adopcion de servicios
digitales en toda Europa, y sobre todo en las comunidades que no son prioritarias para
el mercado. Se espera que este programa contribuya a acelerar el despliegue de 5G en
zonas rurales o de mayor riesgo para el mercado. Para ello, y de forma similar a WiFi4EU,
el objetivo es financiar el despliegue de nodos o estaciones base (small cells) que utilizan
red troncal o backhaul de fibra existente. Las autoridades podrian contratar los servicios
con cualquier operador o incluso nuevos operadores neutrales de small cells via un
proceso competitivo de seleccion. Es importante destacar que se plantea orientado a
proyectos que ya cuentan con la infraestructura o requisitos previos necesarios (como
red troncal de banda ancha, acceso al espectro, permisos necesarios, etc). De hecho, se
espera que las propuestas tengan que demostrar en la memoria que ya tienen acceso a
la red de fibra y a los puntos de despliegue de los nodos radio. En cierto modo, 5G4EU
es una extension, ampliacidon o nueva generacién de programa WiFi4EU. Sin embargo,
conviene destacar que mientras que la provisidon de servicios utilizando tecnologia Wi-
Fi en WiFi4EU debia garantizarse de forma gratuita durante 3 afios, en proyectos 5G4EU,
el requisito podria ser de 10 afios si bien no se especifica obligatoriedad de gratuidad.
Es importante destacar que este tipo de actividades (5G Smart communities) recibid un
respaldo importante en el proceso de consulta publica previo a la redacciéon del
programa CEF2 que se espera para finales de 2020. Conviene pues hacer un seguimiento
adecuado pues podria ser una herramienta muy interesante para fomentary acelerar la
digitalizacion de la provincia de Alicante.
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8.1.2.4. Europa Digital

Una nueva iniciativa para el periodo 2021-2027, que incluird las actividades sobre
plataformas de servicios digitales DSl incluidas hasta ahora en el programa CEF-Telecom,
es el programa Europa Digital. El programa sera complementario a otros programas de
apoyo a la transformaciéon digital como CEF o el nuevo programa marco Horizonte
Europa. El programa arrancard en 2021 con un presupuesto superior a los 8200 millones
de euros. Europa Digital centrard sus actuaciones en la transformacién digital de la
sociedad y sistemas productivos europeos con el fin de mejorar la competitividad de
Europa en la economia digital global, acelerar la transicion ecolégica que permita la
neutralidad climatica hacia 2050, y aumentar la autonomia tecnoldgica de la UE. El
programa Europa Digital aportara financiacion para proyectos incluidos en cinco
ambitos: la supercomputacion, la inteligencia artificial, la ciberseguridad, las
competencias digitales avanzadas, y la extensién del uso de las tecnologias digitales en
toda la economia y la sociedad. El programa de competencias digitales (con un
presupuesto de 600 millones de euros) estd destinado a mejorar la capacitacion digital
a través de programas de formacion en dreas claves de la transformacidn digital como
el uso de datos o la inteligencia artificial entre otros. El programa se centra en la mano
de obra actual y futura (estudiantes), asi como en las pequeias y medianas empresas, y
las administraciones publicas. La Comision Europea estima que, en el futuro, 9 de cada
10 empleos requeriran competencias digitales, y que 169 millones de europeos de entre
16y 74 afios (es decir el 44% de la poblacidn) no tienen competencias digitales basicas.
El programa relativo al uso de tecnologias digitales cuenta con un presupuesto de 1200
millones de euros, y busca el uso a gran escala social y econdmica de las tecnologias
digitales en areas de interés publico como la salud, el Pacto Europeo Verde (Green Deal),
comunidades inteligentes y el sector cultural. El programa se centra especialmente en
la adopcion de las tecnologias digitales en la industria, y en especial en las PYMES, y en
la administracidn publica. Ademas, refuerza la creacion y despliegue de la red de centros
de innovacion digital® (European Digital Innovation Hubs, EDIHs) que buscan facilitar a
empresas (en concreto, a pymes) y administraciones publicas, el acceso a conocimiento
digital tecnoldgico especializado. Los centros tienen un papel esencial como ventanillas
Unicas para estimular la implementacion de tecnologias digitales claves, y aunque
operen con vocacion local, deben tener alcance europeo, fuertes conexiones con otros
hubs y un claro valor afadido a nivel continental. Los EDIHs deberan estar apoyados por
los gobiernos de los Estados Miembros o los gobiernos regionales para poder acceder a
la financiacién que la Comision tiene preparada. A este respecto, cabe destacar la puesta
en marcha de la Alianza de Tecnologias Innovadoras Inndromeda como herramienta
publico-privada para acelerar la digitalizacién de las empresas valencianas que cuenta
con la colaboracién de la Generalitat, la AVI, las universidades, el CSIC, REDIT y la CEV.
El objetivo, en linea con los EDIHs, es garantizar que el tejido empresarial tenga acceso
a las tecnologias digitales proporcionandole formacién especializada en competencias

36 European Digital Innovation Hubs in Digital Europe Programme: https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/european-digital-innovation-hubs-digital-europe-programme-0
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digitales, acceso a demostradores tecnoldgicos y bancos de prueba, y apoyo en la
busqueda de financiacidn. Inndromeda aspira a convertirse en un EDIH de referencia en
la transformacion del modelo productivo lo cual le proporcionaria acceso a financiacién
y activos importantes que podrian apoyar las estrategias provinciales de digitalizacién.
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Figura 62. Financiacion prevista en el nuevo periodo 2021-2027. Fuente: Comisién Europea.

8.1.3. Horizon Europe

Horizonte Europa sustituye a Horizon 2020 como el préximo Programa Marco de
Investigacion e Innovacién de la Unién Europea para el periodo 2021-2027. El
presupuesto propuesto por la Comision asciende a 100 000 millones de euros. El nuevo
programa marco mantiene los tres pilares fundamentales centrados en ciencia
excelente, desafios mundiales y competitividad industrial europea, e innovacién (la
estructura del programa marco Horizon Europe se muestra en la Figura 63). Dentro del
segundo pilar, el programa incluye un planteamiento intersectorial basado en clisteres
identificados para abordar desafios criticos. Los clusteres de desafios mundiales y
competitividad industrial identificados se muestran en la Figura 64.
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Figura 63. Estructura del programa marco Horizon Europe. Fuente: Comision Europea.
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Figura 64. Clusteres de desafios mundiales y competitividad industrial. Fuente: Comisién Europea.

Es pertinente esperar a la publicacion de los programas de trabajo de Horizonte Europa
para conocer las posibilidades de financiacion en zonas rurales si bien es claro que las
actividades relacionadas deberan estar siempre relacionados con investigacion o
innovacion, lo cual a priori ofrece mas posibilidades a programas o actividades
orientadas, por ejemplo, al desarrollo de servicios digitales innovadores que mejoren la
productividad de la economia de zonas rurales y fomenten su transformacién digital.
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Actualmente, Horizonte Europa incluye la dimensidn social de las zonas rurales en el
sexto cluster ‘Alimentacién, bioeconomia, recursos naturales, agricultura y medio
ambiente’ aunque es posible que existan también convocatorias en el segundo y quinto
clusteres que aborden el desarrollo de acciones innovadoras en zonas rurales a través
de su digitalizacién.

8.1.4. Otros fondos y programas europeos

8.1.4.1. Fondos Europeos para Inversiones Estratégicas

Otro mecanismo de financiacién existente actualmente son los Fondos Europeos para
Inversiones Estratégicas (FEIE), que junto al Grupo del Banco Europeo de Inversiones
(Grupo BEI), apoya las inversiones estratégicas en ambitos como los de infraestructuras,
medio ambiente, agricultura, y tecnologias digitales, entre otros. Uno de los sectores
elegibles para las inversiones del FEIE es el despliegue de redes de banda ancha. Las
administraciones locales o empresas publicas pueden optar a financiacion a través de
préstamos. Hasta la fecha, los principales proyectos financiados en Espafia han sido a
entidades privadas (por ejemplo, El Corte Inglés o Cellnex) para favorecer su
digitalizacion o expansion en despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones.

8.1.4.2. Action Plan for Rural Broadband

La Comision Europea puso en marcha un plan especial para la banda ancha en zonas
rurales®’. El plan tiene diferentes ejes de actuacién como la puesta en marcha de
misiones con el fin de asesorar a nivel administrativo y econdmico sobre el despliegue
de la banda ancha en zonas rurales, definir metodologias comunes para la planificacién
de inversiones en banda ancha, o mejorar los mecanismos de inversion en el despliegue
de la banda ancha (incluida |a priorizacion de las inversiones en las zonas rurales con el
fin de reducir la brecha digital). Dentro de las acciones, también se incluye la puesta en
marcha de una red de puntos de contacto o Broadband Competence Offices (BCO). Esta
red fue puesta en marcha por la Comisidon Europea con el objetivo de apoyar a los
estados miembros en la consecucidon de los objetivos establecidos para la UE en materia
de agenda digital, y en concreto alcanzar los objetivos de la Gigabit Society y el Digital
Single Market. La red de oficinas BCO busca apoyar acciones orientadas a impulsar el
despliegue de la banda ancha, y en concreto en zonas rurales y remotas como parte del
Action Plan for Rural Broadband de la Comisién Europea. En concreto, las oficinas
aportan asistencia en la planificacién, programacion, implementacién y seguimiento de
los proyectos orientados a la digitalizacion y banda ancha. A nivel de la Comunidad

37 European Commission joins forces to help bringing more broadband in rural areas:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/european-commission-joins-forces-help-bringing-
more-broadband-rural-areas
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Valenciana, el BCO es la Direccid General de Tecnologies de la Informacio i les
Comunicacions.

Dentro del plan de accion de la Comision Europea, la red BCO ha publicado un manual
de banda ancha para zonas rurales®. El manual analiza brevemente las oportunidades
de la banda ancha en entornos rurales y las soluciones tecnolédgicas para mejorar la
cobertura de banda ancha en zonas rurales, y los mecanismos de financiacion existentes
a nivel europeo. El manual se centra en incentivar la puesta en marcha de nuevos
proyectos de digitalizacién rural a través de la presentacion de proyectos, buenas
practicas y casos de éxito puestos en marcha.

8.1.4.3. Smart Villages

Otra accion que conviene destacar es la Accién Europea por los pueblos inteligentes o
Smart Villages promovida por el Parlamento Europeo y desarrollada en el actual periodo
de financiacién bajo la responsabilidad del DG AGRI (Directorate-General for Agriculture
and Rural Development). La iniciativa ha definido el concepto de Smart Villages, si bien
establece la necesidad de que los estados miembros dispongan de suficiente flexibilidad
para alinear sus acciones para apoyar el desarrollo de los Smart Villages en base a las
necesidades concretas de las comunidades locales rurales.

La iniciativa define el concepto de Smart Villages como comunidades (sin limitaciones
poblacionales o de ambito de pertenencia a delimitaciones administrativas) en areas
rurales que utilizan soluciones innovadoras para mejorar su capacidad de adaptaciény
resistencia aprovechando nuevas oportunidades y sus fortalezas locales. Estas
comunidades suelen desarrollar acciones que les permitan explotar las capacidades de
las tecnologias digitales para implementar estrategias participativas de toda la
comunidad con el fin de mejorar sus condiciones econdmicas y laborales, sociales y
medioambientales. Si bien no existe una Unica estrategia o enfoque para la creacion de
una comunidad Smart Village existen elementos comunes identificados como
necesarios:

e Creacién de adecuadas estructuras que permitan una gestidén eficiente. Las
estructuras pueden derivar de estructuras administrativas existentes o iniciadas
por los propios ciudadanos. Las estructuras deben ser abiertas e inclusivas para
una implicacidn activa de la comunidad.

e Implicacion activa de la comunidad local. Es importante implicar a los ciudadanos
desde el principio para una mejor comprensién e identificacién de necesidades
y oportunidades.

38 The Broadband Handbook: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/broadband-
handbook-facing-challenges-broadband-deployment-rural-and-remote-areas
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e Sencillez en la gestion e implementacion de las iniciativas de un Smart Village
que eviten duplicidades y se centren en acciones concretas de pequena escala
que redunden en un beneficio directo a la comunidad local.

El desarrollo de los Smart Villages dispone de diferentes mecanismos de financiacidn,
especialmente financiacidn publica a nivel europeo y nacional. Sin embargo, la acciéon
piloto ha puesto en evidencia las dificultades y retos administrativos para acceder a
dicha financiacidn. Estos retos incluyen la dificultad (y tiempo necesario) en identificar
las fuentes de financiacién adecuadas para cada iniciativa, y los procesos administrativos
laboriosos y complicados que en muchos casos desaniman a las comunidades locales
que disponen de recursos limitados. En este contexto, son necesarios mecanismos de
financiacion mas agiles y menos burocraticos acordes a la naturaleza y dimensién de la
financiacion. Es interesante la creacidon de soluciones que catalogan como “one-stop-
shop solution” que permitan a las comunidades acceder a diferentes fuentes y
mecanismos de financiacion en un Unico lugar (que puede ser virtual), y para cuyo
desarrollo administraciones locales como la Diputacidon podrian desempefiar un rol
clave. Se aconseja también la creacion de redes de Smart Villages de forma que nuevas
iniciativas puedan recibir el asesoramiento de iniciativas ya puestas en marcha vy
compartir experiencias y casos de uso que han sido positivos para las comunidades. De
hecho, es comun que las comunidades de Smart Villages suelan aprovechar
cooperaciones con otras comunidades y agentes tanto rurales como urbanos. De nuevo,
estructuras administrativas como la Diputaciéon pueden ser un catalizador claro de la
creacién de estas comunidades que en muchas ocasiones pueden enfrentarse a retos
comarcales comunes.

Aunque el uso de tecnologias digitales no es un requisito para la creacién de un Smart
Villlage, su uso suele ser muy comun pues les permiten ser mas agiles y hacer mejor uso
de sus recursos y potenciar su atractivo y calidad de vida. Por supuesto, esto requiere
de una buena conectividad digital, y por lo tanto de la disponibilidad de infraestructuras
de telecomunicaciones de banda ancha. Sin embargo, la conectividad digital no es un fin
en si mismo sino una potente herramienta para desarrollar sus actuaciones de forma
eficaz y eficiente. Ejemplos de actuaciones basadas en la conectividad digital son por
ejemplo la creacion de hubs digitales que potencien el teletrabajo desde comunidades
rurales, la gestion de recursos locales a través del Internet de las Cosas (Internet of
Things, 10T), por ejemplo, el alumbrado, agua o basuras, y servicios de administracién
local, entre otros. Conviene destacar que el uso de tecnologias digitales en comunidades
Smart Village requiere de ciudadanos capaces de utilizarlas, incluso en algunos casos co-
desarrollarlas. Por ello, el desarrollo de comunidades Smart Village requiere venga
acompafado de politicas activas para la formacion en capacidades digitales.

Existe un grupo de trabajo sobre la iniciativa de Smart Villages dentro de la red europea
ENRD (The European Network for Rural Development) centrada en el desarrollo de
politicas, programas y proyectos para el desarrollo rural. El grupo de trabajo ha
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explorado iniciativas para revitalizar las zonas rurales a través de la innovacidn social y
digital en dmbitos como la educacién, sanidad, comercio, o servicios sociales entre otros.
La red ERND mantiene activas diferentes paginas web sobre la iniciativa de Smart
Villages donde es posible encontrar publicaciones, recomendaciones, ejemplos y casos
de éxito, entre otros3%4°,

8.2. Programas y financiacién nacional

8.2.1. Programa de extension de la banda ancha de nueva generacion (PEBA-NGA)

El programa nacional dedicado a financiar el despliegue de redes de banda ancha es el
Programa de Extensidon de Banda Ancha de Nueva Generacion (PEBA-NGA) 2019-2021
que supervisa la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras
Digitales. El objetivo del programa es extender la banda ancha ultra rapida a todo el
territorio, y especialmente a las zonas rurales para contribuir asi a reducir la brecha
digital existente entre zonas urbanas y rurales. Dicha reduccion es clave para dinamizar
las zonas rurales y hacer frente al éxodo y reto demografico existente. Este programa
forma parte, junto por ejemplo al Plan Nacional de 5G, de la estrategia de digitalizacidn
nacional que parte de la acertada premisa de que las infraestructuras de
comunicaciones de banda ancha de muy alta velocidad son la piedra angular de la
transformacién digital del sistema productivo, la reduccién de la brecha digital y la
mejora de los servicios digitales, incluida la Administracién como pilar fundamental y
dinamizador de la transformacidén digital. La normativa y bases que rigen el programa
estan disponibles online*!.

El objetivo del programa es el de acelerar la cobertura de banda ancha de alta velocidad
(mas de 30 Mbps simétricos, escalables a 1 Gbps), a las zonas sin cobertura adecuada ni
previsiones para su dotacién en los proximos tres afos. En concreto, el programa se
centra en las denominadas zonas blancas y zonas grises NGA (New Generation Access);
la inclusién de zonas grises NGA ha sido una novedad de la ultima convocatoria (previa
aprobacion de la Comisiéon Europea) con el fin de mejorar servicios existentes
insuficientes. Se definen como zonas blancas NGA aquellas que no disponen de
cobertura de redes de banda ancha de nueva generacidn, ni existen previsiones para su
despliegue por algun operador en el plazo de 3 afios. Se definen como zonas grises NGA
aquellas que sélo disponen de cobertura de banda ancha (menor de 100 Mbps) de nueva
generacion o de previsiones para su dotacién en el plazo de 3 afios por parte de un solo
operador.

39 Smart Villages: https://enrd.ec.europa.eu/enrd-thematic-work/smart-and-competitive-rural-
areas/smart-villages en

40 projects & Initiatives: https://enrd.ec.europa.eu/smart-and-competitive-rural-areas/smart-
villages/smart-villages-portal/projects-initiatives_en

41 programa de Extensién de la Banda Ancha de Nueva Generacidn:
https://www.mincotur.gob.es/portalayudas/banda-ancha/Paginas/Index.aspx
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Es posible encontrar online un listado actual de zonas blancas y grises NGA recopilada
anualmente por la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras
Digitales*?. Segun el listado proporcionado por la Secretaria de Estado, destaca la
existencia de zonas blancas en municipios alicantinos como Banyeres de Mariola,
Benidoleig, Ibi, Javea, Monforte del Cid, Sax, la Vall de Laguar, Villajoyosa y Villena entre
otros. A nivel de zonas grises, destacar municipios como Biar, Denia, Onil y Villena. Es
importante destacar que esta identificacion de zonas grises y blancas fue confirmada
con un procedimiento de consulta publica abierta (cerrada el pasado 9 de junio y que
recibié un total de 145 aportaciones de administraciones publicas autondmicas vy
locales, operadores y otros agentes) y depende en cierto modo de las previsiones
reportadas por los propios operadores. En cualquier caso, la relacion disponible en la
web de la Secretaria de Estado es la relacion de zonas con consideracién de zonas
blancas y grises NGA de cara a la adjudicacion de las ayudas del programa PEBA-NGA,
con lo que conviene una participacion proactiva de las administraciones provinciales y
locales y operadores en estos procesos de consulta publica abierta para poder optar a
estas ayudas acorde a la situacidn real y necesidades de las zonas rurales de la provincia
de Alicante.

Conviene hacer énfasis en que estas ayudas publicas para el impulso del despliegue de
la banda ancha estan dirigidas a la iniciativa privada. De hecho, los beneficiarios son,
segun las bases reguladoras del programa*, personas juridicas pertenecientes al sector
privado, que ostenten la condicion de operador debidamente habilitado, conforme a lo
establecido en los articulos 6 y 7 de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de
Telecomunicaciones. Las ayudas han consistido hasta la fecha de una combinacién de
subvencidén y de anticipo FEDER (Fondo Europeo de Desarrollo Regional), lo cual supone
en ambos casos para el beneficiario una ayuda a fondo perdido. Las ayudas son
abonadas tras resolucién de la convocatoria para facilitar la ejecucién del proyecto. Las
proximas convocatorias quedan pendientes de las actuaciones que puedan ser incluidas
en posibles programas operativos del nuevo periodo de Fondos Estructurales y de
Inversién Europeos 2021-2027, si bien cabe destacar que se han fijado ya diversas
prioridades que estan perfectamente alineadas con la digitalizacién, las redes de
infraestructura de comunicaciones, la gestién local y los servicios y derechos sociales.
En concreto, se han establecido prioridades para las inversiones de la UE en desarrollo
regional en el septenio 2021-2027 alineadas con el despliegue de redes de banda ancha
y el desarrollo de la digitalizacién como son:

e Una Europa mas inteligente, mediante la innovacion, la digitalizacién, la
transformacién econdmica y el apoyo a las pequeiias y medianas empresas;

e Una Europa mas conectada, con un transporte estratégico y redes digitales;

42 7onas blancas y grises NGA: https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/zonas-blancas-
NGA/Paginas/2020.aspx

43 Bases del Programa de Extensidn de la Banda Ancha de Nueva Generacidn:
https://www.mincotur.gob.es/PortalAyudas/banda-ancha/Normativa/Paginas/Bases.aspx
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Los proyectos del programa PEBA-NGA deben centrar su dmbito geografico de actuacion
a nivel provincial, y en concreto deben centrarse en entidades singulares de poblacién
(o una parte de las mismas en caso de zonas blancas) elegibles segin los datos
proporcionados por el Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital. Un
solicitante sélo puede presentar una solicitud de ayuda por cada ambito de concurrencia
o provincia. Los proyectos deben centrarse en la creacién o adaptacién de las
infraestructuras de red que puedan ser utilizadas por otros operadores a través del
acceso mayorista. En concreto, los proyectos deben centrarse en las redes de acceso
gue incluyen los enlaces backhaul o enlaces de transmisidn con la red de agregacion que
permiten conectar puntos de concentracidon intermedios anteriores al domicilio del
usuario con un nodo de conmutacion. La convocatoria no especifica qué tecnologias
concretas deben ser desplegadas, y son los solicitantes los que deben especificar y
argumentar la solucidn tecnoldgica mas adecuada para el ambito geografico de
actuacion.

El acceso mayorista establecido en la convocatoria del programa obliga los beneficiarios
a ofrecer a los demds operadores que lo soliciten acceso a las infraestructuras
subvencionadas por la convocatoria durante un periodo minimo de siete afios a partir
de la fecha de entrada en servicio del proyecto. Este requisito aplica también a las partes
de la red subvencionada en las que se hayan reutilizado infraestructuras existentes. En
el caso de despliegues con fibra optica, el acceso mayorista debe incluir también el
acceso a la fibra oscura y a los elementos necesarios de obra civil que deberan
contemplar la necesidad de dar cabida a varias redes de cable y diferentes topologias de
red. Para las redes backhaul, el acceso mayorista debe incluir lineas alquiladas o circuitos
punto a punto dependiendo de la tecnologia desplegada. El acceso mayorista puede
abarcar no sdlo el acceso a la linea fisica en si, sino también la posibilidad de un acceso
virtual en funcién de las opciones que permita la solucidn tecnoldgica desplegada. El
objetivo de este acceso mayorista es que otros operadores puedan llegar a proporcionar
los mismos servicios minoristas que proporcione el operador beneficiario de la ayuda.
Los precios del acceso mayorista deben basarse en las directrices de precios que
establezca la Comisién Nacional de los Mercados y de la Competencia. Las acciones e
inversiones objeto de ayuda incluyen entre otros (y siempre relativo a redes desplegadas
para la ejecucién del proyecto): infraestructuras y obra civil, equipamiento y otros
materiales, gastos de personal, y otros costes generales o indirectos imputables al
proyecto.

Es importante conocer los criterios valorados en la convocatoria con el fin de orientar
mejor las iniciativas a poner en marcha en la provincia de Alicante para incrementar las
inversiones y despliegues de infraestructuras de telecomunicaciones en zonas rurales
de la provincia. Los criterios evaluados segun la Orden ETD/348/2020, de 13 de abril,
por la que se establecen las bases reguladoras de la concesién de ayudas con cargo al
Programa de extension de la banda ancha de nueva generacidn, son (sobre una
puntuacion total de 100 puntos):
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“Objetivos de cobertura en zonas blancas (50 puntos). Se valorara el incremento
de los objetivos de cobertura en términos de unidades inmobiliarias en zonas
blancas respecto al minimo exigido. Al proyecto con mayor incremento se le
otorgara la maxima puntuacién; a los proyectos sin mejora respecto al minimo
exigido se les otorgard cero puntos; al resto de proyectos se le otorgara la
puntuacion intermedia que corresponda manteniendo la misma proporcion.

Objetivos de cobertura en zonas grises (10 puntos). Se valora el mayor
porcentaje de objetivos de cobertura en zonas grises. Al proyecto con mayor
porcentaje de objetivos de cobertura en zonas grises se le otorgara la maxima
puntuacion, a los proyectos con cero objetivos de cobertura en zonas grises se
les otorgara cero puntos y al resto de proyectos la puntuacién intermedia que
corresponda manteniendo la misma proporciéon. En caso de no haber zonas
grises identificadas para el ambito de concurrencia en la convocatoria, estos 10
puntos se afiadiran a los 50 del criterio anterior.

Grado de extension de la cobertura (10 puntos). Se valora el grado de
acercamiento de la extensidn de cobertura prevista al 100% de la poblacién de
su ambito geografico. Al proyecto con mayor porcentaje de extension se le
otorgaran los 10 puntos, al que ofrezca menos de un 70% cero puntos, y al resto
la puntuacién intermedia que corresponda siguiendo la misma proporcidn.

Plan de negocio (10 puntos). Se valorara la calidad y concrecion del plan de
negocio, de la estimacion de la demanda y de los ingresos y gastos a largo plazo.
Se otorgara la maxima puntuacién al que obtenga la consideracién de excelente,
cero puntos al que no aporte informacion que pueda considerarse util a dichos
efectos y al resto la puntuacién intermedia que corresponda manteniendo la
misma proporcion.

Grado de definicién del proyecto (10 puntos): Descripcién técnica, plan de
ejecucidn, explotacion y comunicacion del proyecto. Se valorard la calidad y
concrecion del proyecto en cuanto a la solucidn técnica propuesta y el plan de
ejecucién del proyecto, con especial atencion al detalle de la red y del
equipamiento proyectados, asi como las actividades y recursos involucrados, a
su localizacion, a la identificacion de las fases e hitos y a la identificacion y gestidon
de los riesgos asociados (contingencias). Se otorgara la maxima puntuacion al
que obtenga la consideracién de excelente en todos los aspectos, cero puntos al
que no aporte informacion que pueda considerarse util a dichos efectos y al resto
la puntuacién intermedia que corresponda siguiendo la misma proporcidn.

Caracteristicas de los servicios de acceso mayorista ofertados (10 puntos). Se
valoraran los compromisos de oferta de servicios mayoristas, asi como las
caracteristicas, condiciones y precios de las mismas. Se otorgara la mdaxima
puntuacion al que incluya un compromiso de oferta de servicios de acceso
mayorista que merezca la consideracidon de completo en cuanto a servicios y de
excelente en cuanto a condiciones de prestacién, cero puntos al que no aporte
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informacién que pueda considerarse util a estos efectos y al resto la puntuacion
intermedia que corresponda siguiendo la misma proporcion”.

La convocatoria de 2020 ya resuelta supone una inversién total de 186 millones de euros
con ayudas por importe de 105,77 millones de euros. Una novedad de esta convocatoria
ha sido que los proyectos tienen que ser de dmbito provincial y se selecciona uno por
provincia, valorando el mayor nimero de entidades de poblacion cubiertas en el
proyecto de forma que se avance en conseguir reducir todo lo posible la brecha
territorial. En total se han concedido ayudas a 33 proyectos (de 108 propuestas
recibidas) dirigidos a 33 de las 45 provincias inicialmente previstas con un impacto
estimado en 653.157 hogares y empresas hasta ahora sin acceso a tecnologia NGA. Cabe
destacar que ningun proyecto ha sido seleccionado para la provincia de Alicante. Segun
informacién proporcionada por la Secretaria de Estado, es posible “una préxima
convocatoria parcial para desarrollar proyectos de extension de banda ancha en las
provincias en las que no se han presentado propuestas que cumpliesen los requisitos
establecidos”.

En el periodo 2013-2019, el programa PEBA-NGA ha concedido ayudas a 130 operadores
para la realizacion de 753 proyectos con una inversion asociada de 871,40 millones de
euros y unas ayudas de 478,90 millones de euros. Segun datos proporcionados por la
Secretaria de Estado, se estima que cuando finalicen todos los proyectos con ayudas
concedidas la cobertura de velocidad ultra rapida alcanzara el 93% de la poblacidn
espanola. Conviene destacar que, en los ultimos tres afios, practicamente todos los
proyectos financiados optaron por el despliegue de tecnologia FTTH, y sélo dos
proyectos optaron por el despliegue de tecnologia 4G LTE-TDD (Long Term Evolution
Time Division Duplexing) si bien los dos proyectos (a cargo de la misma operadora)
fueron finalmente cancelados. La informacion sobre los proyectos concedidos en
anteriores convocatorias esta disponible online**.

8.2.2. Espaia Digital 2025

Espafa ha presentado recientemente el plan Espafia Digital 2025 que recoge un
conjunto de medidas sobre diez ejes estratégicos alineados con las politicas digitales de
la Comisidn Europea para el periodo 2021-2027 que ya hemos presentado. El plan centra
sus actuaciones en la transformacién digital del pais con el fin de mejorar Ila
productividad, relanzar el crecimiento econdmico, y reducir las desigualdades y la
brecha digital, todo ello alineando las actuaciones con principios de desarrollo
sostenible, transicion ecoldgica y proteccion de los derechos individuales y colectivos.
Para alcanzar sus objetivos, el plan busca impulsar la transformacion digital mediante el

44 Ayudas publicas a la extension de la banda ancha: https://avancedigital.gob.es/banda-
ancha/ayudas/Paginas/ayudas-publicas.aspx
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acceso a la conectividad digital ultra-rapida, el despliegue del 5G, el desarrollo de
capacidades y acciones en materia de ciberseguridad, la digitalizacién de las
Administraciones Publicas y las empresas (en concreto las pymes), la produccién
audiovisual, el desarrollo de la economia del dato y la Inteligencia Artificial entre otros.

Los diez ejes estratégicos establecidos en el plan son®:

1.

“Garantizar una conectividad digital adecuada para toda la poblacidn,
promoviendo la desaparicion de la brecha digital entre zonas rurales y urbanas,
con el objetivo de que el 100% de la poblacién tenga cobertura de 100 Mbps en
2025.

Seguir liderando el despliegue de la tecnologia 5G en Europa e incentivar su
contribucién al aumento de la productividad econdmica, al progreso social y a la
vertebracion territorial. Se fija como objetivo que en 2025 el 100% del espectro
radioeléctrico esté preparado para el 5G

Reforzar las competencias digitales de los trabajadores y del conjunto de la
ciudadania. Se pondra especial énfasis en las necesidades del mercado laboral y
en cerrar la brecha digital en la educacion. El objetivo es que en 2025 el 80% de
las personas tengan competencias digitales basicas y que la mitad de ellas sean
mujeres.

Reforzar la capacidad espanola en ciberseguridad. Se busca disponer de 20.000
especialistas en ciberseguridad, Inteligencia Artificial y datos en 2025 gracias,
entre otros aspectos, al polo de actividad empresarial que supone el entorno del
Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE).

Impulsar la digitalizacion de las Administraciones Publicas, particularmente en
ambitos clave como el Empleo, la Justicia, o las Politicas Sociales mediante la
actualizacion de las infraestructuras tecnolégicas. En 2025, el 50% de los
servicios publicos estaran disponibles a través de app movil y se simplificard y
personalizard la relacion de la ciudadania y las empresas con las
Administraciones.

Acelerar la digitalizacion de las empresas, con especial atencion a las
micropymesy a las start-ups. Se fija como meta que al menos el 25% del volumen
de negocio de las pymes provenga en 2025 del comercio electrénico.

Acelerar la digitalizacién del modelo productivo mediante proyectos tractores de
transformacién digital en sectores econdmicos estratégicos como el
Agroalimentario, Movilidad, Salud, Turismo, Comercio o Energia, entre otros.
Estos proyectos tienen como meta una reduccién del 10% de las emisiones de
CO2 por efecto de la digitalizacion de la economia en 2025.

45 Espafia Digital 2025: https://portal.mineco.gob.es/es-
es/ministerio/estrategias/Paginas/00 Espana Digital 2025.aspx
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8. Mejorar el atractivo de Espafia como plataforma audiovisual europea para
generar negocio y puestos de trabajo, con una meta de incremento del 30% de
la produccién audiovisual en nuestro pais para el afio 2025.

9. Transitar hacia una economia del dato, garantizando la seguridad y privacidad y
aprovechando las oportunidades que ofrece la Inteligencia Artificial con el
objetivo de que, al menos, el 25% de empresas usen Inteligencia Artificial y Big
Data dentro de cinco afos.

10. Garantizar los derechos en el nuevo entorno digital, y en particular, los derechos
laborales, de los consumidores, de los ciudadanos y de las empresas. En este
ambito se fija como objetivo la elaboracién de una carta de derechos digitales”.

Como queda patente, el nuevo plan Espaiia Digital 2025 se alinea perfectamente con los
objetivos establecidos por el CENID en materia de digitalizacién, y en concreto con la
reduccion de la brecha digital entre zonas rurales y urbanas a través del despliegue de
infraestructuras de banda ancha ultra-rdpidas. De hecho, el objetivo del plan es que el
100% de la poblacién tenga cobertura con mas de 100 Mbps frente al 89% actual. Para
ello, se prevé la puesta en marcha de un plan de conectividad digital, alineado con
instrumentos similares a nivel europeo, dado el cardcter estratégico de las
infraestructuras para materializar la transformacidn digital. El plan prevé garantizar una
adecuada cobertura de las redes de acceso de banda ancha en las areas rurales,
potenciando especialmente los relacionados con la atencidon sociosanitaria y la
conectividad de las infraestructuras de centros publicos y sociales, asi como de zonas
industriales, centros logisticos, o destinos turisticos de gran afluencia entre otros. El plan
incluye también el fomento del uso de redes y servicios digitales, asi como la
disponibilidad de estos ultimos en cualquier territorio. En este contexto, el plan prevé
apoyar la conectividad de las iniciativas de digitalizacion sectoriales, y en particular de
las pymes y autéonomos, tanto en las zonas urbanas como en las zonas rurales, y
fomentar la educacién a distancia a través de bonos digitales que faciliten la
conectividad de escolares; se prevé también la posibilidad de la puesta en marcha de
bonos de conectividad social para los colectivos mas desfavorecidos y reducir asi la
brecha digital.

Destacan también las acciones previstas para fortalecer las competencias digitales de la
ciudadania, elevando el porcentaje de poblacion con competencias digitales basicas del
57% actual al 80%. Para ello, el plan cuenta con la puesta en marcha del programa Educa
en Digital y un Plan Nacional de Competencias Digitales, entre otros. En materia de
digitalizacidon de las Administraciones Publicas, el objetivo es un mayor desarrollo y
simplificacion de la administracién electrénica (por ejemplo, con un sistema
centralizado de notificaciones electréonicas y de interconexién de registros) con
desarrollo de servicios personalizados para la ciudadania, y la disponibilidad de servicios
publicos en aplicaciones moviles (pasando del 10% actual al 50% en 2025). Por supuesto,
el plan también aboga por la digitalizacion del sistema productivo, y en concreto de las
pymes que actualmente sélo representan una contribucion inferior al 10% en materia
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de comercio electrdnico (se busca llegar al 25% en 2025). Para ello, Espafia Digital 2025
tiene por objetivo poner en marcha el Plan de Impulso a la Digitalizacion de pymes, y
reforzar la explotacién de datos para lo cual se aboga por un mayor uso de tecnologias
como el big data o la inteligencia artificial que permiten mejorar la productividad y
desarrollar servicios innovadores a través de una explotacion responsable y segura de
los datos.

El Gobierno estima una inversion publica en el plan para el periodo 2020-2022 en torno
a los 20.000 millones de euros, de los cuales 15.000 millones de euros
aproximadamente, corresponderian a programas y nuevos instrumentos comunitarios
de financiacion del Plan de Recuperacién Next Generation EU. Dicho plan europeo
identifica la digitalizacién como un pilar fundamental para acceder a los recursos
movilizados. Segun informacién proporcionada por el Secretario de Estado de
Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales en una reciente presentacién de las
lineas directrices del Plan para la Conectividad de personas, empresas y territorios, el
plan de conectividad tendria ya un presupuesto de 583 millones de euros en el afio 2021
dentro de los Presupuestos Generales del Estado (PGE) mientras que la estrategia de
impulso de la tecnologia 5G contaria con un presupuesto de 300 millones.
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9. Colaboracion Administracion-Operadores para planes de
implantacién

La consecucién de los objetivos marcados por la Comisién Europea de impulsar la
transformacién digital, el desarrollo de la Gigabit Society y la disponibilidad de redes de
banda ancha y ultra rapida que permitan el despliegue de innovadores servicios,
productos y aplicaciones, requiere la estrecha colaboracion entre las administraciones
publicas y los operadores de telecomunicaciones. Esto es especialmente relevante dado
que alcanzar los objetivos requiere del despliegue de redes de comunicacién de banda
ancha en zonas que a priori pueden no presentar una alta rentabilidad econdmica para
los operadores. Este es el caso de ciertas zonas rurales debido a la dispersion geografica
de las viviendas o a la orografia del terreno que dificulta el acceso y encarece el coste
del despliegue. Esto ha quedado patente en el andlisis detallado del estado de cobertura
de las distintas redes de banda ancha en los municipios de la provincia de Alicante que
presenta este informe. Es por lo tanto conveniente que administracion y empresas del
sector trabajen conjuntamente para planificar el acceso a zonas con baja cobertura,
identificando primero las zonas objetivo y trazando un plan de accién conjunta para
acceder a financiacion orientada a la reduccion de la brecha digital mediante incentivos
para el despliegue de redes de banda ancha rapida y ultra rapida.

Este informe cumple el importante objetivo de identificar zonas de interés en base a
diferentes criterios de actuacion y financiacién. Estos criterios han sido ampliados con
respecto a los inicialmente planteados para enriquecer el analisis realizado y ofrecer a
la Administracion y operadores un abanico mas amplio de posibilidades en aras a una
colaboracién publico-privada provechosa para ambas partes, y sobre todo para la
sociedad alicantina. Una colaboracion eficiente publico-privada requiere adecuados
canales de comunicacién para una interaccion fluida, constante y de confianza entre
interlocutores con la autoridad competente y necesaria para dirigir las acciones
estratégicas de acciéon comun. Para el establecimiento de estos canales, se requiere en
primer lugar la identificacion de los interlocutores, que en este caso son los operadores
de telecomunicaciones (por la parte privada) que proporcionan servicio de banda ancha
en la provincia. Esta seccion identifica pues en primer lugar los operadores que actian
en la provincia de Alicante (segun la informacién disponible), quedando patente la
complejidad de abordar un contacto directo con los operadores para obtener
informacidn privada sobre sus planes de inversién como parte de este estudio sin haber
seleccionado las zonas concretas de actuacion en base a las selecciones realizadas en
este informe y sin una interlocucidn publica con la autoridad competente. Por otro lado,
cabe destacar que las selecciones realizadas en este informe ya tienen en cuenta de
forma indirecta los planes de actuacidon previstos por los operadores, pues la
identificacion de zonas blancas y grises NGA es resultado de un proceso de consulta
publica con participacién posible y directa de los operadores, realizada en 2019, y que
contempla sus planes de despliegue hasta 2022. Por ultimo, conviene destacar la
conveniencia de una interlocucién directa a través de la Diputacion de Alicante, como
entidad competente y tractora para que impulse, priorice y coordine el despliegue de
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redes de comunicacién de banda ancha en la provincia, utilizando como punto de
partida el andlisis presentado en este estudio.

9.1. Registro de operadores y ambito de actuacion

El andlisis realizado en el presente informe se basa en los datos de cobertura agregada
proporcionada por los operadores tal cual la ofrece la SETELECO. Estos datos no
proporcionan informacién en ningun caso de los municipios o entidades singulares de
poblacién en las que opera cada uno de ellos. Para tratar de identificar los operadores
de telecomunicaciones que proporcionan servicio en la provincia de Alicante, es posible
acceder al Registro de Operadores de comunicaciones electrénicas de la CNMC?. Dicho
registro contiene actualmente 2299 operadores a nivel nacional, 25 operadores que
incluyen explicitamente en su ambito de actuaciéon a la Comunidad Valenciana, y 99
operadores que incluyen a la provincia de Alicante o a municipios concretos de dicha
provincia, tal y como se muestra en la Tabla 44.

Tabla 44. Nimero de operadores de comunicaciones registrados en la CNMC en diferentes dmbitos

. . Comunidad .
Ambito Nacional . Alicante
Valenciana

Numero

El dmbito de actuacion de cada operador en el Registro de la CNMC proporciona una
idea general de donde actla o pretende actuar. Sin embargo, no existe una base de
datos o registro publico en el que los operadores indiguen en qué municipios concretos
proporcionan servicio. SAlo algunos operadores indican en el mencionado Registro los
municipios concretos de la provincia de Alicante en los que proporcionan servicios de
conectividad de banda ancha, dado que actdan a un nivel muy localizado. Los
operadores de ambito nacional, autonémico o provincial, no especifican en qué
municipios concretos actuan.

Si que ha sido posible conseguir el listado de operadores que proporcionaron datos a la
SETELECO sobre la provincia de Alicante para la realizacién de su ultimo informe de
cobertura de banda ancha. Dicho listado se presenta en la Tabla 45. No es una lista
exhaustiva de los operadores que prestan servicio de red de banda ancha en la provincia
de Alicante, porque son solo los operadores con red fija que facilitaron datos para dicha
provincia. En dicho listado no aparecen, por tanto, los que no proporcionaron datos. A
pesar de la relevancia e interés de esta lista para los objetivos de este informe, sigue sin
especificar en qué municipios o entidades singulares de poblacidn concretos
proporciona servicio cada operador.

46 Registro de Operadores de comunicaciones electrénicas de la CNMC:
https://numeracionyoperadores.cnmc.es/operadores
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Tabla 45. Operadores de comunicaciones que facilitaron datos en la provincia de Alicante para [14]

Operadores de comunicaciones

AIRE NETWORKS DEL MEDITERRANEO, S.L.U. | ORANGE ESPANA COMUNICACIONES FIJAS,
AVATEL & WIKIKER TELECOM S.L. S.L.U.

CABLE AIREWORLD, S.A.U. REDFIBRA COMUNICACIONES, S.L.
CLOSENESS, S.L. RJK MULTIMEDIA SHOP, S.L.U.
CLOUDWIFI, S.L. SAT TV PLUS S.L.

CONECTA-3 TELECOM, S.L. SCAN SAT NETWORK, S.L.
CREVISION, S.A. SUIS BOGA TELECOM, S.L.

DRAGONET COMUNICACIONES, S.L. SUVOZ GLOBAL SERVICES, S.L.
ELECTRICA NUESTRA SENORA DE GRACIA, TELECOLOR COX, C.B.
ey TELE-ELDA, S.A.

FIBRA A LA PORTA, S.L. TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U.
FIBRANET TELECOMUNICACIONES, S.L. TELEVISION BENEJUZAR, S.L.
GRUPO EMPRESARIAL PELUCHE, S.L.U. TELEVISION COSTABLANCA, S.L.

(ALBAVISION TV) TELEVISION POR CABLE SANTA POLA, S.L.
IBIVISION, S.A.U. TELFY TELECOM, S.L.
INTERFIBRA TELECOMUNICACIONES, S.L. TRIPLE A FIBRA, S.L.

LYNTIA NETWORKS S.A.U. TV HORADADA MULTIMEDIA, S.L.
MASMOVIL BROADBAND, S.A.U. UNION DE REDES DE FIBRA OPTICA, S.L.
MOVIMIENTO TELEVISIVO, S.A. VEGACOM INTERNET SERVICES, S.L.

NETLLAR, S.L. VODAFONE ESPANA, S.A.U.
NOSTRAVANT S.L.L. WIFIBYTES, S.L.
OPERADORA IBERICA DE REDES Y SERVICIOS WIPZONA NETWORK, S.L.
DE TELECOMUNICACIONES, S.L.U.

En algunos casos, es posible consultar la existencia de cobertura de una determinada
tecnologia (por ejemplo, fibra dptica) en las propias paginas web de los operadores para
una calle concreta dentro de un municipio*”*8. Sin embargo, solo algunos operadores
ofrecen esta posibilidad en forma de consultas online en sus respectivas paginas web.
Operadores nacionales como Vodafone, Orange o Movistar sin duda proporcionan
servicio en muchos de los municipios de la provincia de Alicante, aunque son los
operadores de telecomunicaciones de menor dimensién los que en muchos casos
proporcionan servicio en municipios de tamafio reducido, como CONECTA-3 en Pinoso
y Alguefiia, o RedFibra en Callosa de Segura, Rafal y Redovan, entre otros. Es de entender
gue los operadores tienen interés en dar a conocer su zona de cobertura para poder con
ello captar a una mayor cantidad de clientes. Sin embargo, no existe una manera
automatizada ni regular de poder acceder a dichos datos, especialmente en municipios
rurales. Para cubrir las zonas identificadas en el presente informe, los principales

47 Consulta de cobertura de fibra éptica con Vodafone: https://www.vodafone.es/c/tienda-
online/particulares/consulta-de-cobertura/
48 Consulta de cobertura de fibra dptica con Orange: https://ssl.orange.es/cobertura/
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operadores candidatos podrian ser los que ya ofrezcan servicio en las proximidades por
tener, en principio, un menor coste de despliegue, y por tener ya por la zona el personal
y los medios necesarios para el mantenimiento y la captacién de clientes.
Habitualmente, son operadores de reducido tamafio y con un dmbito de operacién muy
local, por lo que el numero de candidatos podria ser elevado para cubrir las zonas
identificadas en el presente informe. Todos estos datos dan muestra la complejidad de
abordar el contacto directo con los operadores que proporcionan servicio de
conectividad de banda ancha en las inmediaciones de las zonas identificadas en el
presente informe (y que por tanto podrian tener interés en extender sus redes para
abarcar a dichas zonas) sin seleccionar zonas concretas de las propuestas y disponer de
una interlocucion directa a través de la administracion publica competente.

9.2. Planes de despliegue y coordinacion para la colaboracién publico-
privada

El contacto con los operadores de comunicaciones es especialmente Util para identificar
sus planes de despliegue. Aquellos planes que estuvieran alineados con los objetivos de
cobertura identificados en el presente informe, podrian ser objeto de estudio con mayor
profundidad para incentivarles a participar en convocatorias publicas para la obtencién
de financiacidn. Sin embargo, es comprensible que los planes de despliegue de los
operadores sean privados, y no estén disponibles en abierto para no desvelar sus
intenciones a la competencia. Es por ello que el contacto conviene realizarlo bajo el
paraguas de una institucion publica en la que los operadores confien, garantizando el
bueno uso y la confidencialidad de la informacion recolectada.

Es importante recordar, que los operadores de telecomunicaciones informan
anualmente sobre sus planes de despliegue al Ministerio a través de la consulta publica®
que realiza la SETELECO. La ultima consulta realizada, cerrada el 9 de junio de 2019,
permitié identificar las zonas blancas y grises NGA en el territorio nacional. Los
resultados fueron publicados en el informe de la SETELECO sobre cobertura de banda
ancha en Abril de 2020 [14] y se han empleado para la realizacion del presente informe.
Conviene remarcar aqui que las zonas blancas NGA son las que no disponen actualmente
de cobertura de redes de banda ancha NGA a velocidades de 30 Mbps o superiores ni
previsiones para su dotacién en los proximos 3 afos. Las zonas grises NGA son las zonas
en las que existe Unicamente un operador que presta servicio, o tiene previsto prestarlo
en los préximos 3 afios, a velocidades de 30 Mbps o superiores, sin que dicho operador
preste servicio a velocidades de 100 Mbps o superiores. Dadas estas definiciones, los
operadores ya han proporcionado a la SETELECO sus planes de despliegue para los
proximos 3 afios para la identificacion de las zonas blancas y grises NGA, a contar desde
la fecha que los operadores proporcionaron los datos de cobertura -es decir el 30 de
junio de 2019- y estos planes de despliegue ya han sido tenidos en cuenta para la
realizacion de este informe. Segun la informacién proporcionada en la consulta de 2019,

49 Consulta Publica sobre la Identificacidn de las “Zonas Blancas NGA” Y “Zonas Grises NGA” para el afio
2020: https://avancedigital.gob.es/es-es/Participacion/Paginas/DetalleParticipacionPublica.aspx?k=287
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ningun operador tendria entre sus planes el despliegue de redes de banda ancha en las
zonas blancas y grises NGA identificadas en el presente informe hasta, al menos, junio
de 2022. También se deduce de la identificacién de zonas blancas y grises NGA que el
resto de las zonas estaran cubiertas con tecnologias de banda ancha con velocidades
superiores a los 30 Mbps antes de junio de 2022, aunque actualmente no tengan
cobertura NGA. Sin embargo, no es posible saber a partir de los datos disponibles, la
tecnologia con la que se proporcionara cobertura, dado que solo se conoce la tecnologia
actualmente desplegada y no la incluida en los planes, si bien existe una creciente
tendencia hacia la instalacion de redes de fibra dptica FTTH.

Esta informacién permite reafirmar que los datos reflejados en el presente informe
contienen informacion actualizada sobre los planes de despliegue de los operadores que
dan servicio de conectividad de banda ancha en la provincia de Alicante. Estos datos, sin
embargo, no contienen la informacion sobre |la cobertura ni los planes de despliegue de
los operadores que no proporcionaron informaciéon en la consulta publica de la
SETELECO, ni posibles actualizaciones en sus planes desde el cierre de la consulta de
2019. Seria pues conveniente, que una vez la Diputacion seleccione las zonas prioritarias
de actuacién en base al andlisis exhaustivo presentado en este informe, se realice una
labor de consulta y aproximacion a los operadores de telecomunicaciones que operan
en la provincia de Alicante -sobre todo a los que operan en las cercanias de los
municipios y zonas seleccionadas-, para abordar de forma conjunta planes estratégicos
para la captacion de financiacién que permita un despliegue de redes de banda ancha
en las zonas prioritarias con el fin de reducir el riesgo de brecha digital.

En opinion de los autores, seria conveniente que la Diputacion de Alicante, como
autoridad publica competente y con capacidad de actuar de forma tractora en la
provincia de Alicante, lidere la interlocucién publico-privada, e impulse y coordine el
despliegue de redes de telecomunicacion de banda ancha en las zonas prioritarias e
infradotadas de la provincia de Alicante. Seria pues conveniente que la Diputacidn
coordine, para una mayor respuesta del sector privado, una ronda de contactos con los
ayuntamientos y operadores que pudieran estar interesados (por ejemplo, por ambitos
actuales de actuacién) en realizar despliegues de redes de banda ancha en las zonas
identificadas, y presentar conjuntamente planes para la captacion de financiacién
publica para dichos despliegues. La base proporcionada en el presente estudio seria el
punto de partida para motivar la inversion de los operadores. Dicha motivacion podra
estar apoyada por la participacion de la Diputacion de Alicante —directa o
indirectamente- en las convocatorias de ayudas publicas junto a los operadores y/o
municipios implicados. El liderazgo de la Diputaciéon de Alicante permitiria ademas
coordinar estas actuaciones con el resto de las iniciativas que se puedan estar llevando
a cabo para la Transformacién Digital de la provincia de Alicante o la Comunidad
Valenciana. El despliegue de redes de telecomunicacién de banda ancha no debe ser el
Unico objetivo de la estrategia, sino un pilar fundamental que potencie el desarrollo de
servicios digitales innovadores y politicas de desarrollo local que mejoren la
productividad, economia, servicios sociales, calidad de vida y oportunidades. Una
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estrategia combinada que incluya el despliegue de redes de telecomunicaciones de
banda ancha y el desarrollo de servicios digitales innovadores para la transformacién
digital amplia las perspectivas y oportunidades de una digitalizacién del mundo rural
eficiente y efectiva, asi como las posibilidades de consecucidon de financiacion en
proximas convocatorias europeas segun la informacion disponible actualmente, y el
énfasis que se esta realizando en nuevos programas como Digital Europe. Esto ofrece
nuevas oportunidades al drea de Proyectos Europeos de la Diputacion de Alicante para
continuar captando financiacién europea con objetivo de mejorar la calidad de vida y
oportunidades de la sociedad alicante. Dicha area, en coordinacidn con otras areas
como la de Informdtica y Telecomunicaciones y/o la de Infraestructuras y el apoyo de la
Universidad Miguel Hernandez de Elche, puede liderar el impulso en la captacién de
fondos para el despliegue de redes de banda ancha en la provincia de Alicante. Con la
apuesta decidida de la Administraciéon Publica, con una accién regional y local
coordinada, se conseguira incentivar el despliegue de redes de comunicacion de banda
ancha de alta velocidad en los proximos afios en zonas sin la cobertura adecuada. Sin
dicha apuesta, el alto coste de instalacidon de estas redes posiblemente sobrepasaria el
alcance de los operadores del sector privado, que basan sus estrategias de despliegue
en analisis de rentabilidad. Las infraestructuras de telecomunicaciones de banda ancha
representan la columna vertebral sobre la que digitalizar y construir la transformacién
digital de nuestra economia y sociedad, y mejorar la cohesion de nuestro territorio. La
conectividad digital de banda ancha puede ser, por lo tanto, clave para una mayor
igualdad y cohesidn territorial a través de la democratizacién del acceso a la informacién
y los servicios digitales.
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10. Plan director

El presente Plan Director pretende recoger recomendaciones para impulsar el
despliegue de infraestructuras de telecomunicacién de banda ancha en la provincia de
Alicante, y en concreto en aquellas zonas que todavia no tienen garantizada la
implantacion de redes de acceso de nueva generacion. El objetivo principal no es otro
que el de reducir los desequilibrios territoriales y el riesgo de brecha digital, e impulsar
el desarrollo socioeconémico de la provincia a través de la transformacion digital,
contribuyendo con ello a trasladar los beneficios de las nuevas tecnologias a la
ciudadania, administracion y tejido empresarial. Para ello, el Plan Director propone a
través de 4 objetivos estratégicos: (1) impulsar el equilibrio y la vertebracion territorial
a través del despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones de banda ancha, (2)
impulsar el despliegue de redes de banda ancha ultra rdpidas y 5G como eje
fundamental de la transformacidon digital, reforzando el liderazgo tecnolégico de la
provincia en materia de digitalizacién, (3) mejorar la conectividad de banda ancha en las
areas de actividad econdmica para favorecer el desarrollo del tejido productivo, la
digitalizacion, la innovacién empresarial, y potenciar la competitividad de las empresas
a través de su transformacion digital, y (4) potenciar la conectividad de banda ancha en
todas las sedes de la administracion publica de la provincia para fortalecer la e-
Administracién, hacer mds eficientes los servicios que se proporcionan a la ciudadania,
y garantizar el acceso ubicuo e igualitario a los servicios de la Administracién a todos los
ciudadanos de la provincia de Alicante. Estos objetivos estratégicos han sido
establecidos tras el analisis realizado en el presente informe en materia de cobertura de
banda ancha en la provincia de Alicante, el cual ha permitido realizar un diagndstico que
se presenta a continuacidn y resume y destaca algunos de los principales aspectos
observados.

El Plan Director propuesto podria ampliarse con mds recursos, e involucrando a buena
parte de la Administracion en su definicién, para cubrir aspectos multidisciplinares
(sociales, econdmicos, etc.), de forma similar a otros planes directores existentes, como
el disefiado por el Gobierno de Navarra [20], para cuya creacién se ha implicado a mas
de 200 profesionales (Gobierno de Navarra, empresas publicas, administraciones
locales, asociaciones territoriales, organizaciones empresariales, operadores de
telecomunicaciones, etc.) liderados por la Direccién General de Informatica,
Telecomunicaciones e Innovacion Publica, en colaboracion con NASERTIC.

10.1. Diagndstico

El Plan Director es propuesto a partir del detallado estudio de cobertura de banda ancha
en la provincia de Alicante presentado en este informe, que sirve en parte como
diagnéstico para identificar la situacion actual de la provincia. El estudio realizado ha
identificado en primer lugar las zonas rurales negras, definidas como zonas sin cobertura
de fibra o6ptica, sin cobertura de cobre, y sin cobertura de tecnologias de
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comunicaciones moviles 4G/5G. Motivado por el estudio y andlisis de las distintas
convocatorias de ayudas para fomentar la implantacidn de redes de banda ancha a nivel
europeo y nacional, se ha ampliado dicho analisis para estudiar también el nivel de
cobertura de distintas tecnologias de banda ancha claves en los municipios de la
provincia de Alicante, poniendo especial interés en el analisis del nivel de cobertura de
las distintas tecnologias en zonas blancas y grises NGA. El estudio ha considerado en su
analisis los municipios rurales y los no rurales, para posicionarlo en un contexto mas
amplio y permitir identificar zonas potencialmente blancas NGA que no han sido
catalogadas como tal y que por lo tanto tendrian mas opciones de recibir financiacién
en las condiciones de las ultimas convocatorias, las cuales también ponen énfasis en
priorizar aquellas propuestas que consigan cubrir un mayor nimero de viviendas en
zonas blancas y grises NGA.

A partir de este estudio de cobertura de la provincia de Alicante, y teniendo en cuenta
los criterios mas puntuados en el programa PEBA-NGA que gestiona en Espaiia los
fondos FEDER orientados al despliegue de la banda ancha, en este informe se proponen
tres zonas rurales (Seleccidn 3, Seccidn 7.3) que cubririan un gran nimero de viviendas
blancas y grises NGA en dreas relativamente pequenas (y por lo tanto con menor
inversién), y son pues las zonas que se propone priorizar para préximas actuaciones si
nos restringimos a zonas rurales y criterios de rentabilidad. Sin embargo, es importante
destacar que las convocatorias publicas para financiacion del despliegue de redes de
banda ancha no siempre restringen a zonas rurales, y priorizan en su lugar maximizar el
numero de viviendas en zonas blancas y grises NGA. Teniendo en cuenta este hecho, el
informe identifica también las zonas no rurales de la provincia de Alicante (Seleccién 4,
Seccién 7.4) que podrian cubrir el mayor nimero de viviendas en zonas blancas y grises
NGA en areas reducidas, y por lo tanto que requieren menores inversiones.

10.2. Objetivos estratégicos

A partir del analisis y del diagndstico realizado, el Plan Director disefiado se organiza en
cuatro objetivos estratégicos centrados en: Equilibrio Territorial, Liderazgo Tecnoldgico,
Digitalizacién Industrial y Econdmica, y Administraciéon Conectada. La division del plan
en cuatro objetivos permite focalizar las acciones y esfuerzos en cuatro dreas
diferenciadas, pero con el marco comun formado por el impulso y promocién del
despliegue de infraestructuras de telecomunicaciones de banda ancha y ultra rapida.
Estos objetivos se presentan en la Figura 65 y se describen a continuacién.
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Equilibrio
territorial

Impulsar el equilibrio
y la vertebracion
territorial a través del
despliegue de
infraestructuras de
telecomunicaciones
de banda ancha en
las zonas sin
cobertura adecuada
(como las
identificadas en el
informe), para
proporcionar un
acceso igualitario
independientemente
de la localizacién
geografica.

Liderazgo
tecnoldgico

Impulsar el despliegue
de redes de banda
ancha ultra rapidas y
5G, con conectividad de
al menos 100 Mbps en
enlace descendente
actualizable a 1 Gbps, en
linea con el objetivo de
la UE de progresar hacia
el desarrollo de la
Gigabit Society, para
posicionar
estratégicamente a la
provincia y asegurar su
liderazgo tecnoldgico en
digitalizacion.

Digitalizacién
industrial y
econdémica

Mejorar la
conectividad de banda
ancha y ultra-rdpida en

las areas de actividad
econdmica,
especialmente las
industriales, con el
objetivo de favorecer
el desarrollo del tejido
productivo, su
digitalizacién y
transformacion digital,
la innovacion
industrial, y potenciar
la competitividad de
las empresas.

Administracion
conectada

Potenciar la
conectividad de banda
ancha en todas las
sedes y ubicaciones de
la administracidn
publica en la provincia
(ayuntamientos,
centros de salud,
bibliotecas...) para
mejorar la eficiencia de
los servicios y su
interaccion con la
ciudadania,
asegurando también
un acceso igualitario a
servicios digitales de la
administracion a todos

los ciudadanos.

Figura 65. Objetivos estratégicos del Plan Director.

10.2.1. Equilibrio territorial

Este objetivo se centra en contribuir al equilibrio y la vertebracion territorial a través del
despliegue de las infraestructuras de telecomunicaciones de banda ancha y ultra-rapida
en la provincia de Alicante, para proporcionar un acceso en condiciones similares de
calidad independientemente de la localizacidén geografica. El actual desequilibrio en la
provincia de Alicante en cuanto a conectividad de banda ancha ha quedado patente en
el presente estudio. Dicho estudio ha mostrado que 15 de los 141 municipios de la
provincia (el 10,6%) tienen una cobertura de redes fijas con velocidades de 30 Mbps o
superiores menor al 50%. La gran mayoria de ellos (12 de los 15) son considerados
municipios rurales atendiendo a su densidad de poblacién. Existe, por tanto, una gran
diferencia en cuanto a posibilidades de acceso a la conectividad de banda ancha muy
elevada entre estos municipios y los mas de 40 municipios que cuentan con 100% de
cobertura de redes fijas a velocidades superiores a los 100 Mbps. La necesidad de
equiparar las posibilidades de acceso a las redes de banda ancha es clara, especialmente
en las zonas identificadas en el presente informe. Las zonas mas vulnerables en la
actualidad pueden considerarse las marcadas como zonas blancas y grises NGA, por no
contar siquiera con planes de despliegue de redes de comunicacién de banda ancha a
velocidades de al menos 30 Mbps. Atendiendo a los criterios detallados en la Seccién 7,
este estudio ha identificado una primera zona de interés (Zona 1) rural que incluye a los
municipios de Mondvar y Monforte del Cid, junto a Honddn de las Nieves, la Romanay
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Honddén de los Frailes. Asimismo, este estudio ha identificado como relevante una
segunda zona (Zona 2) que abarca a los municipios de Villena, Biar y Beneixama en los
cuales hay identificadas zonas blancas y grises NGA, y que se encuentra proxima a los
municipios de Caflada y Campo de Mirra, los cuales no cuentan con cobertura completa
de fibra dptica. El estudio identifica una tercera zona de interés (Zona 3) que incluye los
municipios rurales de Almudaina, Benillup, Planes, la Vall d’Alcala, Vall de Gallinera,
L’Atzubia y la Vall de Laguar, los cuales cuentan todos con zonas blancas NGA. Ademas,
esa zona cubre también los municipios rurales de Lorcha, Beniarrés, Balones y
Quatretondeta que no tienen cobertura de fibra, ni tampoco Gorga, Millena, Benasau,
Gaianes y Benilloba. Es de destacar aqui que estas dos ultimas zonas (Zona 2 y 3)
coinciden en buena medida con los municipios identificados por la Generalitat
Valenciana con riesgo de despoblamiento®, ilustrados en la Figura 66. Cuando se
extiende la seleccion a zonas no rurales, es posible identificar dos zonas de interés
adicionales dado que incluyen un gran nimero de viviendas en zonas blancas y grises
NGA. La primera de estas zonas abarca los municipios de Jdvea y Dénia en la comarca de
La Marina Alta (zona 4), y la segunda cubre los municipios de el Campello, Villajoyosa y
Benidorm (zona 5), entre las comarcas de L’Alacanti y la Marina Baja.

Figura 66. Municipios con riesgo de despoblamiento en la provincia de Alicante.

50 visor de Cartografia de la Generalitat Valenciana (municipios con riesgo de despoblamiento):
https://visor.gva.es/visor/?extension=526553,4133642,981744,4348000&nivelZoom=9&capasids=Imag
en;,Despoblamiento;1,Unidades administrativas;3&tcapas=1.0,1.0,1.0
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El estudio realizado deja patente el interés por mejorar las infraestructuras de
comunicacion de banda ancha en todos los municipios identificados en el presente
informe para contribuir al equilibrio y vertebracién territorial. Este es el primer objetivo
estratégico que se plantea en el Plan Director puesto que se considera prioritario y
necesario contribuir a reducir la brecha digital y a potenciar la digitalizacidn (y posterior
transformacién digital) de estos municipios. En cualquier caso, conviene destacar que
este objetivo de equilibrio territorial deberia sostenerse en el tiempo —y no restringirse
solo a las zonas identificadas en este informe- para seguir asegurando el equilibrio y la
vertebracidn territorial en materia de conectividad de banda ancha.

10.2.2. Liderazgo tecnoldégico

Este objetivo estratégico propone el impulso del despliegue de redes de banda ancha
ultra rdpidas y 5G, en linea con el objetivo de la UE de progresar hacia el desarrollo de
la Gigabit Society**, para posicionar estratégicamente a la provincia de Alicante y
permitirle expandir y afianzar su liderazgo tecnolégico en materia de digitalizacion y
transformacién digital. La Comision Europea estd revisando las reglas actuales para
facilitar un despliegue mas eficiente y rapido de las redes de banda ancha ultra rapidas
y 5G. Esta revision ha empezado a finales de este afio tras la recepcién de comentarios,
y se espera que finalice en el cuarto cuatrimestre de 2021. La tendencia actual es hacia
un mayor despliegue de la fibra dptica dado el creciente desarrollo de los servicios
digitales, el incremento de consumo de ancho de banda, y el objetivo de poder actualizar
las conexiones en un futuro préximo al 1 Gbps, en linea con el objetivo de la UE de
progresar hacia el desarrollo de la Gigabit Society. Este objetivo de la Comisidon Europea
establece que todos los hogares europeos tengan conectividad de al menos 100 Mbps
en enlace descendente actualizable a 1 Gbps en 2025 [8]. Es objetivo también de la
Comisién Europea que los centros estratégicos a nivel social y econémico, como son las
escuelas, centros de transporte, administraciones y empresas digitales, tengan acceso a
conectividad de banda ancha en enlaces ascendentes y descendentes de 1 Gbps. El
despliegue de estas redes de fibra 6ptica serd también necesario para posibilitar el
despliegue de las nuevas redes 5G, puesto que dichas conexiones de fibra dptica se
utilizan en su red backhaul [7]. La Comision Europea también fija entre sus objetivos el
gue haya cobertura 5G ininterrumpida en todas las areas urbanas y principales
corredores terrestres de transporte, por lo que optar por los despliegues de fibra éptica
permitirad acelerar también el despliegue de redes 5G. Ademas, queda pendiente de
confirmar la posible implantacidn de un programa 5G4EU para crea comunidades 5G
gue mejoren la productividad y competitividad de la economia e industria, y la calidad
de vida de los ciudadanos. Es importante que, si este programa se confirmara, la
provincia de Alicante esté en una posicion estratégica para captar financiacion vy

51 Fact Sheet de la Comision Europea para impulsar el despliegue de fibra y 5G:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/boosting-connectivity-support-eu-recovery
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desarrollar proyectos innovadores que ahonden en la transformacién digital de la
provincia, y le posicionen como un hub tecnoldgico de referencia en Europa.

Todos estos seran factores importantes a tener en cuenta cuando se disefien nuevas
acciones e inversiones para el despliegue de redes de banda ancha de alta y muy alta
velocidad. Alcanzar los objetivos establecidos para 2025 que permitan el desarrollo de
la Gigabit Society requiere inversiones adecuadas, y por lo tanto revisar las politicas y
directivas que afectan a dichos despliegues con el objetivo final de reducir costes,
procesos y tiempos de despliegue. El liderazgo de la Diputacién de Alicante en la
coordinacion de esfuerzos y busqueda de financiacion de forma proactiva permitiria
encaminar a la provincia hacia la consecuciéon de estos objetivos. Esta activa
participacién de la Diputacion repercutiria, sin duda, de forma positiva en el desarrollo
social y econdmico de la provincia a través de su transformacion digital.

Es interesante recordar aqui (ver Seccidén 6.6 para mas detalles) que el 16,3% de los
municipios de la provincia de Alicante (23 de 141) no tiene cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps (cobertura nula de FTTH y HFC). Por otro lado, el
20,6% de los municipios de la provincia tienen una cobertura de redes fijas con
velocidades superiores a 100 Mbps igual o menor al 30%, y el 31,2% de los municipios
de la provincia tienen una cobertura inferior al 50%. El estudio realizado deja patente el
trabajo que queda por hacer e identifica a los municipios sobre los que habria que actuar
de forma mas prioritaria para alcanzar el objetivo de conectividad de muy alta velocidad
para encaminarnos hacia la denominada Gigabit Society.

El impulso a estos nueves despliegues de redes de banda ancha deberia priorizar el
despliegue de una infraestructura pasiva, neutra y abierta a los diferentes operadores,
mediante todas las formas posibles de acceso de red. Estos aspectos son especialmente
relevantes para el despliegue de redes de banda ancha en entornos rurales puesto que
las redes abiertas permiten que varios operadores exploten la red simultdneamente de
forma comercial, minimizando el coste relativo del despliegue por nimero de hogares
cubiertos, facilitando asi su rdpida implantacién. Esto significa que una misma red
abierta podra contar con agentes diferentes para los roles de operador de
infraestructuras, operador de comunicaciones y proveedor de servicios. El operador de
infraestructura pasiva es propietario de la infraestructura fisica pasiva como las torres,
arquetas, casetas, cables, canalizaciones, etc. El operador de comunicaciones instala,
mantiene y opera el equipamiento activo de telecomunicaciones utilizado para
implementar los servicios sobre la infraestructura. Por ultimo, los proveedores de
servicios son los que comercializan los servicios de banda ancha (datos, telefonia,
television, etc.) utilizando las infraestructuras y el equipamiento activo de
telecomunicaciones. Esta distribucidon de roles en redes abiertas permite compartir
infraestructuras y/o equipos de comunicaciones, permitiendo inversiones mas
eficientes, aspecto clave para las zonas rurales desfavorecidas y, por tanto, el equilibrio
territorial.
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10.2.3. Digitalizacién industrial y econdmica

Este tercer objetivo estratégico se centra en la mejora de la conectividad de banda ancha
en las areas de actividad industrial y econdmica. El objetivo no es otro que el de
favorecer el desarrollo del tejido productivo, su digitalizacién y transformacién digital,
la innovacién empresarial, y la mejora de la competitividad de las empresas.

Este objetivo esta en linea con la estrategia nacional Industria Conectada 4.0, dedicada
al impulso y la transformacién digital de la industria espafiola®2. La Industria 4.0 se
caracteriza por la transformacién de los procesos productivos y la cadena de valor hacia
un modelo digital que explota informacion extraible de los datos gracias a una mayor
automatizacion y el uso de sensores inteligentes, una potente capacidad de computo y
conectividad de banda ancha. Gracias a las redes de comunicacién de banda ancha, los
entornos y procesos industriales se podran supervisar con precisidon y en tiempo real, de
forma que los procesos podran optimizarse, reduciendo costes y aumentando la
productividad. La conectividad es por tanto un factor clave para las fabricas del futuro,
gue seran inteligentes y reconfigurables para utilizar de manera eficiente los recursos e
integrar componentes y sistemas.

Mechanization M r ion
S assp odu§to ! Computer and Cyber Physical
water power, steam  assembly line, .
o automation Systems
power electricity

Figura 67. Evolucidn de los procesos de fabricacion hacia la Industria 4.0°3.

Dotar de conectividad de banda ancha (rdpida o incluso ultra rapida) a las areas de
actividad industrial y econdmica no solo permitira mejorar los procesos de produccién
y fabricacion, sino que mejorard la capacidad de las empresas para acceder y compartir
informacién de una manera rdpida y eficiente. Ello sin duda podria repercutir en una
mejora de la interaccidn entre las empresas y sus clientes, mejorando los procesos de
compra/venta online. En Espafia, solo el 9,5% de las empresas con menos de 10
empleados realiza ventas por comercio electrdnico®*. Este porcentaje se incrementa
hasta el 25,5% para empresas de mas de 10 empleados. En cuanto a conectividad, el

52 Industria Conectada 4.0: https://www.industriaconectada40.gob.es/

53 Imagen cortesia de Christoph Roser en AllAboutLean.com

54 INE. Uso de TIC y comercio electrdnico en las empresas:
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=estadistica C&cid=1254736176743&menu=ult
iDatos&idp=1254735576799
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21,8 % de las empresas con menos de 10 empleados no tiene conexidén a Internet. Dicho
porcentaje se reduce al 1,82 % en los casos de empresas con mas de 10 empleados

La digitalizacidon de zonas industriales permite también mejorar la conectividad entre
sedes empresariales en diferentes localizaciones, y también entre empresas,
proveedores y clientes, de forma que es posible optimizar procesos industriales en toda
la cadena de valor gracias a su transformacién digital, mejorando la eficiencia y
productividad de sus procesos.

La Generalitat Valenciana dispone de una base de datos de areas industriales (ver Figura
68 para el caso de Elche) que puede ser utilizada para identificar las areas de accidn para
alcanzar este objetivo estratégico, y que deberian ser, por tanto, priorizadas también en
los planes de despliegue de los operadores de telecomunicaciones, sin que esta
priorizacion menoscabe el objetivo de equilibrio y vertebracion entre municipios, que
debe ser transversal a toda accion derivada de este Plan Director y sostenido en el
tiempo.
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Figura 68. Areas industriales préximas al ntcleo urbano de Elche®.

10.2.4. Administracion Conectada

Este cuarto y ultimo objetivo estratégico propone potenciar la conectividad de banda
ancha en todas las sedes y ubicaciones de la administracién publica en la provincia de
Alicante. Esto incluye no solo a ayuntamientos u oficinas de administracién, sino
también a centros de salud, bibliotecas, policia y bomberos, entre otros (ver Tabla 44).
El objetivo no es otro que el de mejorar las infraestructuras de telecomunicaciones de

%5 Visor de Cartografia de la Generalitat Valenciana (&reas industriales proximas al nucleo de Elche):
https://visor.gva.es/visor/?extension=690229,4231446,718750,4244648&nivelZoom=13&capasids=Basi
co;,Telecomunicaciones;54&tcapas=1.0,1.0
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la administracidn para mejorar su interaccién con la ciudadania y dotar de mas eficiencia
y flexibilidad a los servicios que proporciona, fomentando también su digitalizacion y
transformacién digital, y garantizando un acceso igualitario a todos los ciudadanos
independientemente de su localizacién geogréfica.

Tabla 46. Algunos tipos de sedes y centros de la administracién por tipo de servicio

Sedes y centros de la administracién

Ayuntamientos Oficinas Agrarias
Bibliotecas Oficinas de Administracién
Bomberos Oficinas de Empleo
Centros de Salud Oficinas de Hacienda
Centros Educativos Oficinas de Turismo
Escuelas Infantiles Policia

Juzgados Residencias

La Comisién Europea afirma®® que una administraciéon electrénica eficaz puede
proporcionar una amplia variedad de beneficios, entre los que se incluyen mayor
eficiencia y ahorro para los gobiernos y las empresas, y una mayor transparencia y
participacién de los ciudadanos en la vida politica. A nivel europeo, las TIC ya son
ampliamente utilizadas por los organismos gubernamentales, como ocurre en las
empresas, pero la administracion electrdnica implica mucho mas que la implementacién
de las herramientas. También implica repensar las organizaciones y los procesos, y
cambiar el comportamiento para que los servicios publicos se presten de manera mas
eficiente, reduciendo el tiempo necesario para realizar tramites administrativos, asi
como su coste tanto para los ciudadanos como para la Administracion. Para ello, es
necesario un esfuerzo mantenido en el despliegue de redes de comunicacion de banda
ancha de ultima generacién, en la digitalizacion de los procesos administrativos, asi
como introducir importantes cambios en la organizacién de la Administracion y en la de
los procesos y servicios administrativos. La Comisién Europea también afirma que la
administraciéon electrénica pude generar un ahorro en costes considerable En
Dinamarca, por ejemplo, la facturacion electrénica ahorra a los contribuyentes 150
millones de euros y a las empresas 50 millones de euros al ano; la poblacion de
Dinamarca es algo superior a la de la Comunidad Valencia. Si se introdujera en toda la
UE, el ahorro anual podria superar los 50.000 millones de euros. Solo en Italia, los
sistemas de contratacién electrénica recortaron mds de 3.000 millones de euros en
costes.

56 eGovernment & Digital Public Service: https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/policies/egovernment
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11. Resumen y Conclusiones

La digitalizacion es un elemento clave para el desarrollo de nuestra sociedad y
economia, a la vez que juega un papel importante en la cohesién y vertebracién del
territorio. En este sentido, las infraestructuras de telecomunicaciones de banda ancha
constituyen uno de los principales ejes de desarrollo de la digitalizaciéon y de la
transformacién digital, y contribuyen a la reduccién de los desequilibrios territoriales y
la reduccién de la brecha digital. El despliegue, y posterior explotacion, de
infraestructuras de telecomunicaciones de banda ancha debe ser pues un objetivo
estratégico para la provincia de Alicante que requiere de la estrecha colaboraciéon entre
las administraciones publicas y las empresas del sector. Esto es especialmente necesario
en zonas rurales que se caracterizan por un mayor coste en el despliegue y amortizacion
de las redes de comunicacién de banda ancha, ya sea por cuestiones de dispersién
poblacional o de orografia. A pesar de que Espafia en su conjunto, y la provincia de
Alicante en particular, disponen de un importante despliegue de infraestructuras de
telecomunicaciones de banda ancha, queda todavia camino por recorrer para asegurar
un acceso igualitario a todos los ciudadanos, independientemente de su localizacién
geografica, que permita aprovechar al maximo las oportunidades que una adecuada
digitalizacion y transformacidn digital de nuestra economia y servicios pueden ofrecer.
En este contexto, el presente informe realiza un estudio del estado y necesidades de
infraestructuras de banda ancha en la provincia de Alicante, con especial atencidn a las
zonas rurales. En base a criterios de conectividad y cobertura, pero también de objetivos
establecidos en los programas que financian el despliegue de redes de banda ancha, el
estudio identifica zonas de la provincia de Alicante que podrian ser objeto de acciones y
despliegues prioritarios. El estudio analiza también las posibilidades y programas de
financiacion a nivel europeo y nacional, y establece un Plan Director que recoge las
recomendaciones principales obtenidas a partir del estudio realizado.

La digitalizacién y el despliegue de infraestructuras de banda ancha han sido objeto de
politicas activas en Espafia y la UE que se reforzaran de forma notable en el proximo
septenio 2021-2027. Gracias a estas politicas, el 86% de los hogares europeos tenian
acceso a conectividad de banda ancha NGA en 2019, aunque solamente el 26% tiene
cobertura de redes con velocidades superiores a 100 Mbps. El despliegue de redes de
banda ancha es todavia superior en Espafia donde hay una cobertura del 85% para
velocidades de acceso iguales o superiores a 100 Mbps (aunque provincias del interior
de Espaiia tienen porcentajes de cobertura por debajo del 50%). La Comunidad
Valenciana tiene un nivel de cobertura mayor a la media nacional. Actualmente, las
provincias de Alicante, Valencia y Castelldn tienen una cobertura de velocidades de al
menos 100 Mbps del 84%, 90%, y 82%, respectivamente. A pesar de las inversiones,
persiste la brecha digital entre zonas urbanas y rurales. En 2019, sélo el 59% de los
hogares rurales en Europa tienen cobertura de conectividad de banda ancha NGA (con
velocidades de acceso de al menos 30 Mbps), frente al 86% del total de hogares
europeos (rurales y no rurales). Las diferencias son algo mds importantes al analizar la
conectividad de banda ancha a velocidades iguales o superiores a 100 Mbps: el 44% de
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los hogares europeos tiene acceso a banda ancha ultra rapida en 2019, frente a solo un
20% de los hogares rurales europeos. Las diferencias también son muy importantes en
el caso de Espafia, pues mientras que casi el 90% de los hogares espafoles tienen
cobertura con velocidades ultrarapidas, ésta sélo llega a aproximadamente el 50% de
los hogares rurales espanoles.

Este estudio de cobertura de los municipios de la provincia de Alicante ha sido realizado
teniendo en cuenta los datos de banda ancha mas actuales que proporciona la
Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales (SETELECO), y
qgue publicd el pasado 30 de abril de 2020. Estos datos estdn basados en informacién
facilitada por los operadores a fecha de 30 de junio de 2019. Los datos publicados por la
Secretaria de Estado corresponden a la cobertura proporcionada con cada tecnoldgica
de comunicaciones de banda ancha (ADSL, VDSL, HFC, FTTH, inaldmbricas, UMTS con
HSPA y LTE), y la cobertura conjunta por velocidad (mayor a 30 Mbps y mayor a 100
Mbps).

El estudio realizado se ha centrado inicialmente en el andlisis de las zonas rurales negras,
siguiendo las prioridades inicialmente establecidas. Las zonas negras son aquellas que
no tienen cobertura de fibra optica, ni de redes de cobre, ni de tecnologias de
comunicaciones moviles 4G/5G. El analisis ha sido realizado utilizando los datos de
cobertura de banda ancha publicados por la Secretaria de Estado. Dada la amplia
cobertura de las redes madviles 4G en la provincia, sélo se han identificado 2 municipios
rurales como zonas negras: Quatretondeta y la Vall d'Alcala.

El estudio ha sido posteriormente ampliado para tener en cuenta las prioridades
establecidas a nivel nacional y europeo para financiar proyectos de despliegue de redes
de banda ancha. Uno de los principales criterios que tienen en cuenta estos programas,
como es el caso del programa PEBA-NGA que gestiona en Espafia los fondos FEDER
destinados al despliegue de la banda ancha, es priorizar los proyectos que cubran al
mayor numero posible de viviendas en zonas blancas y grises NGA. Las zonas blancas
NGA son las que no disponen actualmente de cobertura de redes de banda ancha NGA
a velocidades de 30 Mbps o superiores ni previsiones para su dotacién en los préximos
3 afos. Las zonas grises NGA son las zonas en las que existe Unicamente un operador
que presta servicio, o tiene previsto prestarlo en los proximos 3 afios, a velocidades de
30 Mbps o superiores, sin que dicho operador preste servicio a velocidades de 100 Mbps
o superiores. También se ha tenido en cuenta el objetivo de la Comision Europea de
desarrollar la Gigabit Society, lo cual prioriza |la tecnologia de fibra éptica al ser objetivo
desplegar redes actualizables a 1 Gbps. El despliegue de redes de fibra éptica también
es fundamental para dar soporte a las futuras redes 5G. Teniendo en cuenta estas
prioridades, este estudio ha ampliado el analisis a todos los municipios de la provincia
de Alicante, con especial atencion a aquellos municipios (rurales y no rurales) que tienen
zonas blancas y grises NGA. Ademas, se han realizado estudios sobre cobertura de redes
gue proporcionan una velocidad superior a 30 Mbps y 100 Mbps, y un estudio
individualizado de la cobertura de redes de fibra dptica.
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El andlisis realizado ha permitido identificar tres zonas rurales prioritarias en base a
criterios de cobertura y nimero de viviendas en zonas blancas y grises NGA a las que se
podria dar servicio. La primera zona estd centrada en la comarca del Vinalopé Medio, y
cubre principalmente los municipios de Mondévar y Monforte del Cid, junto a Honddn de
las Nieves, la Romana y Honddn de los Frailes. La segunda zona abarca a los municipios
de Villena, Biar y Beneixama en la comarca del Alto Vinalopd, y la tercera zona incluye
los municipios de Almudaina, Benillup, Planes, la Vall d’Alcala, Vall de Gallinera,
L’Atzubia y la Vall de Laguar. El estudio identifica también otras dos zonas no rurales
como prioritarias en base a cubrir el mayor numero posible de viviendas en zonas blanca
y gris NGA. La primera zona cubre los municipios de Javea y Dénia en La Marina Alta, y
la segunda zona abarca los municipios del Campello, Villajoyosa y Benidorm.

Por ultimo, el informe propone un Plan Director que recoge las recomendaciones
principales para impulsar el desarrollo de las infraestructuras de banda ancha de nueva
generacién, y se centra en 4 objetivos estratégicos: (1) impulsar el equilibrio y la
vertebracidn territorial a través del despliegue de infraestructuras de
telecomunicaciones de banda ancha, (2) impulsar el despliegue de redes de banda ancha
ultra radpidas y 5G como eje fundamental de la transformacidn digital, reforzando el
liderazgo tecnolégico de la provincia en materia de digitalizacién, (3) mejorar la
conectividad de banda ancha en las areas de actividad econédmica para favorecer el
desarrollo del tejido productivo, la digitalizacion, la innovacion empresarial, y potenciar
la competitividad de las empresas a través de su transformacién digital, y (4) potenciar
la conectividad de banda ancha en todas las sedes de la administracién publica de la
provincia para fortalecer la e-Administracion, hacer mas eficientes los servicios que se
proporcionan a la ciudadania, y garantizar el acceso ubicuo e igualitario a los servicios
de la Administracion a todos los ciudadanos de la provincia de Alicante.
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Anexos

A.1. Cobertura redes fijas 2 100 Mbps, FTTH y HTC en municipios rurales

Viviendas | Viviendas

Municipio Habitantes Habltar;tes zona blancal zona
km NGA | gris NGA
Adsubia 45.00 | 45.00 0.00 45.06 91.00 91 0
Agost 7199 | 71.99 0.00 70.72 0.00 0 0
Agres 40.99 | 40.99 0.00 21.32 0.00 0 0
Aigles 0.00 0.00 0.00 17.26 0.00 0 0
Alcalali 51.00 | 51.00 | 0.00 20.58 0.00 0 0
Alcocer de Planes 27.00 | 27.00 0.00 52.16 0.00 0 0
Alcoleja 46.00 | 46.00 0.00 12.36 0.00 0 0
Alfafara 51.00 | 51.00 0.00 90.14 0.00 0 0
Algueiia 92.00 | 92.00 0.00 37.19 0.00 0 19
Almudaina 0.00 0.00 0.00 55.32 0.00 100 0
Balones 0.00 0.00 0.00 62.84 0.00 0 0
Benasau 0.00 0.00 0.00 50.68 0.00 0 0
Beneixama 98.99 | 98.99 0.00 48.81 43.00 43 0
Beniarda 58.99 | 58.99 0.00 11.31 0.00 0 0
Beniarrés 0.00 0.00 0.00 11.79 100.00 0 0
Benifallim 32.00 | 32.00 0.00 84.85 0.00 0 0
Benifato 93.00 | 92.00 | 93.00 79.91 474.00 0 0
Benigembla 44.00 | 44.00 0.00 24.07 0.00 0 0
Benilloba 0.00 0.00 0.00 7.25 0.00 0 0
Benillup 0.00 0.00 0.00 28.32 0.00 47 0
Benimantell 46.99 | 46.99 0.00 12.93 0.00 0 0
Benimarfull 55.00 | 55.00 | 0.00 74.28 0.00 0 0
Benimassot 73.99 | 73.99 0.00 19.62 0.00 0 0
Biar 92.00 | 92.00 | 0.00 72.76 0.00 0 0
Bolulla 67.00 | 67.00 0.00 30.80 0.00 0 0
Busot 81.99 | 81.99 0.00 86.44 0.00 0 0
Campo de Mirra/Camp de
Mirra (el) 73.99 | 73.99 0.00 10.09 0.00 0 0
Canada 0.00 0.00 0.00 10.84 0.00 0 0
Castalla 100.00 | 100.00 | 0.00 86.21 0.00 0 0
Castell de Castells 53.00 | 53.00 0.00 9.47 0.00 0 0
Castell de Guadalest (el) | 23.00 | 23.00 0.00 13.09 0.00 0 0
Confrides 53.00 | 53.00 | 0.00 99.90 288.00 0 0
Facheca 52.00 | 52.00 0.00 6.03 0.00 0 0
Famorca 31.00 | 31.00 0.00 5.45 0.00 0 0
Fondé de les Neus
(el)/Hondon de las Nieves 0.00 0.00 0.00 18.77 0.00 3 0
Gaianes 0.00 0.00 0.00 17.93 0.00 0 0
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Gorga 0.00 0.00 0.00 27.81 47.00 0 0
Hondén de los Frailes 0.00 0.00 0.00 7.18 170.00 0 0
Jijona/Xixona 91.00 | 91.00 | 0.00 41.98 0.00 0 0
Lliber 17.99 | 17.99 0.00 47.93 0.00 0 0
Lorcha/Orxa (I') 0.00 0.00 0.00 35.93 3.00 0 0
Millena 0.00 0.00 0.00 30.67 0.00 0 0
Monforte del Cid 53.00 | 53.00 | 0.00 5.20 0.00 288 0
Mondvar/Monover 93.00 | 93.00 0.00 12.54 0.00 474 0
Murla 32.00 | 32.00 | 0.00 7.89 0.00 0 0
Orxeta 0.00 0.00 0.00 23.44 0.00 0 0
Parcent 42.99 | 42.99 0.00 77.15 0.00 0 0
Penaguila 52.00 | 52.00 | 0.00 9.93 0.00 0 0
Pinds (el)/Pinoso 83.99 | 83.99 0.00 62.03 0.00 0 0
Planes 50.00 | 50.00 | 0.00 18.34 74.00 74 0
Quatretondeta 0.00 0.00 0.00 77.78 0.00 0 0
Relleu 0.00 0.00 0.00 54.89 0.00 0 0
Romana (la) 0.00 0.00 0.00 14.92 0.00 0 0
Sagra 85.99 | 85.99 0.00 69.22 0.00 0 0
Salinas 60.99 | 60.99 0.00 25.68 0.00 0 0
Sella 41.99 | 41.99 0.00 15.11 0.00 0 0
Tarbena 56.99 | 56.99 0.00 19.80 0.00 0 0
Tibi 0.00 0.00 0.00 35.57 421.00 0 0
Tollos 33.00 | 33.00 | 0.00 3.51 0.00 0 0
Tormos 62.00 | 62.00 | 0.00 62.69 0.00 0 0
Torremanzanas/Torre de
les Macanes (1a) 0.00 0.00 0.00 49.22 0.00 0 0
Vall d'Alcala (la) 0.00 0.00 0.00 90.20 0.00 170 0
Vall de Gallinera 47.99 | 47.99 0.00 10.98 53.00 53 0
Vall de Laguar (la) 0.00 0.00 0.00 22.22 0.00 421 0
Vall d'Ebo (Ia) 78.00 | 78.00 | 0.00 6.91 0.00 0 0
Villena 97.99 | 92.00 | 97.99 98.40 32.00 32 878
Xald 56.00 | 56.00 | 0.00 77.57 0.00 0 0
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A.2. Cobertura redes fijas 2 100 Mbps, FTTH y HTC

Viviend Vivi
IR iviendas @ Viviendas

Municipio Habitantes km? zona blanca  zona
N[ETAN gris NGA
Adsubia 45.00 | 45.00 0.00 661.00 45.06 91.00 0.00
Agost 71.99 | 71.99 0.00 4713.00 70.72 0.00 0.00
Agres 40.99 | 40.99 0.00 551.00 21.32 0.00 0.00
Aiglies 0.00 0.00 0.00 936.00 50.68 0.00 0.00
Albatera 91.00 | 81.00 | 91.00 | 12042.00 195.68 0.00 0.00
Alcalali 51.00 | 51.00 0.00 1298.00 90.14 0.00 0.00
Alcocer de Planes 27.00 | 27.00 0.00 229.00 52.16 0.00 0.00
Alcoleja 46.00 | 46.00 0.00 180.00 12.36 0.00 0.00
Alcoy/Alcoi 100.00 | 96.99 | 100.00 | 58977.00 454.16 0.00 0.00
Alfafara 51.00 | 51.00 0.00 407.00 20.58 0.00 0.00
Alfas del Pi (I') 66.00 | 66.00 0.00 20053.00 1041.17 0.00 0.00
Algorfa 100.00 | 100.00 | 0.00 2838.00 154.58 0.00 0.00
Algueiia 92.00 | 92.00 0.00 1341.00 72.76 0.00 0.00
Alicante/Alacant 98.99 | 93.99 | 96.99 | 331577.00 | 1647.42 0.00 0.00
Almoradi 100.00 | 100.00 | 0.00 20542.00 480.85 0.00 0.00
Almudaina 0.00 0.00 0.00 104.00 11.79 100.00 0.00
Alqueria d'Asnar (I') 100.00 | 100.00 | 0.00 491.00 454.63 0.00 0.00
Altea 79.00 | 79.00 0.00 21995.00 638.83 0.00 0.00
Aspe 67.00 | 67.00 0.00 20537.00 291.02 0.00 0.00
Balones 0.00 0.00 0.00 122.00 10.84 0.00 0.00
Banyeres de Mariola 85.99 | 85.99 0.00 7113.00 141.47 82.00 0.00
Benasau 0.00 0.00 0.00 156.00 17.26 0.00 0.00
Beneixama 98.99 | 98.99 0.00 1703.00 48.81 43.00 0.00
Benejuzar 73.99 | 73.99 0.00 5361.00 574.60 0.00 0.00
Benferri 92.00 | 92.00 | 87.00 1940.00 156.96 0.00 0.00
Beniarbeig 60.99 | 60.99 0.00 1983.00 267.97 0.00 0.00
Beniarda 58.99 | 58.99 0.00 178.00 11.31 0.00 0.00
Beniarrés 0.00 0.00 0.00 1118.00 55.32 0.00 0.00
Benidoleig 0.00 0.00 0.00 1110.00 148.40 699.00 0.00
Benidorm 52.00 | 52.00 0.00 67558.00 1754.30 230.00 0.00
Benifallim 32.00 | 32.00 0.00 108.00 7.89 0.00 0.00
Benifato 93.00 | 93.00 0.00 149.00 12.54 0.00 0.00
Benigembla 44.00 | 44.00 0.00 444.00 24.07 0.00 0.00
Benijéfar 76.00 | 76.00 0.00 3357.00 769.95 0.00 0.00
Benilloba 0.00 0.00 0.00 742.00 77.78 0.00 0.00
Benillup 0.00 0.00 0.00 94.00 27.81 47.00 0.00
Benimantell 46.99 | 46.99 0.00 490.00 12.93 0.00 0.00
Benimarfull 55.00 | 55.00 0.00 413.00 74.28 0.00 0.00
Benimassot 73.99 | 73.99 0.00 96.00 10.09 0.00 0.00
Benimeli 75.00 | 75.00 0.00 410.00 117.14 0.00 0.00
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Benissa 53.00 | 53.00 | 0.00 10768.00 154.47 0.00 0.00
Benitachell/Poble Nou de| 100.00 | 100.00 | 0.00 4130.00 326.48 40.00 0.00
Benitatxell (el)
Biar 92.00 | 92.00 | 0.00 3651.00 37.19 0.00 19.00
Bigastro 100.00 | 100.00 | 0.00 6702.00 1634.63 0.00 0.00
Bolulla 67.00 | 67.00 | 0.00 418.00 30.80 0.00 0.00
Busot 81.99 | 81.99 0.00 2925.00 86.44 0.00 0.00
Callosa de Segura 93.99 | 93.99 | 83.99 | 18864.00 759.73 0.00 0.00
Callosa d'En Sarria 81.99 | 81.99 0.00 7257.00 209.38 0.00 0.00
Calp 73.99 | 73.99 0.00 21633.00 920.16 0.00 0.00
Campello (el) 78.00 | 44.00 | 58.99 | 27893.00 504.67 752.00 0.00
Campo de Mirra/Camp de| 73.99 | 73.99 0.00 428.00 19.62 0.00 0.00
Mirra (el)
Canada 0.00 0.00 0.00 1214.00 62.84 0.00 0.00
Castalla 100.00 | 100.00 | 0.00 9880.00 86.21 0.00 0.00
Castell de Castells 53.00 | 53.00 0.00 435.00 9.47 0.00 0.00
Castell de Guadalest (el) | 23.00 | 23.00 0.00 209.00 13.09 0.00 0.00
Catral 100.00 | 72.99 | 100.00 | 8631.00 431.33 0.00 0.00
Cocentaina 90.00 | 62.00 | 83.99 | 11456.00 216.40 0.00 0.00
Confrides 53.00 | 53.00 | 0.00 208.00 5.20 0.00 0.00
Cox 96.99 | 96.99 0.00 7226.00 432.44 0.00 0.00
Crevillent 77.00 | 56.00 | 77.00 | 28957.00 276.97 0.00 0.00
Daya Nueva 100.00 | 100.00 | 0.00 1718.00 24231 0.00 0.00
Daya Vieja 77.00 | 77.00 | 0.00 685.00 218.15 0.00 0.00
Dénia 66.00 | 66.00 | 0.00 | 41733.00 630.60 0.00 6134.00
Dolores 89.00 | 89.00 | 0.00 7383.00 394.81 0.00 0.00
Elche/Elx 93.99 | 90.00 | 83.99 | 230625.00 706.36 0.00 0.00
Elda 100.00 | 100.00 | 100.00 | 52404.00 1144.44 17.00 0.00
Facheca 52.00 | 52.00 | 0.00 101.00 9.93 0.00 0.00
Famorca 31.00 | 31.00 | 0.00 53.00 5.45 0.00 0.00
Finestrat 100.00 | 100.00 | 0.00 6381.00 151.03 0.00 0.00
Fondé de les Neus 0.00 0.00 0.00 2474.00 35.93 3.00 0.00
(el)/Honddn de las Nieves
Formentera del Segura | 93.99 | 85.99 | 33.00 4131.00 954.04 0.00 0.00
Gaianes 0.00 0.00 0.00 471.00 49.22 0.00 0.00
Gata de Gorgos 62.00 | 62.00 | 0.00 5893.00 289.87 0.00 0.00
Gorga 0.00 0.00 0.00 258.00 28.32 0.00 0.00
Granja de Rocamora 89.00 | 89.00 | 0.00 2489.00 347.14 0.00 0.00
Guardamar del Segura | 87.00 | 87.00 0.00 15058.00 443.67 0.00 0.00
Honddn de los Frailes 0.00 0.00 0.00 1132.00 90.20 0.00 0.00
Ibi 100.00 | 82.99 | 100.00 | 23403.00 374.33 102.00 0.00
Jacarilla 93.99 | 93.99 0.00 1986.00 162.79 0.00 0.00
Javea/Xabia 22.00 | 22.00 | 17.00 | 27224.00 396.91 1547.00 0.00
Jijona/Xixona 91.00 | 91.00 | 0.00 6875.00 41.98 0.00 0.00
Lliber 17.99 | 17.99 0.00 1051.00 47.93 0.00 0.00
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Lorcha/Orxa (I') 0.00 0.00 0.00 596.00 18.77 0.00 0.00
Millena 0.00 0.00 0.00 229.00 23.44 0.00 0.00
Monforte del Cid 53.00 | 53.00 | 0.00 7944.00 99.90 288.00 0.00
Mondvar/Monover 93.00 | 92.00 | 93.00 | 12175.00 79.91 474.00 0.00
Montesinos (Los) 100.00 | 100.00 | 0.00 4844.00 321.86 0.00 0.00
Murla 32.00 | 32.00 0.00 493.00 84.85 0.00 0.00
Muro de Alcoy 14.00 | 14.00 0.00 9328.00 308.47 0.00 0.00
Mutxamel 72,99 | 72.99 | 62.00 | 25009.00 524.85 0.00 0.00
Novelda 100.00 | 100.00 | 0.00 25725.00 339.74 0.00 0.00
Nucia (la) 100.00 | 100.00 | 0.00 | 18242.00 854.03 0.00 0.00
Ondara 100.00 | 100.00 | 0.00 6815.00 654.66 0.00 0.00
Onil 75.00 | 75.00 0.00 7475.00 154.41 0.00 157.00
Orba 55.00 | 55.00 0.00 2111.00 119.06 0.00 0.00
Orihuela 85.99 | 63.00 | 46.00 | 76778.00 210.10 0.00 0.00
Orxeta 0.00 0.00 0.00 738.00 30.67 0.00 0.00
Parcent 42.99 | 42.99 0.00 908.00 77.15 0.00 0.00
Pedreguer 54.00 | 54.00 0.00 7490.00 253.21 0.00 0.00
Pego 76.00 | 76.00 0.00 10052.00 190.20 967.00 0.00
Penaguila 52.00 | 52.00 0.00 301.00 6.03 0.00 0.00
Petrer 100.00 | 100.00 | 92.00 | 34479.00 331.24 0.00 0.00
Pilar de la Horadada 82.99 | 29.99 | 82.99 | 21418.00 275.08 0.00 0.00
Pinds (el)/Pinoso 83.99 | 83.99 | 0.00 7845.00 62.03 0.00 0.00
Planes 50.00 | 50.00 0.00 713.00 18.34 74.00 0.00
Poblets (els) 39.00 | 39.00 0.00 2864.00 791.16 0.00 0.00
Polop 98.99 | 98.99 0.00 4850.00 214.79 0.00 0.00
Quatretondeta 0.00 0.00 0.00 121.00 7.25 0.00 0.00
Rafal 79.00 | 79.00 | 0.00 4418.00 2727.16 0.00 0.00
Rafol d'Almunia (El) 38.00 | 38.00 0.00 644.00 131.97 0.00 0.00
Redovén 91.00 | 91.00 0.00 7797.00 825.08 0.00 0.00
Relleu 0.00 0.00 0.00 1147.00 14.92 0.00 0.00
Rojales 100.00 | 100.00 | 26.00 | 16560.00 593.76 0.00 0.00
Romana (la) 0.00 0.00 0.00 2376.00 54.89 0.00 0.00
Sagra 85.99 | 85.99 0.00 389.00 69.22 0.00 0.00
Salinas 60.99 | 60.99 | 0.00 1585.00 25.68 0.00 0.00
San Fulgencio 97.99 | 95.99 | 95.99 7943.00 383.72 0.00 0.00
San Isidro 100.00 | 100.00 | 100.00 | 1933.00 165.21 0.00 0.00
San Miguel de Salinas | 100.00 | 100.00 | 0.00 5811.00 105.94 0.00 0.00
San Vicente del
Raspeig/Sant Vicent del | 97.99 | 97.99 | 93.00 | 57785.00 1425.03 0.00 0.00
Raspeig
Sanet y Negrals 56.99 | 56.99 0.00 648.00 164.47 0.00 0.00
Sant Joan d'Alacant 89.00 | 89.00 | 82.99 | 23518.00 | 2439.63 0.00 0.00
Santa Pola 66.00 | 41.99 | 66.00 | 31745.00 545.82 0.00 0.00
Sax 98.99 | 88.00 | 98.99 | 9771.00 153.92 77.00 0.00
Sella 41.99 | 41.99 0.00 585.00 15.11 0.00 0.00
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Senija 60.99 | 60.99 0.00 581.00 121.29 0.00 0.00

Tarbena 56.99 | 56.99 0.00 627.00 19.80 0.00 0.00

Teulada 12.00 | 12.00 0.00 10722.00 332.47 0.00 0.00

Tibi 0.00 0.00 0.00 1564.00 22.22 0.00 0.00

Tollos 33.00 | 33.00 0.00 56.00 3.51 0.00 0.00

Tormos 62.00 | 62.00 0.00 336.00 62.69 0.00 0.00

Torremanzanas/Torre de| 0.00 0.00 0.00 654.00 17.93 0.00 0.00

les Macanes (la)

Torrevieja 64.00 | 64.00 | 64.00 | 82599.00 1153.13 0.00 0.00

Vall d'Alcala (la) 0.00 0.00 0.00 164.00 7.18 170.00 0.00

Vall de Gallinera 47.99 | 47.99 0.00 589.00 10.98 53.00 0.00

Vall de Laguar (la) 0.00 0.00 0.00 820.00 35.57 421.00 0.00

Vall d'Ebo (la) 78.00 | 78.00 0.00 224.00 6.91 0.00 0.00

Verger (el) 63.00 | 63.00 0.00 4520.00 553.92 0.00 0.00

Villajoyosa/Vila Joiosa (la)] 92.00 | 51.00 | 63.00 | 33969.00 573.32 1269.00 0.00
Villena 97.99 | 92.00 | 97.99 | 33983.00 98.40 32.00 878.00

Xalo 56.00 | 56.00 0.00 2683.00 77.57 0.00 0.00
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A.3. Datos de cobertura para los distintos municipios de |la provincia de
Alicante

En la siguiente tabla se muestran los datos de cobertura para los municipios (marcados
con asterisco los que son rurales) de la provincia de Alicante de las siguientes
tecnologias:

Hab/Km?: Los datos sobre el nimero de habitantes por municipio obtenidos de
[16] y la informacidn sobre la superficie de cada municipio. Dicha superficie
se ha obtenido a través del portal web de la Diputacion de Alicante, que a su
vez obtiene del Instituto Geografico Nacional (Ministerio de Fomento).

N2 Habitantes: Los datos sobre el nimero de habitantes por municipio obtenidos
de [16].

ADSL > 2Mbps: Cobertura con tecnologia ADSL basada en el empleo de lineas
telefénicas para la transmisién de datos con una velocidad de datos mayor o
igual a 2 Mbps. Para alcanzar esta velocidad, suele ser necesario que la
longitud de la linea no supere los 3 km.

ADSL > 10Mbps: Cobertura con tecnologia ADSL basada en el empleo de lineas
telefénicas para la transmisién de datos con una velocidad de datos mayor o
igual a 10 Mbps. Para alcanzar esta velocidad, suele ser necesario que la
longitud de la linea sea inferior a 1.5 km.

VDSL: Cobertura con tecnologia VDSL basada en el empleo de lineas telefénicas
para la transmision de datos. Habitualmente requiere lineas de corta
longitud, normalmente del orden de 500 metros.

HFC: Cobertura con tecnologia HFC basada en la combinacion de cable coaxial y
fibra dptica. El estandar DOCSIS 3.1 permite prestar servicios de transmision
de datos a velocidades de 100 Mbps o superiores.

FTTH: Cobertura con tecnologia FTTH basada en la utilizacion de la fibra dptica
desde la central hasta el domicilio del abonado. Permite prestar servicios de
transmisién de datos a velocidades de 100 Mbps o superiores.

Inaldmbricas = 2Mpbs: Cobertura con tecnologias de redes inaldambricas desde
una ubicacidn fija con velocidades de bajada de 2 Mbps o superiores.

Inaldmbricas = 30Mpbs: Cobertura con tecnologias de redes inalambricas desde
una ubicacidén fija con velocidades de bajada de 30 Mbps o superiores,
incluyendo WiMAX de ultima generacidn, tecnologia de comunicaciones
moviles 4G LTE en la banda de 800 MHz y LTE-TDD (LTE-Time Division
Duplexing) en bandas de frecuencia de 2.6 GHz y 3.5 GHz, principalmente.

UMTS con HSPA: Cobertura con redes de comunicaciones méviles 3G UMTS o
3.5G HSPA. Estas redes son capaces de proporcionar servicios de transmisiéon
de datos con velocidades de pico por encima de los 21 Mbps. Sin embargo,
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al tratarse de un sistema de acceso compartido, la velocidad que disfruta el
usuario depende del numero de usuarios activos en cada momento en la
celda y de su perfil de uso, asi como de otros factores como la saturacién de
la red de enlace, interferencias, distancia del usuario al Nodo B, etc.

LTE: Cobertura con redes de comunicaciones méviles 4G con tecnologia LTE.
Permiten proporcionar, en determinadas condiciones, servicios de
transmisién de datos con velocidades de pico superiores a los 100 Mbps. Al
tratarse de un sistema de acceso compartido, la velocidad de cada conexién
dependerd del numero de usuarios y de su perfil de uso, asi como de la
distancia del usuario a la estacidn base y de las interferencias existentes.

Redes fijas =2 2 Mbps: Cobertura de redes a velocidades de al menos 2 Mbps para
la prestacion de servicios de banda ancha basica desde una ubicacidn fija.

Redes fijas 2 10Mbps: Cobertura de redes a velocidades de al menos 10 Mbps
para la prestacion de servicios de banda ancha basica desde una ubicacidn
fija.

Redes fijas 2 30Mbps: Cobertura de redes a velocidades de al menos 30 Mbps
para la prestacion de servicios de banda ancha desde una ubicacion fija, que

comprende las coberturas de VDSL, redes inaldmbricas > 30 Mbps, HFC y
FTTH.

Redes fijas = 100Mbps: Cobertura de redes fijas a velocidades de al menos 100
Mbps, que comprende las coberturas de HFC y FTTH.

Viviendas en zona blanca NGA [12]: Viviendas situadas dentro de una zona blanca
NGA. Las zonas blancas NGA son aquellas zonas en las que no se dispone de
cobertura de redes de banda ancha NGA, ni previsiones para su dotacién por
algun operador en el plazo de 3 afos, en base a planes de inversion creibles.
En base a la definicién de red NGA, zonas blancas NGA son aquellas que no
disponen de redes que proporcionen velocidades de 30 Mbps o superiores,
ya sean basadas en fibra (FTTH), cable (DOCSIS 3.0 o superior) o
determinadas redes inaldmbricas. Todas las viviendas que hay dentro de esta
zona se denominan viviendas en zona blanca NGA.

Viviendas en zona gris NGA [12]: Viviendas situadas dentro de una zona gris NGA.
Aguellas zonas en las que solo se dispone de cobertura de banda ancha NGA
o de previsiones para su dotaciéon en el plazo de 3 afios por parte de un solo
operador. Tal y como establece [12], las zonas grises NGA se han limitado a
las zonas en las que no existe cobertura a mds de 100 Mbps en sentido
descendente. Por tanto, las zonas grises NGA son aquellas zonas en las que
existe Unicamente un operador que presta servicio, o tiene previsto prestarlo
en los proximos 3 afios, a velocidades de 30 Mbps o superiores, sin que dicho
operador preste servicio a velocidades de 100 Mbps o superiores.
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Vivien- Vivien-

o Inalam- Inalam- redes r'('edes dasen dasen

Municipio Hab/km? habi:la;ntes gl\lalsbl-pi :lA()I;ns:;;S bricas 2 bricas 2 LTE fijas>2 ﬂ:ll%soz Zona Zona
2Mpbs 30Mpbs Mbps Mbps Blanca Gris

NGA
Adsubia* 45.06 661 76.00 | 70.99 | 0.00 | 0.00 | 45.00 | 56.99 | 56.99 | 94.99 | 97.99 | 76.00 | 70.99 | 56.99 | 45.00 1 91
Agost* 70.72 4713 97.99 | 93.00 | 16.00 | 0.00 | 71.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 71.99 0 0
Agres* 21.32 551 100.00 | 100.00 | 0.00 | 0.00 | 40.99 | 94.99 | 0.00 | 98.99 | 98.99 |100.00 | 100.00 | 40.99 | 40.99 0 0
Aiglies* 50.68 936 92.00 | 92.00 | 80.00 | 0.00 0.00 | 100.00|100.00 | 98.99 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0.00 0 0
Albatera 195.68 12042 89.00 | 89.00 | 14.00 | 91.00 | 81.00 | 100.00 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 91.00 0 0
Alcalali* 90.14 1298 96.99 | 84.99 | 50.00 | 0.00 | 51.00 | 80.00 | 80.00 | 98.99 | 100.00 | 96.99 | 93.00 | 84.99 | 51.00 0 0
Alcocer de Planes*| 52.16 229 93.99 | 93.99 | 0.00 0.00 | 27.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 27.00 0 0
Alcoleja* 12.36 180 100.00 | 100.00 | 0.00 0.00 | 46.00 | 94.99 | 0.00 | 98.99 | 98.99 |100.00|100.00| 46.00 | 46.00 0 0
Alcoy/Alcoi 454.16 58977 97.99 | 85.99 | 10.00 |{100.00| 96.99 | 0.00 0.00 | 98.99 | 97.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Alfafara* 20.58 407 100.00 | 100.00 | 0.00 0.00 | 51.00 | 62.00 | 62.00 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 62.00 | 51.00 0 0
Alfasdel Pi(I') | 1041.17 | 20053 81.00 | 58.99 | 50.00 | 0.00 | 66.00 | 94.99 | 94.99 | 100.00|100.00 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 66.00 0 0
Algorfa 154.58 2838 83.99 | 82.99 | 89.99 | 0.00 |100.00| 98.99 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Alguefia* 72.76 1341 93.99 | 92.00 | 40.00 | 0.00 | 92.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 92.00 0 0
Alicante/Alacant | 1647.42 | 331577 | 94.99 | 66.00 | 80.00 | 96.99 | 93.99 | 70.00 | 70.00 |100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 98.99 0 0
Almoradi 480.85 | 20542 | 87.00 | 87.00 | 12.00 | 0.00 |100.00| 95.99 | 94.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Almudaina* 11.79 104 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 94.99 | 11.00 | 100.00 | 100.00| 94.99 | 11.00 | 11.00 | 0.00 1 100
d'AigrL:::i(a;') 454.63 491 0.00 0.00 0.00 0.00 | 100.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Altea 638.83 21995 84.99 | 69.99 | 80.00 | 0.00 | 79.00 | 69.99 | 14.99 | 100.00|100.00 | 84.99 | 81.00 | 80.00 | 79.00 0 0
Aspe 291.02 20537 87.00 | 82.99 | 89.99 | 0.00 | 67.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 67.00 0 0
Balones* 10.84 122 58.99 | 58.99 | 0.00 0.00 0.00 | 9499 | 0.00 |100.00|100.00| 94.99 | 58.99 | 0.00 0.00 0 0
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Vivien- Vivien-
redes

Ne ADSL> ADSL > Inalam- Inalam- redes fijas > das en dasen
Zona Zona

100
2Mpbs 30Mpbs Mbps Blanca Gris

Mbps  “NGA  NGA

.. 2 S - S
Municipio Hab/km habitantes 2Mbps 10Mbps bricas 2 bricas 2 LTE fijas>2

Balr\‘/lyaerzsfade 141.47 | 7113 | 97.99 | 89.00 | 11.00 | 0.00 | 85.99 | 94.99 | 0.00 |100.00|100.00| 97.99 | 89.00 | 85.99 | 85.99 | 1 82
Benasau* 17.26 | 156 | 66.00 | 41.99 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 94.99 | 0.00 | 98.99 |100.00| 94.99 | 41.99 | 0.00 | 0.00 | 0 0
Beneixama* | 48.81 | 1703 | 97.99 | 96.99 | 10.00 | 0.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 [ 100.00 | 98.99 | 1 43
Benejuzar | 574.60 | 5361 |100.00| 92.00 | 22.00 | 0.00 | 73.99 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 73.99 | 0 0
Benferri 156.96 | 1940 | 90.00 | 90.00 | 0.00 | 87.00 | 92.00 |100.00| 98.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 92.00 | 0 0
Beniarbeig | 267.97 | 1983 | 90.00 | 85.99 | 20.00 | 0.00 | 60.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 60.99 | 0 0
Beniardé* 1131 | 178 [100.00|100.00| 0.00 | 0.00 | 58.99 | 0.00 | 0.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 58.99 | 58.99 | 0 0
Beniarrés* 5532 | 1118 |100.00 |100.00 | 26.00 | 0.00 | 0.00 | 96.99 | 97.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 [ 100.00 | 97.99 | 0.00 | 0 0
Benidoleig | 148.40 | 1110 | 76.00 | 76.00 | 11.00 | 0.00 | 0.00 | 97.99 | 97.99 | 100.00 [ 100.00 | 97.99 | 97.99 | 97.99 | 0.00 | 1 | 699
Benidorm | 1754.30 | 67558 | 90.00 | 64.00 | 50.00 | 0.00 | 52.00 | 59.99 | 0.00 |100.00 |100.00| 90.00 | 64.00 | 52.00 | 52.00 | 1 | 230
Benifallim* 7.89 108 | 66.00 | 57.99 | 0.00 | 0.00 | 32.00 | 94.99 | 0.00 |100.00 |100.00| 94.99 | 57.99 | 32.00 | 32.00 | 0 0
Benifato* 1254 | 149 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 93.00 | 0.00 | 0.00 |100.00| 98.99 | 93.00 | 93.00 | 93.00 | 93.00 | 0 0
Benigembla* | 24.07 | 444 |100.00| 95.99 | 0.00 | 0.00 | 44.00 | 68.99 | 68.99 | 96.99 | 98.99 | 100.00 | 95.99 | 68.99 | 44.00 | 0 0
Benijofar 769.95 | 3357 | 89.00 | 29.99 | 0.00 | 0.00 | 76.00 | 95.99 | 95.99 | 100.00 | 100.00 | 95.99 | 95.99 | 95.99 | 76.00 | 0 0
Benilloba* 77.78 | 742 |100.00|100.00 | 70.99 | 0.00 | 0.00 | 98.99 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 [ 100.00 | 98.99 | 0.00 | 0 0
Benillup* 27.81 94 0.00 | 0.00 | 0.00 | 000 | 0.00 | 9499 | 0.00 |100.00|100.00| 94.99 | 0.00 | 0.00 | 000 | 1 47
Benimantell* | 12.93 | 490 |100.00 |100.00| 0.00 | 0.00 | 46.99 | 56.99 | 56.99 | 98.99 | 97.99 |100.00 |100.00 | 56.99 | 46.99 | 0 0
Benimarfull* | 7428 | 413 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 55.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 55.00 | 0 0
Benimassot* | 10.09 96 0.00 | 0.00 | 0.00 | 000 | 73.99 | 94.99 | 0.00 | 98.99 |100.00| 94.99 | 72.99 | 73.99 | 73.99 | 0 0
Benimeli 117.14 | 410 | 84.99 | 39.00 | 0.00 | 0.00 | 75.00 | 96.99 | 96.99 | 100.00 | 100.00 | 96.99 | 96.99 | 96.99 | 75.00 | 0 0
Al s /it R s



Vivien- Vivien-

S
Inalam- Inalam- redes dasen dasen
° > > ..
Municipio Hab/km? habil:lantes gl\lalsbl- ; :lelins:; _s FTTH |bricas 2 bricas 2 LTE fijas22 Zona Zona
P P 2Mpbs 30Mpbs Mbps s Blanca Gris
P NGA  NGA

Benissa 154.47 10768 | 82.99 | 71.99 | 14.00 | 0.00 | 53.00 | 91.00 | 34.99 |100.00|100.00 | 91.00 | 81.00 | 53.00 | 53.00 0 0
Benitachell/

Poble Nou de 326.48 4130 95.99 | 69.99 | 10.00 | 0.00 |100.00| 94.99 | 94.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 1 40
Benitatxell (el)

Biar* 37.19 3651 100.00 | 95.99 1.00 0.00 | 92.00 | 98.99 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 92.00 0 0
Bigastro 1634.63 6702 91.00 | 91.00 | 2899 | 0.00 |100.00| 94.99 | 94.99 | 100.00|100.00|100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Bolulla* 30.80 418 0.00 0.00 0.00 0.00 | 67.00 | 60.99 | 60.99 | 100.00 | 98.99 | 67.00 | 67.00 | 67.00 | 67.00 0 0
Busot* 86.44 2925 57.99 | 37.00 | 50.00 | 0.00 | 81.99 |100.00|100.00|100.00|100.00|100.00|100.00|100.00| 81.99 0 0

Callosa de Segura | 759.73 18864 84.99 | 73.99 | 89.99 | 83.99 | 93.99 | 100.00 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 95.99 | 95.99 | 93.99 0 0
Callosa d'En Sarria| 209.38 7257 96.99 | 94.99 | 14.00 | 0.00 | 81.99 | 80.00 | 0.00 |100.00|100.00| 96.99 | 94.99 | 81.99 | 81.99 0 0
Calp 920.16 21633 75.00 | 46.99 | 50.00 | 0.00 | 73.99 | 59.99 | 0.00 |100.00|100.00| 75.00 | 73.99 | 73.99 | 73.99 0 0
Campello (el) 504.67 | 27893 | 93.00 | 57.99 | 2.00 | 58.99 | 44.00 | 29.99 | 29.99 | 100.00 | 100.00 | 95.99 | 82.99 | 82.99 | 78.00 1 752
Campo de
Mirra/Camp de 19.62 428 0.00 0.00 0.00 0.00 | 73.99 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 73.99 0 0
Mirra (el)*
Canada* 62.84 1214 100.00 | 100.00 | 34.00 | 0.00 0.00 | 96.99 | 96.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 96.99 | 0.00 0 0
Castalla* 86.21 9880 96.99 | 85.99 | 12.00 | 0.00 |100.00| 0.00 0.00 |100.00|100.00|100.00|100.00|100.00 | 100.00 0 0
Castell de Castells*| 9.47 435 95.99 | 95.99 | 0.00 0.00 | 53.00 | 0.00 0.00 | 81.00 | 90.00 | 95.99 | 95.99 | 53.00 | 53.00 0 0
Castell de 13.09 209 100.00 | 100.00 | 0.00 0.00 | 23.00 | 0.00 0.00 |100.00 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 23.00 | 23.00 0 0
Guadalest (el)*

Catral 431.33 8631 94,99 | 81.00 | 0.00 |100.00| 72.99 |100.00| 94.99 | 100.00 | 100.00|100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Cocentaina 216.40 11456 90.00 | 82.99 | 59.99 | 83.99 | 62.00 | 65.00 | 14.00 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 90.00 0 0
Confrides* 5.20 208 66.00 | 66.00 | 0.00 0.00 | 53.00 | 0.00 0.00 |100.00| 98.99 | 81.00 | 81.00 | 53.00 | 53.00 0 0
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Vivien- Vivien-

o Inalam- Inalam- redes r'('edes dasen dasen
Municipio Hab/km? habil:la;ntes gl\lalsbl-pi :lA()I;ns:;;S bricas 2 bricas 2 LTE fijas>2 ﬂ:ll%soz Zona Zona
2Mpbs 30Mpbs Mbps Mbps Blanca Gris
NGA NGA
Cox 432.44 | 7226 | 90.00 | 73.99 | 50.00 | 0.00 | 96.99 |100.00 | 94.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 96.99 | 96.99 | 96.99 | 0 0
Crevillent 276.97 | 28957 | 73.99 | 71.99 | 14.00 | 77.00 | 56.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 100.00 | 77.00 | © 0
DayaNueva | 242.31 | 1718 | 93.99 | 93.99 | 0.00 | 0.00 |100.00 |100.00 | 94.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0 0
DayaVieja | 218.15 | 685 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 77.00 |100.00| 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 77.00 | © 0
Dénia 630.60 | 41733 | 73.99 | 47.99 | 59.99 | 0.00 | 66.00 | 94.99 | 94.99 |100.00 | 100.00| 94.99 | 94.99 | 94.99 | 66.00 | © 0
Dolores 394.81 | 7383 | 93.99 | 78.00 | 70.00 | 0.00 | 89.00 | 97.99 | 94.99 |100.00 |100.00| 97.99 | 94.99 | 94.99 | 89.00 | © 0
Elche/Elx 706.36 | 230625 | 80.00 | 66.00 | 59.99 | 83.99 | 90.00 | 94.99 | 94.99 |100.00 |100.00| 98.99 | 98.99 | 98.99 | 93.99 | 0 0
Elda 1144.44 | 52404 | 91.00 | 85.99 | 89.99 |100.00 |100.00 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 1 17
Facheca* 9.93 101 | 94.99 | 94.99 | 0.00 | 0.00 | 52.00 | 94.99 | 0.00 | 98.99 |100.00| 94.99 | 94.99 | 52.00 | 52.00 | © 0
Famorca* 5.45 53 | 75.00 | 41.99 | 0.00 | 0.00 | 31.00 | 0.00 | 0.00 | 70.99 | 70.99 | 75.00 | 41.99 | 31.00 | 31.00 | 0 0
Finestrat 151.03 | 6381 | 91.00 | 55.00 | 29.99 | 0.00 |100.00| 0.00 | 0.00 |100.00|100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00| 0 0
Fondo de les Neus
(el)/Honddn de las| 35.93 | 2474 | 73.99 | 67.00 | 17.99 | 0.00 | 0.00 |100.00 |100.00| 96.99 | 96.99 |100.00 | 100.00 | 100.00| 0.00 | 1 3
Nieves*
FO":ZZE‘?? del | 95404 | 4131 | 91.00 | 77.00 | 14.99 | 33.00 | 85.99 | 100.00| 97.99 | 100.00|100.00|100.00| 98.99 | 100.00| 93.95 | o© 0
Gaianes* 4922 | 471 | 96.99 | 87.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 98.99 | 98.99 |100.00 |100.00| 98.99 | 98.99 | 98.99 | 0.00 | © 0
Gata de Gorgos | 289.87 | 5893 | 94.99 | 93.99 | 14.00 | 0.00 | 62.00 | 0.00 | 0.00 |100.00|100.00| 94.99 | 93.99 | 62.00 | 62.00 | 0 0
Gorga* 2832 | 258 | 8299 | 8299 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 96.99 | 96.99 |100.00|100.00 | 96.99 | 96.99 | 96.99 | 0.00 | © 0
S;i::j:ri 347.14 | 2489 | 89.00 | 40.00 | 0.00 | 0.00 | 89.00 |100.00| 98.99 |100.00 |100.00|100.00 | 98.99 | 98.99 | 89.00 | 0 0
G“a;‘iagrl?;rde' 443.67 | 15058 | 80.00 | 56.99 | 89.99 | 0.00 | 87.00 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 87.00 | © 0
Al oris /A Gt I uversias



Vivien- Vivien-
redes

Ne ADSL> ADSL > Inalam- Inalam- redes fijas > das en dasen
Zona Zona

100
2Mpbs 30Mpbs Mbps Blanca Gris

Mbps  “NGA  NGA

.. 2 S - S
Municipio Hab/km habitantes 2Mbps 10Mbps bricas 2 bricas 2 LTE fijas>2

HoangiTe‘:f o5 | 9020 | 1132 |100.00| 85.99 | 0.00 | 0.00 | 0.00 |100.00 |100.00 |100.00 | 98.99 |100.00 | 100.00 | 100.00| 0.00 | © 0
Ibi 37433 | 23403 | 87.00 | 87.00 | 80.00 | 100.00 | 82.99 | 94.99 | 0.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 1 102
Jacarilla 162.79 | 1986 | 77.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 93.99 | 98.99 | 0.00 |100.00|100.00| 98.99 | 93.99 | 93.99 | 93.99 | 0 0
Javea/Xabia | 396.91 | 27224 | 70.99 | 37.00 | 50.00 | 17.00 | 22.00 | 90.00 | 0.00 |100.00| 98.99 | 90.00 | 37.00 | 22.00 | 22.00 | 1 | 1547
Jijona/Xixona* | 41.98 | 6875 | 94.99 | 88.00 | 29.99 | 0.00 | 91.00 | 0.00 | 0.00 |100.00|100.00| 94.99 | 91.00 | 91.00 | 91.00 | 0 0
Lliber* 4793 | 1051 | 46.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 17.99 | 81.99 | 81.99 | 98.99 | 98.99 | 81.99 | 81.99 | 81.99 | 17.99 | 0 0
Lorcha/Orxa (I)* | 18.77 | 596 |100.00|100.00| 0.00 | 0.00 | 0.00 | 96.99 | 96.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 96.99 | 0.00 | © 0
Millena* 23.44 | 229 | 46.99 | 19.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 94.99 | 77.00 |100.00 | 98.99 | 94.99 | 77.00 | 77.00 | 0.00 | © 0
Monforte del Cid*| 99.90 | 7944 | 90.00 | 84.99 | 12.00 | 0.00 | 53.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 53.00 | 1 288
mg:g\\,/::i 79.91 | 12175 | 93.99 | 81.00 | 13.00 | 93.00 | 92.00 | 94.99 | 93.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 97.99 | 97.99 | 93.00 | 1 474
Montesinos (Los) | 321.86 | 4844 | 91.00 | 91.00 | 70.00 | 0.00 |100.00 | 95.99 | 95.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0 0
Murla* 84.85 | 493 |100.00| 69.99 | 0.00 | 0.00 | 32.00 | 98.99 | 98.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 32.00 | © 0
Muro de Alcoy | 308.47 | 9328 | 89.00 | 84.99 | 29.99 | 0.00 | 14.00 | 60.99 | 29.99 |100.00 [ 100.00 | 89.00 | 89.00 | 14.00 | 14.00 | © 0
Mutxamel 524.85 | 25009 | 57.99 | 57.99 | 70.00 | 62.00 | 72.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 72.99 | 0 0
Novelda 339.74 | 25725 | 93.00 | 89.00 | 89.99 | 0.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0 0
Nucia (Ia) 854.03 | 18242 | 82.99 | 62.00 | 59.99 | 0.00 |100.00| 69.99 | 0.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0 0
Ondara 654.66 | 6815 | 91.00 | 91.00 | 20.99 | 0.00 |100.00| 0.00 | 0.00 |100.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0 0
Onil 154.41 | 7475 | 95.99 | 93.00 | 16.00 | 0.00 | 75.00 | 90.00 | 0.00 |100.00|100.00| 95.99 | 92.00 | 75.00 | 75.00 | 0 0
Orba 119.06 | 2111 | 89.00 | 89.00 | 16.00 | 0.00 | 55.00 | 98.99 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 55.00 | 0 0
Al oris /A Gt I uversias



Vivien- Vivien-

redes

Municipio Hab/km? habi:l:ntes gl\lalsbl-pi :lA()I;ns:;;S L’:?(!::‘ 2 L"::::‘ 2 LTE fi;ggzsz ﬁ:jl%soz d::n‘:\n dZa:nean
2Mpbs 30Mpbs Mbps Mbps Blanca Gris
NGA
Orihuela 210.10 | 76778 | 76.00 | 68.00 | 80.00 | 46.00 | 63.00 | 95.99 | 94.99 |100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 85.99 0 0
Orxeta* 30.67 738 78.00 | 78.00 | 46.99 | 0.00 | 0.00 | 91.00 | 91.00 | 98.99 | 97.99 | 91.00 | 91.00 | 91.00 | 0.00 0 0
Parcent* 77.15 908 93.99 | 93.99 | 40.00 | 0.00 | 42.99 | 98.99 | 98.99 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 42.99 0 0
Pedreguer 253.21 7490 87.00 | 79.00 | 10.00 | 0.00 | 54.00 | 59.99 | 59.99 | 100.00|100.00 | 87.00 | 79.00 | 59.99 | 54.00 0 0
Pego 190.20 10052 9499 | 9499 | 89.99 | 0.00 | 76.00 | 14.99 | 14.99 | 100.00|100.00 | 94.99 | 94.99 | 76.00 | 76.00 1 967
Penaguila* 6.03 301 89.00 | 89.00 | 0.00 0.00 | 52.00 | 97.99 | 97.99 | 100.00| 96.99 | 97.99 | 97.99 | 97.99 | 52.00 0 0
Petrer 331.24 34479 81.99 | 75.00 | 50.00 | 92.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 100.00| 98.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Eli;j:(}: 275.08 | 21418 | 90.00 | 73.99 | 80.00 | 82.99 | 29.99 | 94.99 | 94.99 |100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 82.99 0 0
Pinds (el)/Pinoso*| 62.03 7845 85.99 | 83.99 | 17.00 | 0.00 | 83.99 | 10.00 | 10.00 | 98.99 | 98.99 | 93.99 | 93.99 | 92.00 | 83.99 0 0
Planes* 18.34 713 93.00 | 93.00 | 68.00 | 0.00 | 50.00 | 97.99 | 82.99 | 98.99 | 100.00 | 98.99 | 93.00 | 88.00 | 50.00 1 74
Poblets (els) 791.16 2864 9499 | 81.99 | 29.99 | 0.00 | 39.00 | 90.00 | 90.00 | 100.00|100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 39.00 0 0
Polop 214.79 4850 66.00 | 28.00 | 29.99 | 0.00 | 98.99 | 90.00 | 90.00 |100.00 | 100.00 | 97.99 | 97.99 | 98.99 | 98.99 0 0
Quatretondeta* 7.25 121 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 9499 | 0.00 | 98.99 | 82.99 | 94.99 | 0.00 | 0.00 | 0.00 0 0
Rafal 2727.16 | 4418 |100.00| 91.00 | 0.00 | 0.00 | 79.00 |100.00 | 98.99 |100.00 |100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 79.00 0 0
Rafol cé':;)lmunia 131.97 644 100.00 | 100.00 | 0.00 0.00 | 38.00 | 72.99 | 72.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 72.99 | 38.00 0 0
Redovan 825.08 7797 91.00 | 82.99 | 17.00 | 0.00 | 91.00 | 100.00 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 91.00 0 0
Relleu* 14.92 1147 83.99 | 83.99 | 17.99 | 0.00 0.00 | 78.00 | 78.00 | 98.99 | 93.00 | 83.99 | 83.99 | 78.00 | 0.00 0 0
Rojales 593.76 16560 81.00 | 52.00 | 59.99 | 26.00 | 100.00 | 98.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
Romana (la)* 54.89 2376 85.99 | 85.99 | 28.00 | 0.00 0.00 | 100.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 0.00 0 0
Al oris /A Gt I uversias



Vivien- Vivien-

o Inalam- Inalam- redes r'('edes dasen dasen
Municipio Hab/km? habi:la;ntes gl\lalsbl-pi :lA()I;ns:;;S bricas 2 bricas 2 LTE fijas>2 ﬂ:ll%soz Zona Zona
2Mpbs 30Mpbs Mbps Mbps Blanca Gris
NGA NGA
Sagra* 69.22 389 100.00 | 100.00 | 0.00 0.00 | 85.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 85.99 0 0
Salinas* 25.68 1585 |100.00 | 93.00 | 29.99 | 0.00 | 60.99 | 97.99 | 97.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 97.99 | 97.99 | 60.99 0 0
San Fulgencio 383.72 7943 95.99 | 73.99 | 59.99 | 95.99 | 95.99 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 97.99 0 0
San Isidro 165.21 1933 85.99 | 57.99 | 89.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
San Miguel de
Salinas 105.94 5811 95.99 | 82.99 | 59.99 | 0.00 |100.00| 94.99 | 94.99 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 0 0
San Vicente del
Raspeig/Sant | 1425.03 | 57785 | 70.99 | 58.99 | 40.00 | 93.00 | 97.99 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 97.99 0 0
Vicent del Raspeig
Sanety Negrals | 164.47 648 96.99 | 96.99 | 39.00 | 0.00 | 56.99 |100.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 56.99 0 0
z?:rajcc;?\: 2439.63 | 23518 | 52.00 | 34.99 | 1.00 | 82.99 | 89.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 89.00 0 0
Santa Pola 545.82 | 31745 | 81.99 | 57.99 | 29.99 | 66.00 | 41.99 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 66.00 0 0
Sax 153.92 9771 96.99 | 89.00 | 80.00 | 98.99 | 88.00 | 94.99 | 0.00 |100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 98.99 1 77
Sella* 15.11 585 98.99 | 98.99 | 0.00 0.00 | 41.99 | 78.00 | 78.00 | 97.99 | 96.99 | 98.99 | 98.99 | 78.00 | 41.99 0 0
Senija 121.29 581 85.99 | 2.00 0.00 0.00 | 60.99 | 80.00 | 70.99 |100.00 | 100.00 | 85.99 | 70.99 | 70.99 | 60.99 0 0
Tarbena* 19.80 627 97.99 | 90.00 | 0.00 0.00 | 56.99 | 0.00 0.00 | 96.99 | 97.99 | 96.99 | 90.00 | 56.99 | 56.99 0 0
Teulada 332.47 10722 | 78.00 | 48.99 | 70.00 | 0.00 | 12.00 | 90.00 | 0.00 |100.00|100.00| 90.00 | 48.99 | 12.00 | 12.00 0 0
Tibi* 22.22 1564 70.99 | 70.99 | 89.99 | 0.00 0.00 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 98.99 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 0.00 0 0
Tollos* 3.51 56 0.00 0.00 0.00 0.00 | 33.00 | 94.99 | 0.00 | 98.99 |100.00| 94.99 | 33.00 | 33.00 | 33.00 0 0
Tormos* 62.69 336 95.99 | 95.99 | 0.00 0.00 | 62.00 | 98.99 | 98.99 |100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 62.00 0 0
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Vivien- Vivien-

Inalam- Inalam- redes LGS Gl dasen dasen
° > > iias > iias >
Municipio Hab/km? .N ALHGE L bricas 2 bricas 2 LTE fijas=2 fijas 2 izl Zona Zona
habitantes 2Mbps 10Mbps 10 100 .
2Mpbs 30Mpbs Mbps Mbos Mbos Blanca Gris
P P> NGA NGA
Torremanzanas/
Torre de les 17.93 654 93.00 | 93.00 | 0.00 0.00 0.00 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 95.99 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 0.00 0 0

Maganes (la)*
Torrevieja 1153.13 | 82599 | 91.00 | 56.00 | 2.00 | 64.00 | 64.00 | 94.99 | 94.99 | 100.00 | 100.00 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 64.00 0

Vall d'Alcala (la)* | 7.18 164 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 96.99 | 91.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 1 170

Vall de Gallinera* | 10.98 589 57.99 | 40.99 | 0.00 | 0.00 | 47.99 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 98.99 | 94.99 | 94.99 | 94.99 | 47.99 1 53

Vall de Laguar (la)*| 35.57 820 28.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 95.99 | 95.99 |100.00| 98.99 | 95.99 | 95.99 | 95.99 | 0.00 1 421

0

0

Vall d'Ebo (la)* | 6.91 224 | 000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 78.00 | 0.00 | 0.00 | 98.99 | 98.99 | 78.00 | 78.00 | 78.00 | 78.00 0
Verger (el) | 553.92 | 4520 | 92.00 | 70.99 | 2.00 | 0.00 | 63.00 | 96.99 | 96.99 | 100.00 | 100.00 | 96.99 | 96.99 | 96.99 | 63.00 0
V"'J"’g;‘;c;sag\)/"a 573.32 | 33969 | 85.99 | 70.99 | 80.00 | 63.00 | 51.00 | 28.99 | 12.00 |100.00| 98.99 | 96.99 | 96.99 | 96.99 | 92.00 | 1 | 1269
Villena* 98.40 | 33983 | 84.99 | 78.00 | 50.00 | 97.99 | 92.00 | 84.99 | 84.99 |100.00 | 100.00 | 98.99 | 98.99 | 98.99 | 97.99 | 1 32
Xalo* 7757 | 2683 |100.00| 89.00 | 17.99 | 0.00 | 56.00 | 93.00 | 93.00 | 97.99 | 96.99 | 100.00| 93.00 | 93.00 | 56.00 | © 0
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